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Η γονεϊκι εμπλοκι ςτθν ςχολικι ηωι ωσ παράγοντασ γνωςτικισ, 
ςυναιςκθματικισ και κοινωνικισ εξζλιξθσ των μακθτϊν. Πρόγραμμα 

παρζμβαςθσ από Κοινωνικό Λειτουργό ςτα πλαίςια προςπάκειασ 
ενίςχυςθσ τθσ ςχζςθσ ςχολείου-οικογζνειασ βάςει τθσ τυπολογίασ 

γονεϊκισ εμπλοκισ τθσ Epstein.  
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Περίλθψθ 

Η ςυνφπαρξθ ςχολείου οικογζνειασ και θ αλλθλεπίδραςθ μεταξφ ςχολείου και γονζων 

αναδεικνφεται ωσ ζνα βαςικό κομμάτι τθσ εκπαιδευτικισ διαδικαςίασ. Η γονεϊκι εμπλοκι 

αποδεδειγμζνα επθρεάηει τα μακθτικά αποτελζςματα, τθν ςχολικι επίδοςθ και τθν 

ςυνολικι εικόνα του παιδιοφ ςτο ςχολείο ρυκμίηοντασ προβλιματα ςυμπεριφοράσ. Η 

οικογζνεια ωσ πρωτογενισ κοινωνικοποιθτικόσ παράγοντασ παίηει καταλυτικό ρόλο ςτθν 

διαμόρφωςθ τθσ εκπαιδευτικισ διαδικαςίασ και ςιμερα θ εμπλοκι τθσ είναι 

προαπαιτοφμενθ για τθν μείωςθ τθσ εκδιλωςθσ ανεπικφμθτων ςυμπεριφορϊν. Στθν 

παροφςα εργαςία εξετάηονται οι ζξι τφποι τθσ γονεϊκισ εμπλοκισ τθσ Epstein, βάςει των 

οποίων μπορεί να προωκθκεί θ ςυνεργαςία μεταξφ ςχολείου και οικογζνειασ. Οι τφποι  

ςυνκζτουν ζνα μοντζλο επικαλυπτοφμενων ςφαιρϊν επιρροισ. Αποδεικνφεται πωσ όταν τα 

τρία περιβάλλοντα ςχολείο, οικογζνεια, κοινότθτα βρίςκονται ςε δυναμικι κίνθςθ μεταξφ 

τουσ και  θ αλλθλοκάλυψθ και ςυςχζτιςθ μεταξφ τουσ είναι ςυνεχισ,  τόςο περιςςότερο 

αναπτφςςεται θ ςυνεργαςία και θ επικοινωνία μεταξφ ςχολείου και οικογζνειασ και 

προκφπτουν οφζλθ για το παιδί. Θα παρουςιαςτεί μελζτθ περίπτωςθσ κατά τθν οποία κα 

αναδειχκοφν καλζσ πρακτικζσ από ςχολικό Κοινωνικό Λειτουργό με τθν χριςθ εργαλείων 

προκειμζνου να ςχεδιαςτοφν αποτελεςματικά ςχζδια δράςθσ και παρζμβαςθσ. Τα εργαλεία 

αυτά ευκυγραμμίηονται με τουσ ςτόχουσ των ςχολικϊν Κοινωνικϊν Λειτουργϊν και τθν 

μεκοδολογία που ακολουκοφν για τθν ανάπτυξθ του παιδιοφ , τθν ποιότθτα των ςχζςεων 

των γονζων με τουσ εκπαιδευτικοφσ και το επίπεδο αμοιβαίασ εκτίμθςθσ και υποςτιριξθσ 

μεταξφ των δφο.  

Λζξεισ κλειδιά: γονεϊκι εμπλοκι, προβλιματα ςυμπεριφοράσ ςτο ςχολείο, τυπολογία 

Epstein 

 

1. Ειςαγωγι 
Η εκπαίδευςθ ςιμερα βρίςκεται απζναντι ςε μια τεράςτια πρόκλθςθ κακϊσ οι 

εκπαιδευτικοί καλοφνται όχι μόνο να φζρουν εισ πζρασ το εκπαιδευτικό τουσ ζργο αλλά 
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κυρίωσ να διαςφαλίςουν ποιοτικζσ ςυνκικεσ εκπαίδευςθσ. Τοφτο κακίςταται δφςκολο 

κακϊσ ζρχονται κακθμερινά αντιμζτωποι με μακθτζσ που εκδθλϊνουν προβλιματα 

ςυμπεριφοράσ όπωσ διαταρακτικζσ ςυμπεριφορζσ, λεκτικι και ςωματικι επικετικότθτα, 

ανυπακοι και απεικαρχία, παρενόχλθςθ και ζλλειψθ ςεβαςμοφ.  

 Η χριςθ των όρων που υποδθλϊνουν τθν παρουςία προβλθμάτων ςυμπεριφοράσ 

όπωσ “παραβατικότθτα”, “αντικοινωνικι ςυμπεριφορά”, “επικετικότθτα” ι 

“παρεκκλίνουςα ςυμπεριφορά” ςτθν πραγματικότθτα ςτιγματίηουν το άτομο και ελάχιςτα 

ειςφζρουν ςτθν αποτελεςματικι διαχείριςθ. Άλλωςτε θ αποκλίνουςα ςυμπεριφορά 

αποτελεί ζνα πολφπλοκο και ςφνκετο φαινόμενο και κανζνασ παράγοντασ δεν μπορεί να 

αποτελζςει επαρκζσ ερμθνευτικό πλαίςιο. Παράγοντεσ που διερευνϊνται είναι οι ατομικοί-

προςωπικοί κακϊσ και οι οικογενειακοί, ςχολικοί, περιβαλλοντικοί και κοινωνικοί. Το 

ενδιαφζρον ωςτόςο κυρίωσ ςτρζφεται ςε ατομικοφσ παράγοντεσ δίνοντασ ζμφαςθ ςτα 

ψυχολογικά, ςυναιςκθματικά και αναπτυξιακάκζματα των μακθτϊν αλλά και ςε 

προβλιματα υγείασ, που μπορεί να τουσ οδθγιςουν ςτθν εμφάνιςθ μίασ προβλθματικισ 

ςυμπεριφοράσ (Kurtulmus, 2016).  

 Στισ νζεσ κεωρθτικζσ και επιςτθμολογικζσ προςεγγίςεισ το ενδιαφζρον εςτιάηεται ςτθν 

ζννοια του πλαιςίου κυρίωσ του ςχολικοφ και οικογενειακοφ ςτθν εκδιλωςθ και  διαχείριςθ 

των ανωτζρω μορφϊν ςυμπεριφοράσ. Η οικογζνεια με τον βακιά κοινωνικοποιθτικό τθσ 

χαρακτιρα φαίνεται πωσ διαδραματίηει πρωτεφοντα ρόλο. Λανκαςμζνεσ και μθ 

λειτουργικζσ γονεϊκζσ πρακτικζσ, ελλειμματικζσ ςχζςεισ μεταξφ μακθτϊν-γονζων, αυςτθρι 

και αςφυκτικι διαπαιδαγϊγθςθ αλλά και ζλλειψθ γονεϊκοφ ελζγχου με αςαφι όρια 

οδθγοφν ςε πακολογικζσ ςχζςεισ των γονζων με τουσ μακθτζσ και αναποτελεςματικζσ 

ςχζςεισ των μακθτϊν με το ςχολείο εν γζνει (Θάνοσ, 2011).  Το ηιτθμα του ελλιποφσ 

γονεϊκοφ ελζγχου πρωταγωνιςτεί ςτισ πεποικιςεισ των εκπαιδευτικϊν ωσ τθν βαςικι αιτία 

για τα προβλιματα ςυμπεριφοράσ των μακθτϊν (Διμου, 2003) κακϊσ κεωροφν πωσ όταν θ 

οικογζνεια δεν εκπλθρϊνει τθν βαςικι τθσ λειτουργία τότε τα παιδιά μζνουν εκτεκειμζνα 

και απροςτάτευτα (Κοτςίρασ, 2008). Επίςθσ ςοβαρά οικονομικά και κοινωνικά προβλιματα 

ςτθν οικογζνεια όπωσ χριςθ ουςιϊν, απουςία γονζων, ςυγκροφςεισ γονζων, αποξζνωςθ 

και αντικοινωνικι ςυμπεριφορά αποτελοφν βαςικζσ αιτίεσ εκδιλωςθσ ςυναιςκθματικϊν 

προβλθμάτων και ακολοφκωσ ανεπικφμθτων ςυμπεριφορϊν ςτθν τάξθ (McPhersonet al., 

2014). 

 Στθν ςχολικι τάξθ τα προβλιματα ςυμπεριφοράσ εκδθλϊνονται με αδιαφορία και μθ 

ςυμμετοχι ςτο μάκθμα, με παρενόχλθςθ τθσ διεξαγωγισ του μακιματοσ, δυςκολίεσ 

προςαρμογισ ςτο κανονιςτικό πλαίςιο, ςκαςιαρχείο, ςχολικι διαρροι, κακι εξωτερικι 

εμφάνιςθ, προκλθτικι ςυμπεριφορά, και εναντίωςθ ςτον εκπαιδευτικό (Χρθςτάκθσ, 2011). 

Βάςει των παραπάνω θ ςυνεργαςία μεταξφ ςχολείου και οικογζνειασ αναδεικνφεται ωσ 

βαςικόσ πυλϊνασ τθσ εκπαιδευτικισ διαδικαςίασ, κακϊσ θ γονεϊκι εμπλοκι κακορίηει 

πολυάρικμουσ παράγοντεσ τθσ ςχολικισ ηωισ των μακθτϊν όπωσ τθν ςυμπεριφορά τουσ 

ςτο ςχολείο και τισ ακαδθμαϊκζσ τουσ επιτυχίεσ (OECD,2021). Δεν υπάρχει ζνασ βαςικόσ 

οριςμόσ για τθν γονικι εμπλοκι κακϊσ ωσ όροσ δζχεται πολλζσ ερμθνείεσ και παρουςιάηει 

πολλζσ διαςτάςεισ. Κυρίαρχα ςυμπεριλαμβάνει τθν γονεϊκι δζςμευςθ και το ςφνολο των 
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ςυμπεριφορϊν και πρακτικϊν που εφαρμόηουν οι γονείσ τόςο εντόσ όςο και εκτόσ ςχολείου 

επθρεάηοντασ άμεςα τθν ακαδθμαϊκι επιτυχία των παιδιϊν τουσ (Pomerantz et al., 2007). 

Η επιρροι τθσ οικογζνειασ ςτθν ςχολικι επίδοςθ των παιδιϊν ζχει μελετθκεί από 

πολλοφσ ερευνθτζσ και από πολλζσ προοπτικζσ: 1)βιολογικι επιρροι (Kim & Hill 

2015),2)περιβαλλοντικζσ επιρροζσ (Bronfenbrenner,1979), 3)ςυνδυαςμόσ περιβαλλοντικϊν 

και βιολογικϊν επιδράςεων, 4)κοινωνικζσ επιδράςεισ (Hoover-Demsey&Sandler, 1995) και 

5)γνωςτικζσ και ςυναιςκθματικζσ επιδράςεισ. Πολλοί ερευνθτζσ ζχουν αςχολθκεί με τθν 

επίδραςθ τθσ γονεϊκισ εμπλοκισ ςτισ ςχολικζσ επιδόςεισ και φαίνεται πωσ το ερευνθτικό 

ενδιαφζρον κινικθκε κυρίωσ ωσ προσ κατ’ οίκον εργαςία του παιδιοφ. Αυτό που προκφπτει 

ωσ ςυμπζραςμα είναι πωσ οι ςχολικζσ επιδόςεισ επθρεάηονται ςθμαντικά όταν το παιδί 

διατθρεί καλι ςχζςθ με τον ενιλικα από τον οποίο μακαίνει και με τον οποίο διατθρεί 

ςωςτι επικοινωνία. Η ποιότθτα επομζνωσ τθσ ςχζςθσ γονζα- παιδιοφ διαδραματίηει 

ςθμαντικό ρόλο ςτθν ακαδθμαϊκι και κοινωνικι εξζλιξθ του παιδιοφ ιδιαίτερα μζχρι τα 

μζςα του δθμοτικοφ ςχολείου. 

 Τα τελευταία χρόνια το ερευνθτικό ενδιαφζρον για τθν εμπλοκι των γονζων είναι 

ζντονο. Οι ςφγχρονεσ απόψεισ καταμαρτυροφν πωσ κετικόσ προγνωςτικόσ παράγοντασ 

είναι το είδοσ και θ ποιότθτα ςυμμετοχισ και όχι ποςοτικά κριτιρια (Falanga& Gonida, 

2022). Η οικογζνεια ωσ ζνα βαςικό υποςφςτθμα που επθρεάηει το παιδί βάςει του 

οικολογικοφ μοντζλου (Bronfenbrenner,1979) κακορίηει ςε ςυνεργαςία με τα υπόλοιπα 

οικοςυςτιματα τισ ςτάςεισ του, τθν ιδεολογία του, τθν προςωπικότθτα και τθν 

ςυμπεριφορά του. Σφμφωνα με αυτιν τθν οπτικι ο μακθτισ αποτελεί μζροσ διαφόρων 

κοινωνικϊν ςυςτθμάτων, όπωσ είναι το ςχολείο, θ οικογζνεια, θ ομάδα των ςυνομθλίκων 

και θ γειτονιά. Άρα οι όποιεσ παρεμβάςεισ ςε επίπεδο ςχολικισ κοινότθτασ πρζπει να 

ςτοχεφουν ςε όλα τα υποςυςτιματα που κακορίηουν το παιδί και αλλθλεπιδροφν αδιάκοπα 

με αυτό.  

 

2. Θεωρθτικό πλαίςιο 
Υπό το πρίςμα τθσ οικοςυςτθμικισ κεϊρθςθσ του ςχολείου ςτθν παροφςα εργαςία δίνεται 

ιδιαίτερθ ζμφαςθ ςτθν γονεϊκι εμπλοκι τθσ Epstein και ςτουσ ζξι τφπουσ τθσ. Ωςτόςο, 

πολυάρικμεσ είναι οι προςεγγίςεισ για τθν γονεϊκι εμπλοκι οι οποίεσ εςτιάηουν ςε 

διαφορετικοφσ τρόπουσ ενίςχυςθσ τθσ γονεϊκι παρζμβαςθσ. Ταφτιςθ ςτουσ τρόπουσ 

ενίςχυςθσ τθσ γονεϊκισ εμπλοκισ ςυναντϊνται ανάμεςα ςτθν τυπολογία που εξετάηεται 

ςτθν εν λόγω εργαςία και ςτθν τυπολογία των Greenwood&Hickman (1991). Οι πζντε τφποι 

γονικισ εμπλοκισ των Greenwood&Hickman ταυτίηονται με τουσ τφπουσ τθσ Epstein ςτθν 

ςυμμετοχι των γονζων ςτθν μακθςιακι διαδικαςία, ςτον εκελοντιςμό των γονζων, ςτθν 

ςυμμετοχι τουσ ςε ςυλλογικά όργανα,  ςτθν διδαςκαλία ςτο ςπίτι και ςτθν εμπλοκι τουσ 

ςε επιμορφωτικοφσ κφκλουσ που ςχετίηονται με ςχολικά ηθτιματα. 

  Η εμπλοκι βάςει τθσ τυπολογίασ τθσ Epstein δεν ςυμπεριλαμβάνει μόνο το ςφνολο 

των ενεργειϊν που κάνει ο γονιόσ προκειμζνου να βοθκιςει το παιδί του ςτο ςπίτι  

(Kyriakides, 2005) αλλά προχποκζτει κάτι βακφτερο και περικλείει ζξι τφπουσ ςυνεργαςίασ 

γονζων και ςχολείου που περιλαμβάνουν ζνα μεγάλο ςφνολο ενεργειϊν και δράςεων ϊςτε 

να διαςφαλίςουν το μζγιςτο των αποτελεςμάτων τόςο ςε επίπεδο ψυχολογικϊν και 
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κοινωνικϊν προςαρμογϊν όςο και ακαδθμαϊκϊν επιδόςεων (Epstein, 2001, 2008 Epstein 

και Salinas,2004 Epstein και Sanders, 2006). 

 Οι τφποι αυτοί ςυνκζτουν το μοντζλο επικαλυπτοφμενων ςφαιρϊν επιρροισ ι αλλιϊσ 

το ςφαιρικό μοντζλο (Ελευκεριάδου, 2022). Στο κζντρο αυτοφ του μοντζλου βρίςκεται το 

παιδί και θ ανάπτυξι του θ οποία εξαρτάται από το επίπεδο ςυνεργαςίασ μεταξφ των 

ςφαιρϊν: ςχολείο-οικογζνεια-κοινότθτα. 

 

 

 

Εικόνα 1.Αλλθλοεπικαλυπτόμενεσ ςφαίρεσ βάςει τθσ τυπολογίασ τθσ Epstein(2001) 

 

  Τα τρία αυτά περιβάλλοντα βρίςκονται ςε μια δυναμικι κίνθςθ μεταξφ τουσ και όςο 

πιο ςυνεχισ είναι θ αλλθλοκάλυψθ τουσ και θ ςυςχζτιςι τουσ, τόςο υψθλότερα 

αποτελζςματα παρουςιάηονται. Όταν δθλαδι το ςχολείο, θ κοινωνία και θ οικογζνεια 

λειτουργοφν ωσ εταίροι, τότε οι ςφαίρεσ επικαλφπτονται ςτον μζγιςτο βακμό. (Epstein, 

2001). 

 Τφποσ 1: Γονεϊκι μζριμνα (parenting).Ο τφποσ αυτόσ αφορά τθν ςυμμετοχι των γονζων 

ςε ςεμινάρια και “ςχολζσ γονζων” προκειμζνου να λαμβάνουν υποςτιριξθ ςε ςχολικά και 

ψυχοκοινωνικά ηθτιματα. 

 Τφποσ 2: Επικοινωνία ςχολείου και οικογζνειασ (communicating). Ο τφποσ αυτόσ 

περικλείει τισ αλλθλεπιδράςεισ και τθν επικοινωνία που αναπτφςςουν οι γονείσ 

αξιοποιϊντασ πρόςφορα μζςα όπωσ δια ηϊςθσ ςυναντιςεισ ι θλεκτρονικά μζςα. 

 Τφποσ 3: Εκελοντιςμόσ των γονζων ςτο ςχολείο ι τθν τάξθ(volunteering). Πρόκειται για 

τθν ςυμμετοχι των γονζων ςε εκελοντικζσ δράςεισ του ςχολείου ςτα πλαίςια τθσ 

κοινωνικισ προςφοράσ και υποςτιριξθσ.  

 Τφποσ 4: Μάκθςθ κατ’ οίκον (Homelearning). Περικλείει τθν βοικεια που λαμβάνουν οι 

γονείσ από τουσ εκπαιδευτικοφσ προκειμζνου να υποςτθρίηουν αποτελεςματικά το παιδί 

τουσ ςτο ςπίτι. 

Παιδί 
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Τφποσ 5: Λιψθ αποφάςεων (decisionmaking). Αφορά τθν εμπλοκι των γονζων ςε 

κεςμικά όργανα όπωσ ςχολικζσ επιτροπζσ και ςυλλόγουσ γονζων ςτα πλαίςια τθσ ςυν-

διαμόρφωςθσ κανονιςτικοφ πλαιςίου και λιψθσ αποφάςεων. 

 Τφποσ 6: Συνεργαςίαμετθνκοινότθτα (collaboration between parents and community). 

Η ςυνεργαςία των γονζων με φορείσ τθσ κοινότθτασ όπωσ Μ.Κ.Ο, δθμοτικζσ υπθρεςίεσ, 

προγράμματα διμων και κυβερνθτικοφσ φορείσ ςε τοπικό επίπεδο αναδεικνφεται ωσ 

βαςικόσ πυλϊνασ επιρροισ τθσ ςχολικισ κοινότθτασ με υψθλι δυναμικι. 

 Η τυπολογία τθσ Epstein αποτελεί τον πιο περιεκτικό οριςμό τθσ γονεϊκισ εμπλοκισ και 

χρθςιμοποιείται ευρζωσ από τουσ ςχολικοφσ Κοινωνικοφσ Λειτουργοφσ ςτθν εκπαιδευτικι 

και υποςτθρικτικι πράξθ.  

 

 

3.  Μελζτθ περίπτωςθσ-Σφντομο Ιςτορικό. 
Ο Πζτροσ είναι μακθτισ τθσ  Δϋ Δθμοτικοφ ενόσ θμι-αςτικοφ γενικοφ Δθμοτικοφ Σχολείου 

και από τθν Βϋ Δθμοτικοφ μζχρι και ςιμερα παρουςιάηει προβλιματα ςυμπεριφοράσ ςτο 

ςχολείο. Τα προβλιματα κάκε χρόνο γίνονται μεγαλφτερα ςε ζνταςθ και ςυχνότθτα και γι’ 

αυτό τον λόγο ζγινε παραπομπι ςτθν Κοινωνικι Λειτουργό του ςχολείου για βοικεια και 

υποςτιριξθ. 

  Τα προβλιματα του Πζτρου εντοπίηονται τόςο ςτον μακθςιακό όςο και ςτον 

ψυχοκοινωνικό τομζα και εκδθλϊνονται με αποκλίνουςα ςυμπεριφορά. Συγκεκριμζνα ο 

μακθτισ αργεί τισ περιςςότερεσ φορζσ να μπει ςτθν τάξθ και το πρωί ζρχεται ςυνικωσ 

κακυςτερθμζνοσ. Είναι ςχεδόν πάντα αδιάβαςτοσ και θ δαςκάλα του αναφζρει πωσ όςα 

γνωρίηει είναι από αυτά που ακοφει ςτθν τάξθ. Δεν φζρνει ποτζ τα κακικοντά του ςτο 

ςχολείο. Στθν τάξθ κάκεται μόνοσ του, δείχνει αδιαφορία, παίηει με μικροαντικείμενα τθσ 

τςάντασ του και ενοχλεί ςτο μάκθμα. Πετάγεται κάνοντασ  αςτεία, κοροϊδεφει τα κορίτςια  

και διακόπτει ςυςτθματικά το μάκθμα χωρίσ λόγο. Στα διαλείμματα μιλάει με απρζπεια 

ςτουσ δαςκάλουσ, κάνει μορφαςμοφσ και χειρονομίεσ, μπλζκεται ςε καβγάδεσ και ςυνικωσ 

προτιμά τθν παρζα μεγαλφτερων παιδιϊν. Δείχνει αδυναμία να διαχειριςτεί τον κυμό του 

και όταν νιϊκει πωσ αδικείται βάηει τα κλάματα. Η δαςκάλα του προςπακεί να τον εντάξει 

ςτθν ομάδα τθσ τάξθσ και να τον βοθκιςει, τισ περιςςότερεσ φορζσ όμωσ 

αναποτελεςματικά. Οι εκπαιδευτικοί του ςχολείου “ζχουν παραδϊςει τα όπλα”, 

αγανακτοφν μαηί του και τον ςτζλνουν ςυνικωσ ςτον διευκυντι του ςχολείου.  Από τθν 

άλλθ, οι ςυμμακθτζσ του επιχειροφν να τον ενςωματϊςουν ςτθν ομάδα αλλά φαίνεται πωσ 

εκείνοσ εκτρζπεται ςτισ γνωςτζσ ςυμπεριφορζσ.  

 Η εμφάνιςθ του Πζτρου είναι ςυνικωσ ατθμζλθτθ κακϊσ ζρχεται ςτο ςχολείο 

απεριποίθτοσ με ροφχα ακατάλλθλα για τθν εποχι. Τα γεφματά του δεν είναι φροντιςμζνα 

ενϊ ςυχνά δεν ζχει τίποτα για φαγθτό. Στα κετικά του ςθμεία είναι θ ετυμολογία του, το 

χιοφμορ του και το ταλζντο του ςτθν ηωγραφικι.  

 Από το ιςτορικό του μακθτι γνωρίηουμε πωσ ο Πζτροσ ηει με τθν μθτζρα του, τον 

πατριό του και τθν κετι αδερφι του 4 χρ. Ζχει ακόμθ ζναν φυςικό αδερφό  από τθν πρϊτθ 



2
ο
 Πανελλινιο Συνζδριο «Σχολείο, Οικογζνεια και Κοινότθτα:  

Συνεργαςία, Προκλιςεισ, Δυςκολίεσ και Προοπτικζσ» – Πρακτικά (2024) 

 

151 
 

ςχζςθ τθσ μθτζρασ του με τον φυςικό του πατζρα ο οποίοσ ηει μαηί του ςε άλλθ πόλθ. Ο 

Πζτροσ είναι παιδί εκτόσ γάμου, μθ αναγνωριςμζνοσ και δεν ζχει καμία ςχζςθ με τον 

φυςικό του πατζρα. Η μθτζρα του Πζτρου εργάηεται περιςταςιακά ενϊ ο κετόσ του 

πατζρασ είναι οδθγόσ. Ο κετόσ του πατζρασ δεν πολυενδιαφζρεται για τον Πζτρο, του 

μιλάει άςχθμα και τον απορρίπτει. Αναφζρονται οικονομικά προβλιματα ςτθν οικογζνεια 

κακϊσ ο μόνοσ ςτακερόσ μιςκόσ είναι αυτόσ του πατζρα και προβλιματα κοινωνικοφ 

αποκλειςμοφ τθσ οικογζνειασ. Οι εκπαιδευτικοί ζχουν καλζςει αρκετζσ φορζσ τθν μθτζρα 

για να τθσ αναφζρουν τα προβλιματα του Πζτρου. Εκείνθ δείχνει να τουσ ακοφει και να 

αναγνωρίηει τα προβλιματα ωςτόςο δεν προβαίνει ςε βελτιωτικζσ κινιςεισ. Η ςτάςθ τθσ 

είναι πακθτικι. 

 

4. Μεκοδολογία-Προςδοκϊμενα αποτελζςματα 
Η μεκοδολογία τθσ Κοινωνικισ Εργαςίασ και οι κλινικζσ παρεμβάςεισ τθσ Κοινωνικισ 

Λειτουργοφ περιλαμβάνουν αρχικά τθν χαρτογράφθςθ των δυςκολιϊν, τον  προςδιοριςμό 

του προβλιματοσ, τον ςχεδιαςμό των παρεμβάςεων, τθν ενδυνάμωςθ του μακθτι, των 

εκπαιδευτικϊν και τθσ οικογζνειασ βάςθ τθσ οικοςυςτθμικισ προςζγγιςθσ, τθν προϊκθςθ 

τθσ αλλαγισ των ςτάςεων και των ςυνκθκϊν ηωισ τθσ οικογζνειασ και τθν ανάπτυξθ νζων 

τρόπων αλλθλεπίδραςθσ μεταξφ των ςυςτθμάτων. Ο εν λόγω μακθτισ φαίνεται πωσ 

παρουςιάηει πζρα από τα μακθςιακά προβλιματα, ςυναιςκθματικζσ και κοινωνικζσ 

δυςκολίεσ. Επομζνωσ υπό το πρίςμα του ςφαιρικοφ μοντζλου οι παρεμβάςεισ τθσ 

Κοινωνικισ Λειτουργοφ κα ζχουν διπλι εςτίαςθ, αφενόσ, ςτθν ενίςχυςθ και ενδυνάμωςθ 

του μακθτι να αναπτφξει προςαρμοςτικζσ ικανότθτεσ και κοινωνικζσ δεξιότθτεσ και, 

αφετζρου, ςτθν βελτίωςθ των ςυνκθκϊν του περιβάλλοντόσ του με εςτίαςθ ςτθν 

οικογζνεια (Κατςαμά, 2024). Οι παρεμβάςεισ για τθν ςυναιςκθματικι και κοινωνικι 

ενδυνάμωςθ του Πζτρου υλοποιοφνται με ατομικζσ και ομαδικζσ παρεμβάςεισ ςτθν τάξθ.  

 Η Κοινωνικι Λειτουργόσ μελετά τισ ςυνκικεσ μζςα ςτισ οποίεσ εκδθλϊνονται τα 

φαινόμενα , επιχειρεί να τα ερμθνεφςει και να ςυνδζςει τισ επιπτϊςεισ τουσ ςτθν 

ςυμπεριφορά του μακθτι εντόσ και εκτόσ τάξθσ κακϊσ και ςτισ ςχζςεισ του με τουσ 

ςυμμακθτζσ του. Οι παρεμβάςεισ τθσ γίνονται ςε ομάδεσ εκπαιδευτικϊν και 

μακθτϊν/τριϊν, ςτθν κοινότθτα και κυρίαρχα ςτθ οικογζνεια. Επιπλζον θ Κοινωνικι 

Λειτουργόσ επιχειρεί να εφαρμόςει τθν προςζγγιςθ των δυνατϊν ςθμείων. Η μεκοδολογία 

αυτι αφορά μια ςτρατθγικι ςτοχευμζνθσ αλλαγισ (Saleebey, 1997) θ οποία επιτυγχάνεται 

μζςα από τον εντοπιςμό των δυνατϊν και κετικϊν ςθμείων του ατόμου. Ζτςι θ 

παραδοςιακι εςτίαςθ ςτα ελλείμματα αντιςτρζφεται κακϊσ τϊρα δίνεται ζμφαςθ ςτα 

κετικά ςθμεία, ςτουσ πόρουσ και ςτισ κετικζσ αλλαγζσ.  

 Βαςικόσ ςτόχοσ μζςα από τθν χριςθ τθσ μεκοδολογίασ αυτισ είναι θ αποποίθςθ των 

ετικετϊν του μακθτι εν προκειμζνω του “ προβλθματικοφ”, του “παρατθμζνου”, του“ 

διαταρακτικοφ”, του “βρομιάρθ” και θ υποςτιριξθ προσ τθν κατεφκυνςθ τθσ αναγνϊριςθσ, 

τθσ αίςκθςθσ τθσ αξίασ και τθσ επιβεβαίωςθσ των κετικϊν ςτοιχείων από τουσ ςθμαντικοφσ 

ανκρϊπουσ που τον περιβάλλουν.  
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5. Στρατθγικζσ παρζμβαςθσ 
5.1 . Εςτιαςμζνεσ ςυνεντεφξεισ 
Οι ςτρατθγικζσ παρζμβαςθσ που αξιοποίθςε  και ςτισ οποίεσ εςτίαςε θ ςχολικι Κοινωνικι 

Λειτουργόσ ιταν θ Κοινωνικι Εργαςία με τθν ομάδα του ςχολείου (εκπαιδευτικοί και 

μακθτζσ) κακϊσ και θ Κοινωνικι Εργαςία με τθν οικογζνεια. Στο πλαίςιο διερεφνθςθσ 

αναγκϊν πραγματοποιικθκαν ατομικζσ και ομαδικζσ ςυνεντεφξεισ με τουσ μακθτζσ, τουσ 

εκπαιδευτικοφσ και τθν οικογζνεια. Στόχοσ των ςυνεντεφξεων αυτϊν ιταν θ περιςυλλογι 

ςτοιχείων με άλλοτε τυποποιθμζνο-δομθμζνο ςχιμα ςυνζντευξθσ και άλλοτε ανοιχτό 

ανάλογα με τθν περίπτωςθ. Σθμαντικόσ αρωγόσ ςτθν εφαρμογι προγραμμάτων 

παρζμβαςθσ ςτθν ομάδα ιταν το κοινωνιόγραμμα. Το Κοινωνιόγραμμα περιγράφει με 

τρόπο ορατό και ςυγκεκριμζνο το περίπλοκο δίκτυο διαπροςωπικϊν ςχζςεων μιασ ομάδασ 

και φανερϊνει τισ προτιμιςεισ των μελϊν τθσ για άλλα μζλθ, τθν δυναμικι των ςχζςεων 

κοκ. Ωσ εργαλείο αξιοποιικθκε ςυςτθματικά από τθν Κοινωνικι Λειτουργό προκειμζνου να 

αποτυπϊνει τισ ςτάςεισ, τισ προτιμιςεισ και το κλίμα τθσ ομάδασ κακ’ όλθ τθν διάρκεια των 

παρεμβάςεϊν τθσ αλλά και κατά τθν τελικι αξιολόγθςθ του προγράμματόσ τθσ.  

 

 Στουσ μακθτζσ χορθγικθκε τυποποιθμζνο ερωτθματολόγιο με ανοιχτζσ ερωτιςεισ το 

οποίο ςυμπλιρωςαν όλοι οι μακθτζσ τθσ τάξθσ: 

 

Πίνακασ 1: Ερωτθματολόγιο για τισ ςχζςεισ των μακθτϊν ςτθν τάξθ (Αυγθτίδου, 2014) 

Θα ικελα να ςκεφτείσ καλά και να μου απαντιςεισ ςτισ παρακάτω ερωτιςεισ.  Οι 

ειλικρινείσ απαντιςεισ ςου κα με βοθκιςουν να καταλάβω περιςςότερα για το πϊσ νιϊκεισ 

ςτθν τάξθ ςου και πϊσ μποροφμε να ςυνεργαςτοφμε όλοι καλφτερα, για να είμαςτε 

χαροφμενοι. Όςα μου γράψεισ κα διαβαςτοφν μόνο από εμζνα και δεν κα 

χρθςιμοποιθκοφν για άλλο λόγο. 

ΟΝΟΜΑ: …………………………………….. 

Διάλεξε τα ονόματα μζχρι τριϊν φίλων ςου και εξιγθςε γιατί είναι φίλοι ςου. 

Α. Ο/θ ………………………γιατί…………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………… 

Β. Ο/θ ………………………γιατί…………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………… 

Γ. Ο/θ ………………………γιατί……………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………… 

3.  Διάλεξε τα ονόματα μζχρι τριϊν παιδιϊν που δεν κα διάλεγεσ να γίνουν φίλοι ςου και 

εξιγθςε γιατί: 



2
ο
 Πανελλινιο Συνζδριο «Σχολείο, Οικογζνεια και Κοινότθτα:  

Συνεργαςία, Προκλιςεισ, Δυςκολίεσ και Προοπτικζσ» – Πρακτικά (2024) 

 

153 
 

Α. Ο/Η ………………………γιατί………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………….. 

Β. Ο/Η ………………………γιατί………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………. 

Γ. Ο/Η ………………………γιατί………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

Τι είναι αυτό που ςε ευχαριςτεί ςτθν τάξθ ςου; ……………………………...……………….. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………… 

Τι είναι αυτό που κα ικελεσ να αλλάξει, ϊςτε να είςαι πιο ευχαριςτθμζνοσ/θ ςτθν τάξθ 

ςου; 

………………………………………………………………………………………………….……………………………………………

……………………………………………………. 

 

 Οι πλθροφορίεσ αυτζσ βοικθςαν τθν Κοινωνικι Λειτουργό να αναγνωρίςει τι ιταν 

αυτό που άρεςε περιςςότερο ςτα παιδιά και τί αυτό που τα ςτεναχωροφςε. Αξιοποίθςε τισ 

απαντιςεισ προκειμζνου να καταγράψει τον ςυνολικό αρικμό κετικϊν και αρνθτικϊν 

προτιμιςεων που ζλαβε το κάκε παιδί και τα κριτιρια με τα οποία αιτιολόγθςαν οι 

μακθτζσ τισ προτιμιςεισ τουσ. Ακολοφκθςε ςυηιτθςθ με τουσ μακθτζσ χωρίσ να 

φανερωκοφν τα αποτελζςματα. Οι ομάδεσ εςτιαςμζνθσ ςυνζντευξθσ ζχουν ωσ ςτόχο να 

επιτρζψουν τα μζλθ που τθν απαρτίηουν να εκφραςτοφν ελεφκερα, να διατυπϊςουν “λόγο” 

και να βοθκιςουν τελικά τον Κοινωνικό Λειτουργό να ςχεδιάςει ςτοχευμζνεσ παρεμβάςεισ 

(Κατςαμά, 2024). 

 

5.2 . Συμπεριφορικζσ τεχνικζσ 
Ζνασ από τουσ βαςικοφσ ςτόχουσ τθσ Κοινωνικισ Λειτουργοφ ςε ςυνεργαςία με τθν 

δαςκάλα τθσ τάξθσ και τουσ εκπαιδευτικοφσ του τμιματοσ ιταν να ςθμειϊνουν ςε ζνα 

γράφθμα τισ ανεπικφμθτεσ ςυμπεριφορζσ, τθν ςυχνότθτα και τισ ςυνκικεσ κάτω από τισ 

οποίεσ ςυνζβαιναν. Στόχοσ ιταν να παρατθριςουν τα γεγονότα και να είναι 

καταγεγραμμζνα και αντιλθπτά από όλουσ. Εν ςυνεχεία κεςπίςτθκε μια γραφικι 

παράςταςθ επίδειξθσ τθσ ςυχνότθτασ τθσ επικυμθτισ ςυμπεριφοράσ και δόκθκε ζμφαςθ 

ςτο μοντζλο τουσ school-wide positive behavior support δθλαδι τθν ανάπτυξθ ενόσ 

προγράμματοσ για τθ υποςτιριξθ των κετικϊν ςυμπεριφορϊν. Παράλλθλα ηθτικθκε θ 

ατομικι και κοινωνικι δζςμευςθ των μακθτϊν και παρουςιάςτθκε το ςφςτθμα αμοιβϊν 

που ςτόχευε ςτθν κετικι ενεργοποίθςθ των μακθτϊν και ςτθν ανάπτυξθ κινιτρων. 

Επιπλζον εφαρμόςτθκαν και άλλεσ ςυμπεριφορικζσ τεχνικζσ όπωσ απόςβεςθ με τθν 
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αγνόθςθ τθσ ανεπικφμθτθσ ςυμπεριφοράσ, θ διόρκωςθ, το peer tutoring-planning (Turnaki 

& Criscitiello, 2003) και θ τεχνικι τθσ κερκόπορτασ. 

 

5.3. Οικοςυςτημικζσ Προςεγγίςεισ 

Η αναπλαιςίωςθ, θ παρατιρθςθ, θ καταγραφι και θ κεϊρθςθ με ςυςτθμικό τρόπο των 

προβλθματικϊν ςυμπεριφορϊν ιταν ο νζοσ τρόποσ κεϊρθςθσ και αντιμετϊπιςθσ των 

πραγμάτων με ζμφαςθ πια ςτθν ομάδα και όχι ςτο άτομο. Εφαρμόςτθκαν ομάδεσ 

εςτιαςμζνθσ παρζμβαςθσ ςτο ςφνολο των μακθτϊν τθσ τάξθσ που ςτόχο είχαν να 

καλλιεργιςουν τθν ομαδικότθτα, τθν ενςυναίςκθςθ, τθν ατομικι και ομαδικι 

ςυναιςκθματικι και κοινωνικι ενδυνάμωςθ και τθν ανάπτυξθ δεξιοτιτων ςυνεργαςίασ και 

κετικισ αλλθλεπίδραςθσ. Γι’ αυτό τον λόγο αξιοποιικθκαν τεχνικζσ κοινωνικισ εργαςίασ 

όπωσ θ ενεργθτικι ακρόαςθ, θ ενκάρρυνςθ, θ άνευ όρων αποδοχι, θ κακοδιγθςθ και  θ 

παρζμβαςθ ςτο “εδϊ και τϊρα”.  Αξιοποιικθκαν παιχνίδια ρόλων, παιχνίδια επικοινωνίασ 

και εφαρμόςτθκαν ομαδικζσ δράςεισ με ςτόχο τθν διαχείριςθ τθσ επικετικότθτασ, τθν 

ετερότθτα, τα ςυναιςκιματα, τθν υπευκυνότθτα και τθν φιλία. Οι δράςεισ αυτζσ 

υλοποιικθκαν ςτα πλαίςια τθσ ευζλικτθσ ηϊνθσ ςε ςυνεργαςία με τθν δαςκάλα του 

τμιματοσ. Συνολικά χρειάςτθκαν 10 δίωρεσ διδακτικζσ ςυναντιςεισ. Στόχοσ των ανωτζρω 

ιταν θ καλλιζργεια ομαδικοφ κλίματοσ και θ καλλιζργεια κετικϊν ςυναιςκθματικϊν 

δεςμϊν. Τα ανωτζρω υλοποιικθκαν κακολικά βάςει του ομαδοςυνεργατικοφ μοντζλου. Η 

ομαδοςυνεργατικι μζκοδοσ αξιοποιικθκε δυναμικά από το ςφνολο των εκπαιδευτικϊν ςτισ 

τάξεισ τουσ ωσ θ πλζον χριςιμθ και αποτελεςματικι μζκοδοσ ςτο εν λόγω τμιμα.  

 

6. Κοινωνικι Εργαςία με Οικογζνεια 
Οι ςχζςεισ εκπαιδευτικϊν και γονζων ςυχνά παρουςιάηονται ωσ προβλθματικζσ με φτωχά 

αποτελζςματα. Οι παρεμβάςεισ ςτθν περίπτωςθ του Πζτρου περιλάμβαναν τθν 

ςυςτθματικι προςπάκεια τθσ Κοινωνικισ Λειτουργοφ να ενεργοποιιςει τθν οικογζνεια και 

κυρίωσ τθν μθτζρα ωσ το βαςικό πρόςωπο φροντίδασ του μακθτι. Η αίςκθςθ τθσ  

αδιαφορίασ που είχαν ειςπράξει οι εκπαιδευτικοί και θ αδυναμία τθσ μθτζρασ να 

επικοινωνιςει ουςιαςτικά με τουσ εκπαιδευτικοφσ κατανοϊντασ τισ δυςκολίεσ του γιου τθσ 

και αναηθτϊντασ βοικεια τζκθκαν ωσ ςτόχοι για τθν Κοινωνικι Λειτουργό.  

 Η Κοινωνικι Λειτουργόσ πραγματοποίθςε δφο αρχικζσ διερευνθτικζσ ςυναντιςεισ με 

τθν μθτζρα του Πζτρου. Η πρϊτθ ςυνάντθςθ  ωσ  ςυνάντθςθ γνωριμίασ θ Κοινωνικι 

Λειτουργόσ ζλαβε το Κοινωνικό-Οικογενειακό και Αναπτυξιακό ιςτορικό του μακθτι. Το 

οικογεννεόγραμμα ιταν ζνα βαςικό εργαλείο το οποίο αποτφπωνε κακαρά τθν 

πολυπλοκότθτα των ςχζςεων με ορατό τρόπο. Στθν ςυνζχεια πραγματοποίθςε επίςκεψθ 

κατ’ οίκον κατά τθν οποία προςπάκθςε να διερευνιςει τισ ςυνκικεσ διαβίωςθσ του 

Πζτρου. Ορατζσ υπιρξαν οι δυςκολίεσ που περιζγραψε θ μθτζρα και αφοροφςαν τθν 

ζλλειψθ προςωπικοφ χϊρου για τον μακθτι, τθν ζλλειψθ χϊρου μελζτθσ, τισ δυςκολίεσ 

οργάνωςθσ, τισ εςφαλμζνεσ πεποικιςεισ για τισ υποχρεϊςεισ των μελϊν αλλά και το 

γενικότερο κλίμα ςτο ςπίτι. Πραγματοποιικθκε ςυςτθματικι ςυμβουλευτικι ςε 

εβδομαδιαίεσ ςυναντιςεισ με τθν μθτζρα ςτο ςχολείο για ζνα τρίμθνο. Στόχοσ τθσ 



2
ο
 Πανελλινιο Συνζδριο «Σχολείο, Οικογζνεια και Κοινότθτα:  

Συνεργαςία, Προκλιςεισ, Δυςκολίεσ και Προοπτικζσ» – Πρακτικά (2024) 

 

155 
 

ςυμβουλευτικισ ιταν θ κακολικι υποςτιριξθ και ενδυνάμωςθ τθσ μθτζρασ ςτον ρόλο τθσ 

και θ εκπαίδευςι τθσ ςτισ υποχρεϊςεισ που απορρζουν από τον ρόλο τθσ.  

 

6.1. Ευαιςθητοποίηςη για τη διαςφάλιςη των δικαιωμάτων του παιδιοφ 

Το ςχολείο είναι ο χϊροσ που αναμζνεται να διαςφαλίηονται τα δικαιϊματα του παιδιοφ 

και οι Κοινωνικοί Λειτουργοί ςυμβάλλουν ςτθν διαςφάλιςθ των δικαιωμάτων τουσ και ςτθν 

διατιρθςθ τθσ αςφάλειάσ τουσ ςτο πνεφμα τθσ Διεκνοφσ Σφμβαςθσ για τα Δικαιϊματα του 

Παιδιοφ. Στισ ςυναντιςεισ ςυμβουλευτικισ παρζμβαςθσ που πραγματοποιικθκαν με τθν  

μθτζρα ζγινε ιδιαίτερθ αναφορά και εςτίαςθ ςε ειδικά κζματα επιμζλειασ, φροντίδασ, 

προςταςίασ, υγιεινισ, μελζτθσ ςτο ςπίτι και πρακτικϊν διαπαιδαγϊγθςθσ. Η Κοινωνικι 

Λειτουργόσ ζλαβε υπόψιν τθσ τουσ περιοριςμοφσ που τζκθκαν ςτθν ςυνεργαςία με τθν 

μθτζρα όπωσ το ιδιαίτερο κοινωνικό και πολιτιςμικό πλαίςιο κακϊσ και τισ οικονομικζσ 

αδυναμίεσ τθσ οικογζνειασ.  

 

6.2. Διαςφνδεςη τησ οικογζνειασ με φορείσ τησ κοινότητασ 

Στα πλαίςια τθσ διαςυνδετικισ εργαςίασ ζγινε διαςφνδεςθ και παραπομπι του Πζτρου ςτο 

Κ.Ε.Δ.Α.Σ.Υ προκειμζνου να γίνει θ διάγνωςθ και αξιολόγθςθ του δυναμικοφ του και των 

ςχολικϊν του επιδόςεων και να προτακοφν μζςα υποςτιριξθσ. Η διάγνωςθ ζδειξε 

μακθςιακζσ δυςκολίεσ επί εδάφουσ ςυναιςκθματικϊν οικογενειακϊν και κοινωνικϊν 

προβλθμάτων και προτάκθκε υποςτιριξθ από το τμιμα ζνταξθσ και παραπομπι τθσ 

οικογζνειασ ςε ςυμβουλευτικό ςτακμό για υποςτιριξθ. Η Κοινωνικι Λειτουργόσ κακϊσ 

παρζχει βραχυχρόνια υποςτιριξθ ςτα πλαίςια του ρόλου τθσ ςτο ςχολείο, παρζπεμψε τθν 

οικογζνεια ςτο Κζντρο Ψυχικισ Υγείασ τθσ περιοχισ με ιδιαίτερθ εςτίαςθ ςτισ χρόνιεσ 

δυςκολίεσ τθσ μθτζρασ και ςτα προβλιματα του Πζτρου.  

 

6.3. Διαςφνδεςη τησ μητζρασ με τισ ςχολζσ γονζων του ςχολείου 

Οι ολιςτικζσ παρεμβάςεισ ςτθν ςχολικι κοινότθτα ςτοχεφουν ςτισ ανάγκεσ των γονζων και 

των εκπαιδευτικϊν κακϊσ παρουςιάηουν ςθμαντικό αντίκτυπο ςτθν ψυχικι και 

ςυναιςκθματικι υγεία των μακθτϊν. Υπό το πρίςμα αυτό θ Κοινωνικι Λειτουργόσ 

οργάνωςε απογευματινζσ ομάδεσ γονζων με ςυχνότθτα μία φορά τον μινα για τουσ γονείσ 

του ςχολείου. Στθν ομάδα αυτι ςυμμετείχε θ εν λόγω μθτζρα. Σκοπόσ τθσ ομάδασ ιταν θ 

αποδοχι των ιδιαιτεροτιτων και τθσ διαφορετικότθτασ των παιδιϊν, θ ςυνεφρεςθ με 

άλλουσ γονείσ που αντιμετωπίηουν προβλιματα ςτθν άςκθςθ του γονεϊκοφ τουσ ρόλου, 

ςτον διαμοιραςμό πρακτικϊν, ςκζψεων, αντιλιψεων και ιδεϊν και φυςικά θ ενδυνάμωςθ 

των ςυμμετεχόντων. Στισ ομάδεσ αυτζσ οι γονείσ παρακινικθκαν να “δουν” και να 

“ακοφςουν” με διαφορετικό τρόπο τα παιδιά και τον ίδιο τουσ τον εαυτό (Κατςαμά, 2024). 

Η ομάδα εςτίαςε ςε ηθτιματα επικοινωνίασ, ςτα ςυναιςκιματα και ςτθν διερεφνθςθ 

εναλλακτικϊν τρόπων ανταπόκριςθσ ςτα παιδιά.  
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6.4. Διαςφνδεςη τησ οικογζνειασ με το κζντρο Κοινότητασ του Δήμου και το 

Συμβουλευτικό Κζντρο Γυναικών  

Οι πρακτικζσ ανάγκεσ τθσ μθτζρασ είχαν καταγραφεί με ακρίβεια. Εξαιτίασ των οικονομικϊν 

προβλθμάτων τθσ οικογζνειασ και του χαμθλοφ μορφωτικοφ και κοινωνικοφ επιπζδου τθσ θ 

πρόςβαςθ ςτουσ κοινοτικοφσ πόρουσ ιταν περιοριςμζνθ. Η Κοινωνικι Λειτουργόσ ζφερε ςε 

επαφι τθν μθτζρα με το κζντρο κοινότθτασ τθσ περιοχισ διαςφαλίηοντασ τθν πρόςβαςι τθσ 

ςτουσ κοινοτικοφσ πόρουσ του Διμου. Τα οφζλθ από τθν διαςφνδεςθ ιταν διττά κακϊσ θ 

μθτζρα όχι μόνο ωφελικθκε ςε πρακτικά και ουςιϊδθ ηθτιματα αλλά κατάφερε να 

αναπτφξει ςχζςεισ με φορείσ τθσ κοινότθτασ, να ςπάςει τον κφκλο τθσ  οικογενειακισ  

εςωςτρζφειασ και να εμπιςτευτεί τθν κοινότθτα.  

 

6.5. Ζνταξη τησ μητζρασ ςτισ ομάδεσ εθελοντιςμοφ του ςχολείου 

Η εμπλοκι των γονζων ςε εκελοντικζσ δράςεισ που αφοροφν το ςχολείο και τουσ μακθτζσ 

ζχει ιδιαίτερα μεγάλθ ςθμαςία. Η εμπλοκι του γονζα επιφζρει ςφνδεςθ με το ςχολείο και 

το παιδί του, , ουςιαςτικι γνϊςθ και διαμοιραςμό των προβλθμάτων που παρουςιάηει το 

ςχολείο, διάκεςθ προςφοράσ και αλτρουιςμοφ και τελικά επιτυγχάνεται ςχζςθ 

εμπιςτοςφνθσ και αμοιβαίασ εκτίμθςθσ.  Ο εκελοντιςμόσ των γονζων ςτο ςχολείο αποτελεί 

ζναν βαςικό τφπο τθσ τυπολογίασ γονεϊκισ εμπλοκισ τθσ Epstein και μάλιςτα φζρει 

ςθμαντικά οφζλθ ςε μακθτζσ που παρουςιάηουν προβλιματα ςυμπεριφοράσ 

(Miedel&Reynolds, 1999). 

 

Αξιολόγθςθ-Συμπεράςματα 

Η εργαςία αυτι προςπάκθςε να περιγράψει τα βιματα που ακολουκεί ζνασ ςχολικόσ 

Κοινωνικόσ Λειτουργόσ όταν καλείται να υποςτθρίξει ζναν μακθτι με προβλιματα 

ςυμπεριφοράσ. Βαςικόσ ςτόχοσ ιταν θ ανάδειξθ τθσ ςθμαςίασ εςτίαςθσ ςε ζναν ςυςτθμικό 

και ολιςτικό τρόπο ςκζψθσ και εργαςίασ και όχι ςε γραμμικζσ αιτιάςεισ που δεν φζρουν 

αποτζλεςμα. Βαςικι υπιρξε θ εςτίαςθ ςτα κετικά ςθμεία του Πζτρου μζςω τθσ 

προςζγγιςθσ των δυνατϊν ςθμείων και θ μεγάλθ προςοχι ςτθν χριςθ τθσ γλϊςςασ και των 

λζξεων που κα περιζγραφαν τον μακθτι και τθν ςυμπεριφορά του. Η αρχικι παρατιρθςθ 

τθσ Κοινωνικισ Λειτουργοφ και οι διερευνθτικζσ ςυνεντεφξεισ με τουσ μακθτζσ, τουσ 

εκπαιδευτικοφσ και τθν οικογζνεια ςυνετζλεςαν ςτθν παρουςία κετικϊν αποτελεςμάτων. 

Εντοπίςτθκαν οι δυςκολίεσ του μακθτι, εφαρμόςτθκαν ομαδοςυνεργατικζσ μζκοδοι 

διδαςκαλίασ και οικοςυςτθμικζσ παρεμβάςεισ με ομάδεσ μακθτϊν. Η ομάδα τθσ τάξθσ 

ενδυναμϊκθκε, καλλιεργικθκε θ ςυνεργαςία και ο ςεβαςμόσ  ςτθν ατομικότθτα και τθν 

διαφορετικότθτα, αναπτφχκθκαν νζεσ φιλίεσ και οι μακθτζσ άρχιςαν να λειτουργοφν 

ςυμπεριλθπτικά. Ο Πζτροσ αναγνϊριςε τα λάκθ ςτθν ςυμπεριφορά του, υιοκζτθςε νζουσ 

τρόπουσ αλλθλεπίδραςθσ με τουσ ςυμμακθτζσ του, ζμακε να ακοφει, να ςζβεται και κυρίωσ 

ζμακε να διαχειρίηεται τα αρνθτικά του ςυναιςκιματα.  
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 Το πρόγραμμα κετικισ ενίςχυςθσ που εφαρμόςτθκε ςχεδόν από όλουσ τουσ 

εκπαιδευτικοφσ βοικθςε ςτθν βελτίωςθ του κλίματοσ τθσ τάξθσ, ςτθν ενεργό ςυμμετοχι 

των μακθτϊν και ςτθν ανάπτυξθ κετικϊν κινιτρων.  

Η ενεργοποίθςθ τθσ οικογζνειασ με βαςικό πρόςωπο τθν μθτζρα υπιρξε ςθμαντικι. Αν 

και πολλά οικογενειακά γεγονότα, αςκζνειεσ, απϊλειεσ και δυςκολίεσ τιρθςθσ των 

ςυμφωνιϊν ζφερναν υποτροπι ςε παλιζσ ανεπικφμθτεσ ςτάςεισ και ςυμπεριφορζσ που 

επθρζαηαν αναπόφευκτα τον Πζτρο, ςτο ςφνολό τθσ θ ςτάςθ τθσ οικογζνειασ προσ το 

ςχολείο και τον μακθτι βελτιϊκθκε και ζφερε μετριςιμα αποτελζςματα. Οι παρεμβάςεισ 

τθσ Κοινωνικισ Λειτουργοφ ςε επίπεδο ατομικισ και ομαδικισ ςυμβουλευτικισ αλλά και θ 

ςτοχευμζνθ διαςφνδεςθ τθσ οικογζνειασ με τθν κοινότθτα ιταν κετικζσ. Η μθτζρα 

υιοκζτθςε νζουσ τρόπουσ διαχείριςθσ καταςτάςεων, εκπαιδεφτθκε αποτελεςματικά ςτισ 

υποχρεϊςεισ του ρόλου τθσ, ενδυναμϊκθκε και ανζπτυξε αυτοπεποίκθςθ από τθν 

ςυμμετοχι τθσ ςτισ ομάδεσ γονζων και κυρίωσ ζμακε να προςφζρει μζςα από τον 

εκελοντιςμό.  Τα εκτεταμζνα δίκτυα οικογενειακισ υποςτιριξθσ παρείχαν πρόςκετουσ 

προςτατευτικοφσ παράγοντεσ ςτθν οικογζνεια, κακϊσ το κοινωνικό κεφάλαιο τθσ 

κοινότθτασ, όπωσ τα δίκτυα κοινωνικισ υποςτιριξθσ και αςφαλι περιβάλλοντα, 

ςυμβάλλουν ςτθν καλφτερθ ψυχικι υγεία των παιδιϊν και των εφιβων (McPherson et al., 

2014). 

 Οικοδομικθκε ςχζςθ εμπιςτοςφνθσ ανάμεςα ςτο ςχολείο και τθν οικογζνεια γεγονόσ 

που άλλαξε τθν ςτάςθ των εκπαιδευτικϊν απζναντι ςτον μακθτι. Η αλλαγι αυτι μείωςε 

ακόμθ περιςςότερο τισ ανεπικφμθτεσ ςυμπεριφορζσ του Πζτρου, τθν αποφυγι τθσ 

περικωριοποίθςισ του και τθν ενςωμάτωςι του με νζουσ όρουσ ςτθν ομάδα. Από τθν 

ςυςτθματικι καταγραφι τθσ Κοινωνικισ Λειτουργοφ των κετικϊν επιδράςεων και αλλαγϊν 

που διαπιςτϊκθκαν εξιχκθςαν πολφτιμα ςυμπεράςματα ςχετικά με τθν ανάγκθ 

ςυςτθματικότθτασ και επιμονισ ςε αποτελεςματικά μοντζλα και πρακτικζσ διαχείριςθσ. 

Επιχειρικθκε δθλαδι θ δθμιουργία ενόσ πρωτοκόλλου παρζμβαςθσ που κα αποτελοφςε 

ζναν αποτελεςματικό οδθγό για τθν αντιμετϊπιςθ και διαχείριςθ παρόμοιων καταςτάςεων. 

Τα οφζλθ που ειςζπραξε ο μακθτισ, θ οικογζνειά του και το ςχολείο αξιολογικθκαν ωσ 

πολφ κετικά και τα μακροπρόκεςμα αποτελζςματα τθσ παρζμβαςθσ κα είναι ςε κζςθ να 

αξιολογθκοφν με τθν ολοκλιρωςθ τθσ φοίτθςθσ του μακθτι ςτο εν λόγω ςχολείο.   
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