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Ψηφιακή ασφάλεια και Επείγουσα από Απόσταση Διδασκαλία: Μια ποιοτική 
εμπειρική μελέτη με Εκπαιδευτικούς, Διευθυντές και Γονείς μαθητών σχολείων 

Πρωτοβάθμιας Εκπαίδευσης.  
 

e-safety and emergency remote teaching: A qualitative empirical study with 
teachers, principals, and parents of primary school students. 
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Περίληψη  

Η ψηφιακή ασφάλεια των παιδιών αποτελεί μια από τις ερευνητικές 

προτεραιότητες της παιδαγωγικής των μέσων και της σχολικής πρακτικής 

παγκοσμίως. Η σημασία της ψηφιακής ασφάλειας στις σχολικές κοινότητες της 

Α’θμιας εκπαίδευσης είναι ιδιαίτερης σημασίας με δεδομένο πως εκπαιδευτικοί και 

γονείς φέρουν την κύρια ευθύνη για τη διαμόρφωση συνηθειών ασφαλούς χρήσης 

των μέσων στους νεαρούς χρήστες. Σκοπός της παρούσας έρευνας είναι να 

συζητήσει θέματα Ψηφιακής ασφάλειας κατά την Επείγουσα από Απόσταση 

Διδασκαλία. Για το σκοπό αυτό 20 Εκπαιδευτικοί, 10 Διευθυντές και 12 Γονείς 

μαθητών σχολείων Πρωτοβάθμιας Εκπαίδευσης συμμετείχαν σε ημι-δομημένες 

συνεντεύξεις, οι ερωτήσεις των οποίων αφορούν την κατοχή λογαριασμού σε μέσα 

κοινωνικής δικτύωσης από μαθητές Δημοτικών σχολείων, την ενημέρωση γονέων 

και κηδεμόνων από το σχολείο για θέματα ψηφιακής ασφάλειας, την πιθανότητα 

αύξησης των κινδύνων στο διαδίκτυο κατά τη διάρκεια επείγουσας από απόσταση 

διδασκαλίας, την ικανότητα διαχείρισης των ψηφιακών κινδύνων από τους ίδιους, 

την ανάγκη επιμόρφωσης σε θέματα ψηφιακής ασφάλειας, την απαιτούμενη 

υποστήριξη σε θέματα ψηφιακής ασφάλειας, εστιάζοντας σε περιπτώσεις 

επείγουσας από απόσταση διδασκαλίας. Τα αποτελέσματα έδειξαν ότι όλοι οι 

συμμετέχοντες, γνωρίζουν για την κατοχή λογαριασμού σε μέσα κοινωνικής 



13th International Conference in Open & Distance Learning - December 2025, Patras, Greece - PROCEEDINGS 
 

67 
 

δικτύωσης από μαθητές Δημοτικών σχολείων, θεωρούν την ενημέρωση γονέων και 

κηδεμόνων από το σχολείο για θέματα ψηφιακής ασφάλειας πολλή σημαντική και 

την αναζητούν, θεωρούν πως αυξάνονται οι κίνδυνοι στο διαδίκτυο κατά τη 

διάρκεια επείγουσας από απόσταση διδασκαλίας, δεν αισθάνονται πολύ σίγουροι 

για την ικανότητα στη διαχείριση ψηφιακών κινδύνων από τους ίδιους, εκδηλώνουν 

την ανάγκη επιμόρφωσης σε θέματα ψηφιακής ασφάλειας, και ζητούν υποστήριξη 

σε θέματα ψηφιακής ασφάλειας, εστιάζοντας σε περιπτώσεις επείγουσας από 

απόσταση διδασκαλίας. 

 

Λέξεις κλειδιά 

ψηφιακή ασφάλεια, Επείγουσα από Απόσταση Διδασκαλία, Εκπαιδευτικοί Α’θμιας 

εκπαίδευσης, Διευθυντές σχολικών μονάδων Α’θμιας εκπαίδευσης, Γονείς μαθητών 

Πρωτοβάθμιας Εκπαίδευσης. 

 
 

Abstract 

Children's e-safety is one of the research priorities of media education and school 

practice worldwide. The importance of e-safety in primary school communities is 

particularly significant, given that teachers and parents bear the main responsibility 

for shaping safe media use habits in young users. The purpose of this study is to 

discuss issues of e-safety during emergency remote teaching. For this purpose, 20 

teachers, 10 principals, and 12 parents of primary school students participated in 

semi-structured interviews. The questions concerned primary school students' social 

media accounts, the provision of information to parents by the school on e-safety 

issues, the possibility of increased risks on the internet during emergency remote 

teaching, their ability to manage digital risks themselves, the need for training on e-

safety issues, the support required on e-safety issues, focusing on cases of 

emergency remote teaching. The results showed that all participants are aware that 

primary school pupils have social media accounts, consider it very important for 

schools to inform parents about e-safety issues and seek such information, believe 

that the risks on the internet increase during emergency remote teaching, do not feel 

very confident about their ability to manage digital risks by themselves, express the 
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need for training on e-safety issues, and request support on e-safety issues, focusing 

on cases of emergency remote teaching.  

 

Keywords 

e-safety, emergency remote teaching, teachers at primary schools, principals of 

primary schools, parents of primary school students 

 
 

Εισαγωγή 

Παγκοσμίως υποστηρίζεται πως οι εκπαιδευτικοί πρέπει να λαμβάνουν μέτρα για να 

διασφαλίζουν τη σωματική, ψυχολογική και κοινωνική ευημερία των μαθητών όταν 

χρησιμοποιούν ψηφιακές τεχνολογίες και να τους δίνουν τη δυνατότητα να τις 

διαχειρίζονται και να τις χρησιμοποιούν με ασφάλεια και υπευθυνότητα (Tomczyk, 

2020; Reisoğlu & Çebi, 2020; Rocha Estrada et al., 2022; Sarva et al., 2022; Thuy 

Nguyen & Habók, 2024).  Η σημασία της ψηφιακής ασφάλειας μαθητών της Α’θμιας 

εκπαίδευσης αποκτά ιδιαίτερη βαρύτητα για τους εκπαιδευτικούς και τους γονείς 

που φέρουν την κύρια ευθύνη για τη διαμόρφωση συνηθειών ασφαλούς χρήσης 

του διαδικτύου στους νεαρούς χρήστες. Θέματα ψηφιακής ασφάλειας ιδιαίτερα 

παιδιών και νέων αποτελούν ερευνητικές προτεραιότητες της σχολικής πρακτικής 

(Govender & Skea,2019; Gordillo et al., 2021). 

Ιδιαίτερα σε περιόδους επείγουσας από απόστασης διδασκαλίας όπου το «επείγον» 

πολλές φορές γίνεται «βιαστικό» και η εστίαση μετατοπίζεται από το «καλά 

οργανωμένο και παιδαγωγικά τεκμηριωμένο και ασφαλές πλαίσιο» στο 

«απαραίτητο που πρέπει να συμβεί», θέματα ψηφιακής ασφάλειας πρέπει να 

απασχολούν όλη την εκπαιδευτική κοινότητα σε κάθε βαθμίδα εκπαίδευσης. Η 

επείγουσα από απόσταση διδασκαλία εισήλθε στη σχολική πραγματικότητα κατά 

την περίοδο της πανδημίας Covid-19 και παρέμεινε ώστε να εξυπηρετεί την 

εκπαίδευση σε διάφορες «επείγουσες» καταστάσεις λόγω ακραίων καιρικών 

φαινομένων ή καταστάσεων έκτακτης ανάγκης. 

 

Θεωρητικό πλαίσιο 

Το 2020, σημειώθηκε μια ξαφνική και διεθνώς διαδεδομένη στροφή προς την εξ 

αποστάσεως εκπαίδευση, η οποία προήλθε κυρίως από την ανάγκη να διευκολυνθεί 
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η μάθηση, διατηρώντας παράλληλα τη φυσική ασφάλεια των μαθητών και των 

μελών της κοινότητας. Η αυξημένη όμως ενσωμάτωση και χρήση των νέων 

τεχνολογιών (ΤΠΕ) ενέχει τον κίνδυνο δημιουργίας ευκαιριών για κυβερνοαπειλές 

που υπάρχουν στο ψηφιακό περιβάλλον. Για το σκοπό αυτό, σημαντικό είναι να 

κατανοήσουμε τις ανησυχίες των χρηστών σχετικά με την προστασία της ιδιωτικής 

ζωής και τους κινδύνους ασφαλείας που σχετίζονται με τη διαδικασία της εξ 

αποστάσεως εκπαίδευσης (Tazi et al., 2021).  

Έρευνες διεθνώς έχουν επικεντρωθεί στην κατανόηση του αντίκτυπου του Covid-19 

στην εκπαίδευση, εξετάζοντας σημαντικούς παράγοντες στην ηλεκτρονική μάθηση, 

όπως η υποστήριξη υποδομών, η ετοιμότητα του προσωπικού και η 

προσβασιμότητα των μαθητών, καθώς και συναισθημάτων που αντιτίθενται στην 

υιοθέτηση της ηλεκτρονικής μάθησης σε διάφορα επίπεδα εκπαίδευσης. Έρευνες 

επίσης, επικεντρώνονται στις εμπειρίες των γονέων, εστιάζοντας στη σχέση τους με 

τα παιδιά τους και στη γνώση της συμπεριφοράς τους σε ένα περιβάλλον 

ηλεκτρονικής μάθησης, με έμφαση στην ασφάλεια στον κυβερνοχώρο και την 

προστασία της ιδιωτικής ζωής. Οι προκλήσεις που αντιμετωπίζουν οι γονείς, οι 

μαθητές και οι εκπαιδευτικοί κατά τη χρήση της διαδικτυακής εκπαίδευσης είναι 

σημαντικές, αλλά το ίδιο σημαντική είναι και η ασφάλεια και η προστασία των 

ατόμων που εισέρχονται σε αυτό το νέο ψηφιακό περιβάλλον. Ορισμένες έρευνες 

εστιάζουν στον αντίκτυπο της εξ αποστάσεως μάθησης στην ψυχική υγεία των 

μαθητών κατά τη διάρκεια της πανδημίας του 2020, εφιστώντας την προσοχή σε 

άλλους κινδύνους για την ασφάλεια που μπορεί να είναι αποτέλεσμα της ξαφνικής 

μετάβασης στην ηλεκτρονική μάθηση (Tazi et al., 2021).  

Τα ευρήματα μελετών έδειξαν ότι το επίπεδο ευαισθητοποίησης και ανησυχίας των 

γονέων σχετικά με τους πιθανούς κινδύνους που μπορεί να αντιμετωπίσει ένα παιδί 

στο διαδίκτυο συσχετίζεται σημαντικά με το τεχνολογικό προφίλ των οικογενειών. 

Γονείς με μεγαλύτερη κατανόηση των τεχνολογιών που βασίζονται στο διαδίκτυο 

έδειξαν μεγαλύτερη ευαισθητοποίηση σχετικά με τους κινδύνους του διαδικτύου 

και τις σοβαρές επιπτώσεις τους στην ψυχοκοινωνική και σωματική ανάπτυξη των 

παιδιών τους. Επιπλέον, οι γονείς που τείνουν να αναλαμβάνουν πιο ενεργό ρόλο 

στις δραστηριότητες των παιδιών τους στο Διαδίκτυο, να σερφάρουν μαζί τους και 

να συζητούν θέματα που αφορούν το Διαδίκτυο μαζί τους, αισθάνονται πιο ικανοί 
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να προστατεύσουν τα παιδιά τους από τους κινδύνους του Διαδικτύου, ανεξάρτητα 

από το τεχνολογικό προφίλ τους. Σε μια τέτοια προσπάθεια, τα σχολεία θα 

μπορούσαν να διαδραματίσουν σημαντικό ρόλο στην ενθάρρυνση της συνεργασίας 

γονέων-εκπαιδευτικών, προσκαλώντας τους γονείς σε ομιλίες για την ανατροφή των 

παιδιών που περιλαμβάνουν στοιχεία σχετικά με τη χρήση και την ασφάλεια στο 

Διαδίκτυο. Σε αυτή τη λογική συνιστάται: α) η σημασία της τακτικής ενημέρωσης 

των οικογενειών σχετικά με τους κινδύνους που συνδέονται με τη χρήση του 

Διαδικτύου και τον τρόπο προστασίας και καθοδήγησης των παιδιών τους σχετικά 

με την ασφάλεια στο Διαδίκτυο, β) η παροχή στα σχολεία υλικού για χρήση από 

τους μαθητές και τους γονείς με στόχο την ανάπτυξη της ψηφιακής παιδείας και των 

πρακτικών ασφαλούς πλοήγησης εντός και εκτός του οικογενειακού σπιτιού, γ) η 

ενθάρρυνση της συνεργασίας μεταξύ οικογένειας και σχολείου, προκειμένου να 

καθοδηγήσει τους ανηλίκους να αναπτύξουν κριτική σκέψη όταν πλοηγούνται στο 

διαδίκτυο για διάφορους εκπαιδευτικούς ή ψυχαγωγικούς λόγους στο σπίτι και στο 

σχολείο (Vitalaki et al., 2012, Πανέτας κ.ά., 2025). 

Η συνέργεια μεταξύ σχολείων, γονέων, εκπαιδευτικών και πολιτείας πρέπει να 

βελτιωθεί. Μερικές προτάσεις για την πρόληψη που μπορούν να εφαρμοστούν είναι 

η βοήθεια στην πρόσβαση σε περιεχόμενο του διαδικτύου, η παροχή εκπαίδευσης 

σχετικά με την ασφάλεια στο διαδίκτυο και την προστασία των προσωπικών 

δεδομένων, καθώς και μια εισαγωγή στην ψηφιακή ιθαγένεια και την ηθική στον 

κυβερνοχώρο. Στο μέλλον, ελπίζεται ότι θα συμπεριληφθεί η εκπαίδευση σχετικά με 

την ηθική στον κυβερνοχώρο στο πρόγραμμα σπουδών, έτσι ώστε οι μαθητές/τριες 

να γνωρίζουν πως να συμπεριφέρονται δεοντολογικά όχι μόνο στον πραγματικό 

κόσμο αλλά και στον κυβερνοχώρο (Zulqadri et al., 2022, Panetas, et al., 2024). 

Η καλλιέργεια μιας κουλτούρας ευαισθητοποίησης για την ασφάλεια στον 

κυβερνοχώρο μέσω ολοκληρωμένων προγραμμάτων κατάρτισης για μαθητές, 

εκπαιδευτικούς και προσωπικό πληροφορικής είναι υψίστης σημασίας. Η κατάρτιση 

αυτή θα πρέπει να εξοπλίσει τους ενδιαφερόμενους με τις απαραίτητες γνώσεις για 

τον εντοπισμό και την αποτελεσματική αντιμετώπιση των απειλών στον 

κυβερνοχώρο. Επιπλέον, η ενσωμάτωση πρωτοκόλλων αντιμετώπισης περιστατικών 

στα σχέδια έκτακτης ανάγκης των σχολικών μονάδων είναι ζωτικής σημασίας. Αυτά 

τα πρωτόκολλα πρέπει να περιγράφουν μια ολοκληρωμένη στρατηγική για τη 
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διαχείριση και την πρόληψη κυβερνοεπιθέσεων, παραβιάσεων της ασφάλειας των 

πληροφοριών και διακοπών των υπηρεσιών πληροφορικής (Magetos et al., 2024; 

Triplett, 2023). 

 

Σκοπός και Ερευνητικά Ερωτήματα 

Σκοπός της παρούσας έρευνας είναι να συζητήσει θέματα Ψηφιακής ασφάλειας 

κατά την Επείγουσα από Απόσταση Διδασκαλία. Για το σκοπό αυτό Εκπαιδευτικοί, 

Διευθυντές και Γονείς μαθητών σχολείων Πρωτοβάθμιας Εκπαίδευσης κλήθηκαν να 

απαντήσουν σε ερωτήματα που αφορούν την κατοχή λογαριασμού σε μέσα 

κοινωνικής δικτύωσης από μαθητές Δημοτικών σχολείων, την ενημέρωση γονέων 

και κηδεμόνων από το σχολείο για θέματα ψηφιακής ασφάλειας, την πιθανότητα 

αύξησης των κινδύνων στο διαδίκτυο κατά τη διάρκεια επείγουσας από απόσταση 

διδασκαλίας, την ικανότητα διαχείρισης των ψηφιακών κινδύνων από τους ίδιους, 

την ανάγκη επιμόρφωσης σε θέματα ψηφιακής ασφάλειας, την απαιτούμενη 

υποστήριξη σε θέματα ψηφιακής ασφάλειας. Η συζήτηση εστιάζει σε περιπτώσεις 

επείγουσας από απόσταση διδασκαλίας. Συνεπώς, τα ερευνητικά ερωτήματα 

μπορούν να διατυπωθούν ως εξής: 

 Σε τι βαθμό οι σχολικές μονάδες πρωτοβάθμιας εκπαίδευσης ενημερώνουν 

τους γονείς των μαθητών τους για θέματα ψηφιακής ασφάλειας; 

 κατά τη διάρκεια επείγουσας από απόσταση διδασκαλίας, σε τι βαθμό 

θεωρούν εκπαιδευτικοί, διευθυντές και γονείς: 

o πως αυξάνουν οι κίνδυνοι στο διαδίκτυο; 

o πως οι ίδιοι μπορούν να διαχειριστούν θέματα ψηφιακής ασφάλειας; 

o έχουν ανάγκες επιμόρφωσης και υποστήριξης σε θέματα ψηφιακής 

ασφάλειας; 

Μέθοδος 

Στην παρούσα εργασία ακολουθήθηκε η ποιοτική ερευνητική μεθοδολογία, με 

στοχευμένες-εστιασμένες ημι-δομημένες συνεντεύξεις ως ερευνητικό εργαλείο. Για 

τις ανάγκες διεξαγωγής της έρευνας ακολουθήθηκε η σκόπιμη-βολική 

δειγματοληψία και η δειγματοληψία χιονοστιβάδας.  

Οι συμμετέχοντες στην έρευνα ήταν Εκπαιδευτικοί, Διευθυντές και Γονείς μαθητών 

σχολείων Πρωτοβάθμιας Εκπαίδευσης. 
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Ο οδηγός συνέντευξης για κάθε κατηγορία συμμετεχόντων (Εκπαιδευτικοί, 

Διευθυντές, Γονείς) αποτελούνταν από έξι (6) ερωτήσεις που σχετίζονταν με την 

κατοχή λογαριασμού σε μέσα κοινωνικής δικτύωσης από μαθητές Δημοτικών 

σχολείων, την ενημέρωση γονέων και κηδεμόνων από το σχολείο για θέματα 

ψηφιακής ασφάλειας, την πιθανότητα αύξησης των κινδύνων στο διαδίκτυο κατά τη 

διάρκεια επείγουσας από απόσταση διδασκαλίας, την ικανότητα διαχείρισης των 

ψηφιακών κινδύνων, την ανάγκη επιμόρφωσης σε θέματα ψηφιακής ασφάλειας, 

την απαιτούμενη υποστήριξη σε θέματα ψηφιακής ασφάλειας. 

Για τον έλεγχο της εγκυρότητας και αξιοπιστίας του ερευνητικού εργαλείου ομάδα 

τριών ειδικών ερευνητών σε ζητήματα ψηφιακού γραμματισμού και ψηφιακής 

ασφάλειας έλεγξαν την εγκυρότητα περιεχομένου (content validity) του εργαλείου 

(των ερωτήσεων της ημι-δομημένης συνέντευξης) και διεξήχθη πιλοτική έρευνα με 

2 εκπαιδευτικούς  για τον έλεγχο της φαινομενικής εγκυρότητας (face validity).   

Για την ανάλυση των δεδομένων της έρευνας αξιοποιήθηκε η μεθοδολογία της 

ανάλυσης περιεχομένου με μονάδα ανάλυσης το θέμα (θεματική ανάλυση) ανά 

ερώτηση. Για τον έλεγχο της αξιοπιστίας της ανάλυσης του περιεχομένου 

αξιοποιήθηκε ο έλεγχος αναπαραγωγιμότητας κωδικών με τη συμμετοχή επιπλέον 2 

κωδικογράφων. Αρχικά διενεργήθηκε πιλοτική ανάλυση περιεχομένου μιας 

συνέντευξης και από τους τρεις κωδικογράφους (Krippendorff, 2004). Για τη 

μέτρηση της αξιοπιστίας χρησιμοποιήθηκε ως δείκτης η ποσοστιαία συμφωνία 

μεταξύ των κωδικογράφων, η οποία κρίθηκε ικανοποιητική (0,92).   

Συμμετέχοντες στην έρευνα 

Πραγματοποιήθηκαν συνολικά σαράντα δύο (42) ημι-δομημένες συνεντεύξεις, εκ 

των οποίων είκοσι (20) σε Εκπαιδευτικούς Πρωτοβάθμιας Εκπαίδευσης (ΕΠΕ), 

δώδεκα (12) σε Γονείς Μαθητών (ΓΜ) με παιδιά-μαθητές σε διάφορες τάξεις του 

Δημοτικού Σχολείου και δέκα (10) σε Διευθυντές Σχολικών Μονάδων (ΔΣΜ).  

Οι ερωτηθέντες ΕΠΕ ήταν δεκατρείς (13) γυναίκες και επτά (7) άνδρες, είχαν από 1 

έως 36 χρόνια υπηρεσίας και οι ηλικίες τους κυμαινόταν από 26 έως 62 ετών, 

υπηρετούσαν σε ποικίλες γεωγραφικά σχολικές μονάδες, οι 10 σε σχολικές μονάδες 

ημιαστικής περιοχής, οι 6 σε σχολικές μονάδες αστικής περιοχής και οι 4 σε σχολικές 

μονάδες αγροτικής-ορεινής περιοχής, όπως φαίνεται όλοι ήταν κατάλληλα 

καταρτισμένοι, καθώς κατείχαν επιμορφώσεις στις Τ.Π.Ε. και μεταπτυχιακούς 
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τίτλους σπουδών, ενώ ορισμένοι από τους ερωτηθέντες είχαν επιμορφωθεί σε 

θέματα ψηφιακής ασφάλειας. 

Οι συμμετέχοντες ΓΜ ήταν έντεκα (11) γυναίκες και ένας (1) άνδρας, η ηλικία τους 

κυμαίνονταν από 35 έως 39 ετών, προέρχονταν από διαφορετικούς 

επαγγελματικούς κλάδους, διέμεναν σε ποικίλες γεωγραφικά περιοχές, ειδικότερα 

οι 5 σε ημιαστική περιοχή, οι 4 σε αστική περιοχή και οι 3 σε ορεινή-αγροτική 

περιοχή,  τα παιδιά τους φοιτούσαν σε διάφορες τάξεις του Δημοτικού Σχολείου, 

κατείχαν επιμορφώσεις στις Τ.Π.Ε., όμως κανένας από τους ΓΜ δεν κατείχε 

επιμόρφωση σε θέματα ψηφιακής ασφάλειας. 

Όσον αφορά τους ερωτηθέντες ΔΣΜ ήταν έξι (6) άνδρες και τέσσερις (4) γυναίκες, 

είχαν από 2 έως 16 χρόνια υπηρεσίας ως διευθυντές και οι ηλικίες τους κυμαίνονταν 

από 39 έως 60 ετών, ασκούσαν διοικητικά καθήκοντα σε σχολικές μονάδες 

διαφορετικής γεωγραφικής μορφής περιοχών, οι 5 σε σχολικές μονάδες ημιαστικής 

περιοχής, οι 3 σε σχολικές μονάδες αστικής περιοχής και οι 2 σε σχολικές μονάδες 

περι-αστικής περιοχής, όπως φαίνεται όλοι ήταν έμπειροι και καταρτισμένοι, καθώς 

κατείχαν επιμορφώσεις Τ.Π.Ε. και ορισμένοι σε θέματα ψηφιακής ασφάλειας, 

μεταπτυχιακούς τίτλους σπουδών και ορισμένοι διδακτορικούς τίτλους σπουδών. 

Ευρήματα και Συζήτηση 

Τα ευρήματα της έρευνας παρουσιάζονται ανά ερώτημα και στις τρεις (3) 

κατηγορίες συμμετεχόντων μαζί, ώστε να διευκολύνεται η σύγκριση μεταξύ τους. 

Κατοχή λογαριασμού σε μέσα κοινωνικής δικτύωσης από μαθητές Πρωτοβάθμιας 

Εκπαίδευσης 

Οι 17 από τους συμμετέχοντες Εκπαιδευτικούς Πρωτοβάθμιας Εκπαίδευσης (17#20) 

αναφέρουν ότι γνωρίζουν ότι οι μαθητές τους κατέχουν λογαριασμούς σε μέσα 

κοινωνικής δικτύωσης. Τα μέσα κοινωνικής δικτύωσης στα οποία οι μαθητές 

κατέχουν λογαριασμούς, είναι:  

α) το Tik-tok (17#20) 

β) το Instagram (12#20) 

γ) το Viber (3#20) και  

δ) το Facebook (3#20). 
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Οι εννέα από τους συμμετέχοντες γονείς μαθητών (9#12) δηλώνουν ότι τα παιδιά 

τους έχουν λογαριασμό σε κάποιο μέσο κοινωνικής δικτύωσης. Πιο συγκεκριμένα 

έχουν λογαριασμούς κοινωνικής δικτύωσης: 

α) στο Tik-tok  (8#12) 

β) στο Instagram (7#12) 

γ) στο Viber (4#12) και  

δ) στο Facebook (2#12). 

Οι 3 από τους γονείς (3#12) αναφέρουν ότι τα παιδιά τους δεν έχουν  λογαριασμό 

σε κάποιο μέσο κοινωνικής δικτύωσης. 

Το σύνολο (12#12) των γονέων επισημαίνει ότι οι συμμαθητές των παιδιών τους 

έχουν λογαριασμούς σε μέσα κοινωνικής δικτύωσης. Αναλυτικότερα, οι συμμαθητές 

των παιδιών τους έχουν λογαριασμούς κοινωνικής δικτύωσης στο Tik-tok (10#12), 

στο Instagram (9#12), στο Viber (6#12) και στο Facebook (3#12). 

Το σύνολο (10#10) των συμμετεχόντων Διευθυντών Σχολικών Μονάδων υποστηρίζει 

ότι οι μαθητές τους κατέχουν λογαριασμούς σε μέσα κοινωνικής δικτύωσης. 

Αναλυτικότερα, οι συμμετέχοντες διευθυντές δηλώνουν ότι οι μαθητές τους έχουν 

λογαριασμούς στο Tik-tok (9#10), στο Instagram (6#10), στο Facebook (5#10) και στο 

Viber (1#10). 

Ενημέρωση γονέων και κηδεμόνων από το σχολείο για θέματα ψηφιακής ασφάλειας  

Οι 12 εκπαιδευτικοί (12#20) επισημαίνουν ότι δεν έχουν προβεί σε ενημέρωση των 

γονέων των μαθητών τους για ζητήματα ψηφιακής ασφάλειας που μπορεί να 

αντιμετωπίσουν οι μαθητές τους σε καταστάσεις επείγουσας εξ αποστάσεως 

διδασκαλίας. Οι (8#20) αναφέρουν ότι έχουν ενημερώσει τους γονείς των μαθητών 

τους για θέματα ψηφιακής ασφάλειας.  

Οι 7 από τους γονείς (7#12) αναφέρουν ότι δεν έχουν ενημερωθεί από τη διοίκηση 

της σχολικής μονάδας των παιδιών τους για ψηφιακούς κινδύνους που 

επιφυλάσσουν οι καταστάσεις επείγουσας εξ αποστάσεως εκπαίδευσης. Οι 5 από 

τους γονείς (5#12) δηλώνουν ότι έχουν ενημερωθεί από τη διοίκηση της σχολικής 

μονάδας όπου φοιτούν τα παιδιά τους για ψηφιακούς κινδύνους που εγκυμονεί η 

επείγουσα εξ αποστάσεως εκπαίδευση για τα παιδιά τους. 
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Οι 8 από τους συμμετέχοντες γονείς (8#12) επισημαίνουν ότι δεν έχουν ενημερωθεί 

από τους εκπαιδευτικούς των παιδιών τους για κινδύνους ψηφιακής ασφάλειας που 

υπάρχουν κατά τη διάρκεια περιπτώσεων επείγουσας εξ αποστάσεως εκπαίδευσης. 

Οι 4 από τους γονείς (4#12) υποστηρίζουν ότι έχουν ενημερωθεί από τους 

εκπαιδευτικούς των παιδιών τους για κινδύνους ψηφιακής ασφάλειας που 

κρύβονται σε περιπτώσεις επείγουσας εξ αποστάσεως εκπαίδευσης.  

Οι 5 από τους συμμετέχοντες Διευθυντές σχολικών μονάδων (5#10) σημειώνουν ότι 

ενημερώνουν τους γονείς των μαθητών των σχολικών μονάδων τους για ζητήματα 

ψηφιακής ασφάλειας που επιφυλάσσουν οι περιπτώσεις επείγουσας εξ 

αποστάσεως εκπαίδευσης για τους μαθητές τους, μέσα από τη διοργάνωση 

σχετικών επιμορφωτικών δράσεων (5#10). 

Οι 2 από τους συμμετέχοντες διευθυντές (2#10) υποστηρίζουν ότι παρότι 

διοργανώνουν  επιμορφωτικές δράσεις για τους γονείς των μαθητών τους για 

ζητήματα ψηφιακής ασφάλειας που εγκυμονούν οι περιπτώσεις επείγουσας εξ 

αποστάσεως εκπαίδευσης, εντούτοις ελάχιστοι από τους γονείς ανταποκρίνονται 

στο κάλεσμά τους. 

Οι 5 από τους συμμετέχοντες διευθυντές (5#10) αναφέρουν ότι δεν έχουν 

ενημερώσει τους γονείς των μαθητών των σχολικών μονάδων τους για ζητήματα 

ψηφιακής ασφάλειας που μπορεί να αντιμετωπίσουν οι μαθητές τους σε 

περιπτώσεις επείγουσας εξ αποστάσεως εκπαίδευσης. 

Οι 2 από τους διευθυντές (2#10) υποστηρίζουν ότι σκοπεύουν στο μέλλον να 

ενημερώσουν τους γονείς των μαθητών των σχολικών μονάδων τους για ζητήματα 

ψηφιακής ασφάλειας που δύναται να αντιμετωπίσουν οι μαθητές τους σε 

καταστάσεις επείγουσας εξ αποστάσεως εκπαίδευσης. 

Πιθανότητα αύξησης των κινδύνων στο διαδίκτυο κατά τη διάρκεια επείγουσας από 

απόσταση διδασκαλίας 

Το σύνολο (20#20) των συμμετεχόντων εκπαιδευτικών υποστηρίζει ότι οι κίνδυνοι 

ψηφιακής ασφάλειας σε περιπτώσεις επείγουσας εξ αποστάσεως εκπαίδευσης 

αυξάνονται για τους μαθητές, εξαιτίας:  

α) της αύξησης των ωρών που ο μαθητής πλοηγείται στο διαδίκτυο (15#20) 

και  
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β) της έλλειψης εποπτείας από άτομα του οικογενειακού περιβάλλοντος 

κατά τη διάρκεια της επείγουσας εξ αποστάσεως διδασκαλίας (12#20). 

Οι κίνδυνοι ψηφιακής ασφάλειας που αυξάνονται για τους μαθητές κατά την 

επείγουσα εξ αποστάσεως εκπαίδευση είναι:  

α) ο μαθητής να πέσει θύμα διαδικτυακού εκφοβισμού (17#20) 

β) η επαφή και παρακολούθηση περιεχομένου βίας (15#20) 

γ) η εξάρτηση του μαθητή με το διαδίκτυο (13#20) 

δ) η επαφή και παρακολούθηση σεξουαλικού περιεχομένου (11#20) 

ε) η συνάντηση ιών και κακόβουλου λογισμικού (9#20) 

στ) η αντιμετώπιση προβλημάτων ιδιωτικότητας των μαθητών (7#20) και  

ζ) η κλοπή προσωπικών δεδομένων των μαθητών (5#20). 

Οι 11 από τους συμμετέχοντες γονείς (11#12) αναφέρουν ότι αυξάνονται οι 

κίνδυνοι ψηφιακής ασφάλειας για τα παιδιά τους σε περιπτώσεις επείγουσας εξ 

αποστάσεως εκπαίδευσης, εξαιτίας: 

α) της μη ορθής διαχείρισης των περιπτώσεων επείγουσας εξ αποστάσεως 

εκπαίδευσης από τους εκπαιδευτικούς των παιδιών τους (10#12) 

β) της έλλειψης εποπτείας από το οικογενειακό περιβάλλον (7#12) και  

γ) της αύξησης του χρόνου που οι μαθητές περνούν στο διαδίκτυο (6#12).  

Οι κίνδυνοι ψηφιακής ασφάλειας που αυξάνονται για τα παιδιά σε περιπτώσεις 

επείγουσας εξ αποστάσεως εκπαίδευσης είναι:  

α) η εξάρτηση στο διαδίκτυο (9#12) 

β) η εξάρτηση σε κάποιο διαδικτυακό παιχνίδι (8#12) 

γ) η συνάντηση σεξουαλικού περιεχομένου (7#12) 

δ) η συνάντηση περιεχομένου βίας (6#12) και  

ε) τα περιστατικά διαδικτυακού εκφοβισμού (4#12). 

Μόνο 1 από τους γονείς (1#12) επισημαίνει ότι δεν αυξάνονται οι κίνδυνοι 

ψηφιακής ασφάλειας για τα παιδιά του σε περιπτώσεις επείγουσας εξ αποστάσεως 

εκπαίδευσης.  

Το σύνολο (10#10) των συμμετεχόντων διευθυντών αναφέρει ότι οι κίνδυνοι 

ψηφιακής ασφάλειας σε περιπτώσεις επείγουσας εξ αποστάσεως εκπαίδευσης 

αυξάνονται για τους εκπαιδευτικούς και τους μαθητές των σχολικών μονάδων τους.  

Για τους εκπαιδευτικούς οι κίνδυνοι ψηφιακής ασφάλειας αυξάνονται, λόγω:  
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α) της μη επιμόρφωσής τους για την διαχείριση περιπτώσεων επείγουσας εξ 

αποστάσεως εκπαίδευσης (10#10) και  

β) της έλλειψης εμπειρίας στη διαχείριση καταστάσεων επείγουσας εξ 

αποστάσεως εκπαίδευσης (8#10).  

Οι κίνδυνοι ψηφιακής ασφάλειας που αυξάνονται για τους εκπαιδευτικούς σε 

περιπτώσεις επείγουσας εξ αποστάσεως εκπαίδευσης είναι:  

α) η κλοπή προσωπικών δεδομένων των μαθητών (9#10) 

β) η κλοπή προσωπικών δεδομένων των εκπαιδευτικών (8#10) 

γ) τα προβλήματα προσβολής της ιδιωτικότητας τους (7#10), δ) η εξάρτησή 

τους στο διαδίκτυο (6#10) και  

ε) η επαφή με ιούς και κακόβουλο λογισμικό που μπορεί να καταστρέψει τις 

ηλεκτρονικές συσκευές με τις οποίες συνδέονται στο διαδίκτυο (4#10). 

Για τους μαθητές οι κίνδυνοι ψηφιακής ασφάλειας αυξάνονται, λόγω:  

α) αύξησης των ωρών που οι μαθητές περνούν στο διαδίκτυο (9#10) και  

β) έλλειψης εποπτείας από άτομα του οικογενειακού περιβάλλοντος στη 

διάρκεια της επείγουσας εξ αποστάσεως εκπαίδευσης (8#10). 

Οι κίνδυνοι ψηφιακής ασφάλειας που αυξάνονται για τους μαθητές σε περιπτώσεις 

επείγουσας εξ αποστάσεως εκπαίδευσης είναι:  

α) η εξάρτηση με το διαδίκτυο (9#10) 

β) τα περιστατικά διαδικτυακού εκφοβισμού (8#10) 

γ) η κλοπή προσωπικών δεδομένων των μαθητών (8#10) 

δ) η συνάντηση και παρακολούθηση περιεχομένου βίας (7#10) 

ε) τα προβλήματα προσβολής της ιδιωτικότητας τους (7#10) 

στ) η συνάντηση και παρακολούθηση σεξουαλικού περιεχομένου (6#10) και  

ζ) η επαφή με ιούς και κακόβουλο λογισμικό που μπορούν να 

δημιουργήσουν προβλήματα στις ηλεκτρονικές συσκευές με τις οποίες συνδέονται 

στο διαδίκτυο οι μαθητές (4#10).  

Ικανότητα διαχείρισης των ψηφιακών κινδύνων 

Οι 16 από τους συμμετέχοντες εκπαιδευτικούς (16#20) δηλώνουν ότι μπορούν να 

διαχειριστούν τους κινδύνους ψηφιακής ασφάλειας που είναι πιθανό να 

αντιμετωπίσουν οι μαθητές τους κατά τη διάρκεια της επείγουσας εξ αποστάσεως 

εκπαίδευσης, μέσα από α) την συνεργασία και την επικοινωνία που έχουν αναπτύξει 
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με τους γονείς των μαθητών τους (14#20) και β) την σχέση επικοινωνίας και 

εμπιστοσύνης που έχουν δημιουργήσει με τους μαθητές τους (12#20). 

Μάλιστα, 4 από τους εκπαιδευτικούς (4#20) τονίζουν ότι κατά τη διάρκεια της 

πανδημίας του Covid-19 αντιμετώπισαν αποτελεσματικά περιπτώσεις, όπου άτομα 

με διαταραγμένη ψυχική υγεία προσπάθησαν να εισέλθουν στη διαδικτυακή τάξη 

τους. 

Οι 4 από τους εκπαιδευτικούς (4#20) αναφέρουν ότι δε μπορούν να διαχειριστούν 

τους κινδύνους ψηφιακής ασφάλειας που είναι πιθανό να αντιμετωπίσουν οι 

μαθητές τους κατά τη διάρκεια της επείγουσας εξ αποστάσεως εκπαίδευσης. 

Το σύνολο (20#20) των εκπαιδευτικών τονίζει την ανάγκη επιμόρφωσης για την 

αντιμετώπιση κινδύνων ψηφιακής ασφάλειας σε καταστάσεις επείγουσας εξ 

αποστάσεως εκπαίδευσης. 

Οι 11 από τους συμμετέχοντες γονείς (11#12) υποστηρίζουν ότι δε μπορούν να 

διαχειριστούν τους κινδύνους ψηφιακής ασφάλειας για τα παιδιά τους σε 

περιπτώσεις επείγουσας εξ αποστάσεως εκπαίδευσης. Μόνο 1 από τους 

συμμετέχοντες (1#12) αναφέρει ότι μπορεί να διαχειριστεί τους κινδύνους 

ψηφιακής ασφάλειας για τα παιδιά του σε καταστάσεις επείγουσας εξ αποστάσεως 

εκπαίδευσης. Οι λόγοι που δεν μπορούν να διαχειριστούν τους κινδύνους ψηφιακής 

ασφάλειας που δύναται να αντιμετωπίσουν τα παιδιά τους σε περιπτώσεις 

επείγουσας εξ αποστάσεως εκπαίδευσης είναι ότι:  

α) εργάζονται είτε δια ζώσης είτε εξ αποστάσεως από την κατοικία τους κατά 

τη διάρκεια της διδασκαλίας των παιδιών τους στο πλαίσιο της επείγουσας εξ 

αποστάσεως εκπαίδευσης με αποτέλεσμα να μην μπορούν να έχουν την εποπτεία 

τους (9#12) και  

β) δεν διαθέτουν τις κατάλληλες γνώσεις και δεξιότητες για να διαχειριστούν 

τους κινδύνους ψηφιακής ασφάλειας κατά την επείγουσα εξ αποστάσεως 

εκπαίδευση (7#12).  

Οι 9 από τους συμμετέχοντες διευθυντές (9#10) δηλώνουν ότι μπορούν να 

διαχειριστούν τους κινδύνους ψηφιακής ασφάλειας που μπορεί να αντιμετωπίσουν  

οι εκπαιδευτικοί και οι μαθητές τους σε καταστάσεις επείγουσας εξ αποστάσεως 

εκπαίδευσης, μέσα από:  
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α) την επικοινωνία και τη συνεργασία με τους εκπαιδευτικούς της σχολικής 

μονάδας τους (8#10) 

β) την επικοινωνία και τη συνεργασία με τους γονείς των μαθητών της 

σχολικής μονάδας τους (8#10) και  

γ) την διοργάνωση διαδικτυακών συναντήσεων με τη συμμετοχή 

εκπαιδευτικών και γονέων για τη διαχείριση της κατάστασης της επείγουσας εξ 

αποστάσεως εκπαίδευσης προκειμένου όλες οι πλευρές να εκφράσουν τις απόψεις 

και την οπτική τους (6#10).  

Μόνο 1 από τους διευθυντές (1#10) αναφέρει ότι δε μπορεί να ανταπεξέλθει στη 

διαχείριση των κινδύνων ψηφιακής ασφάλειας που είναι δυνατό να υπάρξουν για 

τους εκπαιδευτικούς και τους μαθητές του σε περιπτώσεις επείγουσας εξ 

αποστάσεως εκπαίδευσης, εξαιτίας των περιορισμένων γνώσεων και δεξιοτήτων 

του στην διαχείριση καταστάσεων επείγουσας εξ αποστάσεως εκπαίδευσης.  

Το σύνολο (10#10) των συμμετεχόντων διευθυντών δηλώνει ότι αυξάνεται το 

επίπεδο γνώσεων και δεξιοτήτων που είναι απαραίτητο να κατέχουν σε περιπτώσεις 

επείγουσας εξ αποστάσεως εκπαίδευσης για να είναι σε θέση να διαχειριστούν 

πιθανούς κινδύνους ψηφιακής ασφάλειας που πρόκειται να ανακύψουν για τους 

ίδιους προσωπικά, για τους εκπαιδευτικούς και για τους μαθητές της σχολικής 

μονάδας τους. 

Οι 8 από τους διευθυντές (8#10) αναφέρουν ότι αυξήθηκε το επίπεδο των γνώσεων 

και των δεξιοτήτων τους σε περιπτώσεις διαχείρισης των κινδύνων της επείγουσας 

εξ αποστάσεως εκπαίδευσης μέσα από την εμπειρία που αποκόμισαν από την 

επείγουσα εξ αποστάσεως εκπαίδευση κατά την περίοδο του Covid-19. 

Ανάγκη επιμόρφωσης σε θέματα ψηφιακής ασφάλειας 

Το σύνολο (20#20) των συμμετεχόντων εκπαιδευτικών (ΕΠ) τονίζει την ανάγκη 

επιμόρφωσης για την αντιμετώπιση κινδύνων ψηφιακής ασφάλειας σε καταστάσεις 

επείγουσας εξ αποστάσεως εκπαίδευσης. 

Το σύνολο (20#20) των εκπαιδευτικών υποστηρίζει την αύξηση του επίπεδου 

γνώσεων και δεξιοτήτων που είναι απαραίτητο να κατέχουν σε περιπτώσεις 

επείγουσας εξ αποστάσεως εκπαίδευσης προκειμένου να είναι σε θέση να 

διαχειριστούν πιθανούς κινδύνους ψηφιακής ασφάλειας που πρόκειται να 
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ανακύψουν για τους ίδιους προσωπικά, αλλά και για τους μαθητές τους κατά την 

εκπαιδευτική διαδικασία. 

Οι 5 από τους εκπαιδευτικούς (5#20) σημειώνουν ότι το επίπεδο των γνώσεων και 

των δεξιοτήτων τους στη διαχείριση περιπτώσεων επείγουσας εξ αποστάσεως 

εκπαίδευσης αυξήθηκε κατά την περίοδο του Covid-19 μέσα από την αξιοποίηση της 

επείγουσας εξ αποστάσεως εκπαίδευσης στην πράξη. 

Η αύξηση του επιπέδου γνώσεων και δεξιοτήτων των εκπαιδευτικών απαιτείται, 

καθώς: 

α) οι εκπαιδευτικοί δεν είναι εξοικειωμένοι σε καταστάσεις επείγουσας εξ 

αποστάσεως εκπαίδευσης (18#20) 

β) οι εκπαιδευτικοί δεν έχουν επιμορφωθεί για την αντιμετώπιση 

καταστάσεων επείγουσας εξ αποστάσεως εκπαίδευσης (16#20) 

γ) οι εκπαιδευτικοί δεν είναι κατάλληλα καταρτισμένοι από τις σπουδές τους 

στο Πανεπιστήμιο (12#20) 

δ) οι γονείς δεν είναι σε θέση να προσφέρουν αποτελεσματικά τη βοήθειά 

τους στους μαθητές σε τέτοιες περιπτώσεις επείγουσας εξ αποστάσεως 

εκπαίδευσης (11#20) και  

ε) οι μαθητές δεν είναι σε θέση να ανταποκριθούν στις ανάγκες της 

επείγουσας εξ αποστάσεως εκπαίδευσης (7#20).  

Το σύνολο (20#20) των εκπαιδευτικών αναφέρει την ανάγκη υποστήριξης τους για 

την ασφάλεια των μαθητών τους απέναντι σε ψηφιακούς κινδύνους σε περιπτώσεις 

επείγουσας εξ αποστάσεως εκπαίδευσης.  

Το σύνολο (12#12) των συμμετεχόντων γονέων (ΓΜ) δηλώνει ότι αυξάνεται το 

επίπεδο των γνώσεων και των δεξιοτήτων που είναι απαραίτητο να κατέχουν σε 

περιπτώσεις επείγουσας εξ αποστάσεως εκπαίδευσης για να διαχειριστούν 

κινδύνους ψηφιακής ασφάλειας που πιθανώς θα αντιμετωπίσουν τα παιδιά τους.  

Οι 10 από τους συμμετέχοντες (10#12) αναφέρουν την ανάγκη επιμόρφωσής τους 

από την Πολιτεία προκειμένου να είναι σε θέση να αντιμετωπίσουν πιθανούς 

κινδύνους ψηφιακής ασφάλειας σε περιπτώσεις επείγουσας εξ αποστάσεως 

εκπαίδευσης.  

Το σύνολο (10#10) των συμμετεχόντων διευθυντών δηλώνει ότι αυξάνεται το 

επίπεδο γνώσεων και δεξιοτήτων που είναι απαραίτητο να κατέχουν σε περιπτώσεις 
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επείγουσας εξ αποστάσεως εκπαίδευσης για να είναι σε θέση να διαχειριστούν 

πιθανούς κινδύνους ψηφιακής ασφάλειας που πρόκειται να ανακύψουν για τους 

ίδιους προσωπικά, για τους εκπαιδευτικούς και για τους μαθητές της σχολικής 

μονάδας τους. 

Οι 8 από τους διευθυντές (8#10) αναφέρουν ότι αυξήθηκε το επίπεδο των γνώσεων 

και των δεξιοτήτων τους σε περιπτώσεις διαχείρισης των κινδύνων της επείγουσας 

εξ αποστάσεως εκπαίδευσης μέσα από την εμπειρία που αποκόμισαν από την 

επείγουσα εξ αποστάσεως εκπαίδευση κατά την περίοδο του Covid-19. 

Απαιτούμενη υποστήριξη σε θέματα ψηφιακής ασφάλειας. 

Όσον αφορά την υποστήριξη που χρειάζονται σε περιπτώσεις επείγουσας εξ 

αποστάσεως εκπαίδευσης, οι εκπαιδευτικοί επισημαίνουν ότι:  

α) η Πολιτεία είναι απαραίτητο να επιμορφώσει τους εκπαιδευτικούς για την 

αντιμετώπιση καταστάσεως επείγουσας εξ αποστάσεως εκπαίδευσης (20#20) 

β) οι εκπαιδευτικοί Τ.Π.Ε. των σχολικών μονάδων μπορούν να προσφέρουν 

τεχνική υποστήριξη στους εκπαιδευτικούς (17#20) 

γ) οι διευθυντές των σχολικών μονάδων χρειάζεται να ενθαρρύνουν την 

προσπάθεια των εκπαιδευτικών (14#20) 

δ) οι σχολικοί ψυχολόγοι και οι κοινωνικοί λειτουργοί μπορούν να 

προσφέρουν υποστηρίζοντας ψυχολογικά και κοινωνικά αντίστοιχα τους 

εκπαιδευτικούς, τους μαθητές και τους γονείς (12#20) 

ε) οι σχολικοί σύμβουλοι μέσα από την προσφορά παιδαγωγικής 

υποστήριξης στους εκπαιδευτικούς (9#20) και  

στ) η Πολιτεία μπορεί να επιμορφώσει τους γονείς των μαθητών, ώστε να 

είναι σε θέση αποτελεσματικά να χειρίζονται και να υποστηρίξουν περιπτώσεις 

επείγουσας εξ αποστάσεως εκπαίδευσης των παιδιών τους (6#20). 

Το σύνολο (12#12) των συμμετεχόντων γονέων δηλώνει ότι αυξάνεται το επίπεδο 

των γνώσεων και των δεξιοτήτων που είναι απαραίτητο να κατέχουν σε περιπτώσεις 

επείγουσας εξ αποστάσεως εκπαίδευσης για να διαχειριστούν κινδύνους ψηφιακής 

ασφάλειας που πιθανώς θα αντιμετωπίσουν τα παιδιά τους.  

Οι 10 από τους γονείς (10#12) αναφέρουν την ανάγκη επιμόρφωσής τους από την 

Πολιτεία προκειμένου να είναι σε θέση να αντιμετωπίσουν πιθανούς κινδύνους 

ψηφιακής ασφάλειας σε περιπτώσεις επείγουσας εξ αποστάσεως εκπαίδευσης.  
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Το σύνολο (10#10) των συμμετεχόντων διευθυντών αναφέρει ότι χρειάζεται την 

παροχή διοικητικής, τεχνικής, παιδαγωγικής και υλικοτεχνικής υποστήριξης για την 

εύρυθμη λειτουργία των σχολικών μονάδων τους σε περιπτώσεις επείγουσας εξ 

αποστάσεως εκπαίδευσης. 

Πιο συγκεκριμένα, οι διευθυντές των σχολικών μονάδων χρειάζονται:  

1) διοικητική υποστήριξη (10#10) από: 

α) το Υπουργείο Παιδείας (9#10) και  

β) τη Διεύθυνση Πρωτοβάθμιας Εκπαίδευσης (7#10). 

2) τεχνική υποστήριξη (9#10), μέσα από: 

α) τους εκπαιδευτικούς Τ.Π.Ε. των σχολικών μονάδων (9#10) και  

β) τη Διεύθυνση Πρωτοβάθμιας Εκπαίδευσης (6#10),  

3) παιδαγωγική υποστήριξη (8#10), μέσα από την προσφορά παιδαγωγικής 

υποστήριξης από τους σχολικούς συμβούλους στους εκπαιδευτικούς των σχολικών 

μονάδων (8#10) και  

4) υλικοτεχνική υποστήριξη (6#10), μέσα από την προσφορά από την 

Πολιτεία υλικοτεχνικής υποδομής, η οποία δύναται να αξιοποιηθεί από τους 

εκπαιδευτικούς των σχολικών μονάδων σε περιπτώσεις επείγουσας εξ αποστάσεως 

εκπαίδευσης (6#10). 

 

Συμπεράσματα  

Καθώς η σημασία της ψηφιακής ασφάλειας στις σχολικές κοινότητες της Α’θμιας 

εκπαίδευσης κρίνεται ιδιαίτερης σημασίας, αφού εκπαιδευτικοί και γονείς φέρουν 

την κύρια ευθύνη για τη διαμόρφωση συνηθειών ασφαλούς χρήσης των μέσων 

στους νεαρούς χρήστες η συζήτηση θεμάτων ψηφιακής ασφάλειας αναδύεται ως 

επιτακτική. Σκοπός της παρούσας έρευνας είναι να συζητήσει θέματα Ψηφιακής 

ασφάλειας ιδιαίτερα κατά την Επείγουσα από Απόσταση Διδασκαλία. Εκπαιδευτικοί, 

Διευθυντές και Γονείς μαθητών σχολείων Πρωτοβάθμιας Εκπαίδευσης συμμετείχαν 

σε ημι-δομημένες συνεντεύξεις σχετικά με την κατοχή λογαριασμού σε μέσα 

κοινωνικής δικτύωσης από μαθητές Δημοτικών σχολείων, την ενημέρωση γονέων 

και κηδεμόνων από το σχολείο για θέματα ψηφιακής ασφάλειας, την πιθανότητα 

αύξησης των κινδύνων στο διαδίκτυο κατά τη διάρκεια επείγουσας από απόσταση 

διδασκαλίας, την ικανότητα διαχείρισης των ψηφιακών κινδύνων από τους ίδιους, 
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την ανάγκη επιμόρφωσης σε θέματα ψηφιακής ασφάλειας, την απαιτούμενη 

υποστήριξη σε θέματα ψηφιακής ασφάλειας, εστιάζοντας σε περιπτώσεις 

επείγουσας από απόσταση διδασκαλίας. 

Από τις απαντήσεις των συμμετεχόντων αναδείχθηκαν θέματα όπως: 

Η πλειοψηφία των εκπαιδευτικών, των διευθυντών και των γονέων μαθητών 

πρωτοβάθμιας εκπαίδευσης γνωρίζουν πως τα παιδιά διαθέτουν λογαριασμούς σε 

Tik-tok, Instagram, Viber και Facebook.  

Οι περισσότεροι εκπαιδευτικοί ομολογούν πως δεν έχουν προβεί σε ενημέρωση των 

γονέων των μαθητών τους για ζητήματα ψηφιακής ασφάλειας ούτε γενικά ούτε 

κατά περιόδους επείγουσας εξ αποστάσεως διδασκαλίας. Οι περισσότεροι γονείς 

δηλώνουν πως δεν έχουν ενημερωθεί από τη διοίκηση της σχολικής μονάδας των 

παιδιών τους ή από τους εκπαιδευτικούς για ψηφιακούς κινδύνους που 

επιφυλάσσουν καταστάσεις επείγουσας εξ αποστάσεως διδασκαλίας. Οι μισοί 

διευθυντές σημειώνουν ότι ενημερώνουν τους γονείς των μαθητών των σχολικών 

μονάδων τους για ζητήματα ψηφιακής ασφάλειας που επιφυλάσσει το διαδίκτυο 

τόσο γενικά όσο και σε περιπτώσεις επείγουσας εξ αποστάσεως διδασκαλίας.  

Το σύνολο εκπαιδευτικών υποστηρίζει ότι οι κίνδυνοι ψηφιακής ασφάλειας σε 

περιπτώσεις επείγουσας εξ αποστάσεως διδασκαλίας αυξάνονται για τους μαθητές, 

εξαιτίας της αύξησης των ωρών που ο μαθητής πλοηγείται στο διαδίκτυο και της 

έλλειψης εποπτείας από άτομα του οικογενειακού περιβάλλοντος κατά τη διάρκεια 

της επείγουσας εξ αποστάσεως διδασκαλίας. 

Σχεδόν όλοι οι γονείς αναφέρουν ότι αυξάνονται οι κίνδυνοι ψηφιακής ασφάλειας 

για τα παιδιά τους σε περιπτώσεις επείγουσας εξ αποστάσεως διδασκαλίας, 

εξαιτίας της μη ορθής διαχείρισης των περιπτώσεων επείγουσας εξ αποστάσεως 

διδασκαλίας από τους εκπαιδευτικούς των παιδιών τους, της έλλειψης εποπτείας 

από το οικογενειακό περιβάλλον και της αύξησης του χρόνου που οι μαθητές 

περνούν στο διαδίκτυο. Όλοι οι διευθυντές επίσης, αναφέρουν ότι οι κίνδυνοι 

ψηφιακής ασφάλειας σε περιπτώσεις επείγουσας εξ αποστάσεως διδασκαλίας 

αυξάνονται για τους εκπαιδευτικούς και τους μαθητές των σχολικών μονάδων τους.  

Οι περισσότεροι συμμετέχοντες εκπαιδευτικοί δηλώνουν ότι μπορούν να 

διαχειριστούν τους κινδύνους ψηφιακής ασφάλειας που είναι πιθανό να 

αντιμετωπίσουν οι μαθητές τους κατά τη διάρκεια της επείγουσας εξ αποστάσεως 
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διδασκαλίας, μέσα από την συνεργασία και την επικοινωνία που έχουν αναπτύξει με 

τους γονείς των μαθητών τους  και την σχέση επικοινωνίας και εμπιστοσύνης που 

έχουν δημιουργήσει με τους μαθητές τους. Μάλιστα, 4 από τους εκπαιδευτικούς 

τονίζουν ότι κατά τη διάρκεια της πανδημίας του Covid-19 αντιμετώπισαν 

αποτελεσματικά περιπτώσεις, όπου άτομα με διαταραγμένη ψυχική υγεία 

προσπάθησαν να εισέλθουν στη διαδικτυακή τάξη τους. Σχεδόν όλοι οι γονείς 

υποστηρίζουν ότι δε μπορούν να διαχειριστούν τους κινδύνους ψηφιακής 

ασφάλειας για τα παιδιά τους σε περιπτώσεις επείγουσας εξ αποστάσεως 

διδασκαλίας. Οι λόγοι που δεν μπορούν να διαχειριστούν τους κινδύνους ψηφιακής 

ασφάλειας που δύναται να αντιμετωπίσουν τα παιδιά τους σε περιπτώσεις 

επείγουσας εξ αποστάσεως διδασκαλίας είναι ότι εργάζονται είτε δια ζώσης είτε εξ 

αποστάσεως από την κατοικία τους κατά τη διάρκεια της διδασκαλίας των παιδιών 

τους στο πλαίσιο της επείγουσας εξ αποστάσεως διδασκαλίας με αποτέλεσμα να 

μην μπορούν να έχουν την εποπτεία τους και δεν διαθέτουν τις κατάλληλες γνώσεις 

και δεξιότητες για να διαχειριστούν τους κινδύνους ψηφιακής ασφάλειας κατά την 

επείγουσα εξ αποστάσεως εκπαίδευση. Οι περισσότεροι διευθυντές δηλώνουν ότι 

μπορούν να διαχειριστούν τους κινδύνους ψηφιακής ασφάλειας που μπορεί να 

αντιμετωπίσουν  οι εκπαιδευτικοί και οι μαθητές τους σε καταστάσεις επείγουσας 

εξ αποστάσεως διδασκαλίας, μέσα από την επικοινωνία και τη συνεργασία με τους 

εκπαιδευτικούς της σχολικής μονάδας τους, την επικοινωνία και τη συνεργασία με 

τους γονείς των μαθητών της σχολικής μονάδας τους και την διοργάνωση 

διαδικτυακών συναντήσεων με τη συμμετοχή εκπαιδευτικών και γονέων για τη 

διαχείριση της κατάστασης της επείγουσας εξ αποστάσεως διδασκαλίας 

προκειμένου όλες οι πλευρές να εκφράσουν τις απόψεις και την οπτική τους. Όλοι 

οι διευθυντές τονίζουν πως αυξάνεται το επίπεδο γνώσεων και δεξιοτήτων που είναι 

απαραίτητο να κατέχουν σε περιπτώσεις επείγουσας εξ αποστάσεως διδασκαλίας 

για να είναι σε θέση να διαχειριστούν πιθανούς κινδύνους ψηφιακής ασφάλειας 

που πρόκειται να ανακύψουν για τους ίδιους προσωπικά, για τους εκπαιδευτικούς 

και για τους μαθητές της σχολικής μονάδας τους. Οι περισσότεροι αναφέρουν ότι 

αυξήθηκε το επίπεδο των γνώσεων και των δεξιοτήτων τους σε περιπτώσεις 

διαχείρισης των κινδύνων μέσα από την εμπειρία που αποκόμισαν από την 

επείγουσα εξ αποστάσεως εκπαίδευση κατά την περίοδο του Covid-19. 
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Όλοι οι εκπαιδευτικοί τονίζουν την ανάγκη επιμόρφωσης για την αντιμετώπιση 

κινδύνων ψηφιακής ασφάλειας ιδιαίτερα σε καταστάσεις επείγουσας εξ 

αποστάσεως διδασκαλίας. Όλοι τους υποστηρίζουν την αύξηση του επιπέδου 

γνώσεων και δεξιοτήτων που είναι απαραίτητο να κατέχουν σε περιπτώσεις 

επείγουσας εξ αποστάσεως διδασκαλίας προκειμένου να είναι σε θέση να 

διαχειριστούν πιθανούς κινδύνους ψηφιακής ασφάλειας που πρόκειται να 

ανακύψουν.  Οι μισοί σημειώνουν ότι το επίπεδο των γνώσεων και των δεξιοτήτων 

τους στη διαχείριση περιπτώσεων επείγουσας εξ αποστάσεως διδασκαλίας 

αυξήθηκε κατά την περίοδο του Covid-19 μέσα από την αξιοποίηση της επείγουσας 

εξ αποστάσεως διδασκαλίας στην πράξη. Όλοι οι γονείς δηλώνουν ότι αυξάνεται το 

επίπεδο των γνώσεων και των δεξιοτήτων που είναι απαραίτητο να κατέχουν σε 

περιπτώσεις επείγουσας εξ αποστάσεως διδασκαλίας για να διαχειριστούν 

κινδύνους ψηφιακής ασφάλειας που πιθανώς θα αντιμετωπίσουν τα παιδιά τους. 

Οι περισσότεροι τονίζουν την ανάγκη επιμόρφωσής τους από την Πολιτεία 

προκειμένου να είναι σε θέση να αντιμετωπίσουν πιθανούς κινδύνους ψηφιακής 

ασφάλειας τόσο γενικά όσο και σε περιπτώσεις επείγουσας εξ αποστάσεως 

διδασκαλίας. Τα ίδια δηλώνουν και οι διευθυντές των σχολικών μονάδων, οι οποίοι 

αισθάνονται εντονότερα την ευθύνη της διαχείρισης της ασφάλειας των μελών της 

σχολικής κοινότητας.  

Όσον αφορά την υποστήριξη που χρειάζονται ιδιαίτερα σε περιπτώσεις επείγουσας 

εξ αποστάσεως διδασκαλίας, οι εκπαιδευτικοί επισημαίνουν ότι: η Πολιτεία είναι 

απαραίτητο να επιμορφώσει τους εκπαιδευτικούς για την αντιμετώπιση 

καταστάσεως επείγουσας εξ αποστάσεως διδασκαλίας, οι εκπαιδευτικοί Τ.Π.Ε. των 

σχολικών μονάδων μπορούν να προσφέρουν τεχνική υποστήριξη στους 

εκπαιδευτικούς, οι διευθυντές των σχολικών μονάδων χρειάζεται να ενθαρρύνουν 

την προσπάθεια των εκπαιδευτικών, οι σχολικοί ψυχολόγοι και οι κοινωνικοί 

λειτουργοί μπορούν να προσφέρουν υποστηρίζοντας ψυχολογικά και κοινωνικά 

αντίστοιχα τους εκπαιδευτικούς, τους μαθητές και τους γονείς, οι σχολικοί 

σύμβουλοι μέσα από την προσφορά παιδαγωγικής υποστήριξης στους 

εκπαιδευτικούς και η Πολιτεία μπορεί να επιμορφώσει τους γονείς των μαθητών, 

ώστε να είναι σε θέση αποτελεσματικά να χειρίζονται και να υποστηρίξουν 

περιπτώσεις επείγουσας εξ αποστάσεως διδασκαλίας των παιδιών τους. 
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Όλοι οι γονείς αναφέρουν την ανάγκη επιμόρφωσής τους από την Πολιτεία 

προκειμένου να είναι σε θέση να αντιμετωπίσουν πιθανούς κινδύνους ψηφιακής 

ασφάλειας τόσο γενικά όσο και σε περιπτώσεις επείγουσας εξ αποστάσεως 

διδασκαλίας. Όλοι οι διευθυντές ζητούν την παροχή διοικητικής, τεχνικής, 

παιδαγωγικής και υλικοτεχνικής υποστήριξης για την εύρυθμη λειτουργία των 

σχολικών μονάδων τους σε περιπτώσεις επείγουσας εξ αποστάσεως διδασκαλίας. 

Πιο συγκεκριμένα, οι διευθυντές των σχολικών μονάδων χρειάζονται διοικητική 

υποστήριξη από το Υπουργείο Παιδείας και από τη Διεύθυνση Πρωτοβάθμιας 

Εκπαίδευσης, τεχνική υποστήριξη από τους εκπαιδευτικούς Τ.Π.Ε. των σχολικών 

μονάδων και τη Διεύθυνση Πρωτοβάθμιας Εκπαίδευσης, παιδαγωγική υποστήριξη 

μέσα από την προσφορά παιδαγωγικής υποστήριξης από τους σχολικούς 

συμβούλους στους εκπαιδευτικούς των σχολικών μονάδων και υλικοτεχνική 

υποστήριξη μέσα από την προσφορά από την Πολιτεία υλικοτεχνικής υποδομής, η 

οποία δύναται να αξιοποιηθεί από τους εκπαιδευτικούς των σχολικών μονάδων σε 

περιπτώσεις επείγουσας εξ αποστάσεως διδασκαλίας. 

Η έρευνα είναι ποιοτική και μικρής κλίμακας και συνεπώς τα ευρήματα δεν μπορούν 

να γενικευθούν. Μπορούν όμως να συνεισφέρουν στην σχετική συζήτηση και να 

αποτελέσουν βάση για περαιτέρω έρευνα σε θέματα ψηφιακής ασφάλειας στις 

σχολικές κοινότητες.  
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