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Abstract 

Wikis are widely accepted as powerful tools supporting learners’ active participation 

and the development of learning communities. This paper presents the design and the 

investigation of an instructional intervention on 47 first year university students, in 

the context of an introductory course about Information and Communication 

Technologies (ICT), which was based on the blended learning model. The study 

presented here analyses the ways of students’ collaboration and contribution to the 

wiki, as well as the first results of their perceptions of the wiki activity. Research 

findings indicate that the students in the sample were positive about the functionality 

and usability of the wiki environment, and think that their wiki activity supported peer 

collaboration and learning. 

 

Keywords: Wikis, blended learning, computer supported collaborative learning, 

higher education 

 

Πεξίιεςε 

Τα wikis ζεσξνύληαη σο ηζρπξά εξγαιεία ζπλεξγαηηθήο κάζεζεο πνπ ππνζηεξίδνπλ 

ηελ ελεξγό ζπκκεηνρή ησλ εθπαηδεπόκελσλ θαη ηε δεκηνπξγία θνηλνηήησλ κάζεζεο. 

Σηελ εξγαζία απηή παξνπζηάδεηαη ν ζρεδηαζκόο θαη ε κειέηε κηαο δηδαθηηθήο 

παξέκβαζεο ζε 47 πξσηνεηείο θνηηεηέο, ζηα πιαίζηα ελόο εηζαγσγηθνύ καζήκαηνο κε 

αληηθείκελν ηηο Τερλνινγίεο Πιεξνθνξίαο θαη Δπηθνηλσληώλ (ΤΠΔ), ε νπνία 

βαζίζηεθε ζην κνληέιν ηεο κηθηήο ειεθηξνληθήο κάζεζεο (blended learning). Η 

έξεπλα πνπ παξνπζηάδεηαη αλαιύεη ηνπο ηξόπνπο εξγαζίαο θαη ζπλεξγαζίαο ησλ 

θνηηεηώλ, θαζώο θαη ηα πξώηα απνηειέζκαηα δηεξεύλεζεο ησλ απόςεώλ ηνπο γηα ηελ 

εξγαζία wiki πνπ πινπνίεζαλ. Τα επξήκαηα δείρνπλ όηη νη θνηηεηέο αμηνιόγεζαλ 

ζεηηθά ηε ιεηηνπξγηθόηεηα θαη ηελ επρξεζηία ηνπ πεξηβάιινληνο wiki θαη ζεώξεζαλ 

όηη ππνζηήξημε απνηειεζκαηηθά ηε ζπλεξγαζία κεηαμύ ηνπο θαη ηε κάζεζε. 

 

Λέμεηο Κιεηδηά: Wikis, κηθηή κάζεζε, ζπλεξγαηηθή κάζεζε, ηξηηνβάζκηα εθπαίδεπζε 

 

1. Δηζαγσγή  

Τα ηειεπηαία ρξόληα ε λέα γεληά εθαξκνγώλ ηνπ Παγθόζκηνπ Ιζηνύ (Web 2.0), όπσο 

ηα ηζηνιόγηα (blogs), ηα wikis, νη ρώξνη θνηλσληθήο δηθηύσζεο, νη πιαηθόξκεο 

δηακνίξαζεο πεξηερόκελνπ, ηα ζπζηήκαηα RSS θ.α. έρνπλ αιιάμεη ξηδηθά ηε ζρέζε 

ησλ αηόκσλ κε ηνλ Παγθόζκην Ιζηό, ηε δηαρείξηζε πιεξνθνξηώλ θαη ηε κάζεζε. Τα 
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βαζηθά ραξαθηεξηζηηθά ησλ εθαξκνγώλ απηώλ είλαη: α) ελεξγή ζπκκεηνρή ηνπ 

ρξήζηε, β) αξρηηεθηνληθή ηεο «αλνηρηόηεηαο», γ) δπλαηόηεηα ζπλεξγαζίαο, δ) 

δπλακηθόηεξε επηθνηλσλία, ε) θνηλή ρξήζε πιηθνύ θαη ζη) αμηνπνίεζε ηεο ζπιινγηθήο 

λνεκνζύλεο (O'Reilly, 2005).  

Η ρξήζε ησλ εξγαιείσλ ηνπ Web 2.0 θαίλεηαη όηη κπνξεί λα αζθήζεη ζεκαληηθή 

επίδξαζε ζηελ εθπαίδεπζε κεηώλνληαο ηελ ηζρύ παξαδνζηαθώλ νξίσλ ηεο 

εθπαίδεπζεο όπσο ηα όξηα αλάκεζα ζηε ζρνιηθή αίζνπζα θαη ην ζπίηη, ηα όξηα 

αλάκεζα ζε δηδάζθνληεο θαη καζεηέο, ηα όξηα αλάκεζα ζε εθπαίδεπζε θαη ςπραγσγία 

θαη ελ ηέιεη ηα όξηα αλάκεζα ζε ηππηθή θαη άηππε κάζεζε (West et al., 2008). Τα 

ρσξνρξνληθά όξηα ηεο ζρνιηθήο αίζνπζαο επεθηείλνληαη θαη νη καζεηέο κπνξνύλ λα 

θαηεπζύλνπλ από κόλνη ηνπο ηε κάζεζε ή λα αλαθαιύςνπλ θαη λα θαηαζθεπάζνπλ 

γλώζεηο κέζα από ηε ζπλεξγαζία κε ζπκκαζεηέο ηνπο. 

Από ηα εξγαιεία ηνπ Web 2.0 ηα blogs θαη ηα wikis βξίζθνληαη ζην επίθεληξν 

έληνλεο εθπαηδεπηηθήο έξεπλαο. Οη ρξήζεηο ηνπο είλαη πνηθίιεο θαη επεθηείλνληαη ζε 

θάζε βαζκίδα εθπαίδεπζεο, από ηελ πξσηνβάζκηα (Tse et al., 2010, Woo et al., 2011) 

θαη ηε δεπηεξνβάζκηα εθπαίδεπζε (Forte & Bruckman, 2007), ζηελ ηξηηνβάζκηα 

εθπαίδεπζε (Tan et al., 2010, Wheeler et al., 2008, Zorko, 2009, Yang et al., 2009) 

θαη ηελ επαγγεικαηηθή εθπαίδεπζε εθπαηδεπηηθώλ (Luehmann & Tinelli, 2008, 

Wheeler & Wheeler, 2009). 

Τα wikis έρνπλ θάπνηα βαζηθά ραξαθηεξηζηηθά πνπ ηνπο πξνζδίδνπλ ηδηαίηεξν 

ελδηαθέξνλ. Τν εύρξεζην πεξηβάιινλ, ε ππεξθεηκεληθή κνξθή, ε κε ηεξαξρηθή δνκή, 

ε ειεύζεξε από πεξηνξηζκνύο ρώξνπ θαη ρξόλνπ πξόζβαζε, νη δπλαηόηεηεο 

επηθνηλσλίαο θαη ζπλεξγαζίαο επηηξέπνπλ ζηα wiki λα ρξεζηκνπνηεζνύλ ώζηε λα 

πξνζθέξνπλ ζηνπο καζεηέο έλαλ ρώξν εύθνιεο θαη δπλακηθήο δεκηνπξγίαο 

πεξηερόκελνπ, πνπ κπνξεί λα αλαπηπρζεί όρη κόλν αηνκηθά αιιά ην ζπνπδαηόηεξν 

κέζα από ζπλεξγαζία αλάκεζα ζε ηζόηηκα κέιε πνπ ζπγθξνηνύλ κηα κηθξή αιιά 

δπλακηθή εθπαηδεπηηθή θνηλόηεηα. Δθηόο ινηπόλ από ηελ αλακελόκελε βειηίσζε ηεο 

ζπγγξαθηθήο ηθαλόηεηαο αλαπηύζζνληαη θαη επηθνηλσληαθέο δεμηόηεηεο κέζα από 

δηαδηθαζίεο δηαπξαγκάηεπζεο, εξσηήζεσλ – απαληήζεσλ, ζρνιηαζκνύ, αμηνιόγεζεο 

θαη αλαθιαζηηθήο ζθέςεο. Αξθεηέο κειέηεο παξείραλ επξήκαηα πνπ δείρλνπλ όηη ηα 

wikis ππνζηεξίδνπλ ηε ζπλεξγαζία, δηεπθνιύλνπλ ηελ αμηνιόγεζε από ηζόηηκα κέιε, 

ελζαξξύλνπλ ηελ αλαθιαζηηθή γξαθή θαη σζνύλ ηνπο θνηηεηέο από ηελ επηθαλεηαθή 

κάζεζε ζηελ βαζύηεξε θαηαλόεζε θαη θαηαζθεπή γλώζεο (Bradley et al., 2010, 

Forte & Bruckman, 2006, Wheeler et al., 2008, Hemmi et al., 2009).  

Δλώ ινηπόλ ππάξρεη έλα απμαλόκελν ελδηαθέξνλ γηα ηελ ρξήζε ησλ wikis πάλσ ζηελ 

πξνώζεζε ηεο ζπλεξγαζίαο ζηελ ηξηηνβάζκηα εθπαίδεπζε θαη ζπζηήκαηα wiki έρνπλ 

πξνζηεζεί ζε πνιιά Σπζηήκαηα Γηαρείξηζεο Μάζεζεο (π.ρ. Moodle, Sakai, 

Claroline), δελ έρεη βξεζεί έλαο θνηλά απνδεθηόο ηξόπνο κε ηνλ νπνίν ηα wikis 

κπνξνύλ λα ελζσκαησζνύλ ζε καζεζηαθέο δξαζηεξηόηεηεο (Naismith, et al., 2010),  

Σηελ παξνύζα εξγαζία παξνπζηάδεηαη ε βηβιηνγξαθηθή επηζθόπεζε πάλσ ζηελ 

έξεπλα πνπ αθνξά ηελ εθπαηδεπηηθή ρξήζε ησλ wikis, ζηε ζπλέρεηα αθνινπζεί ν 

ζρεδηαζκόο θαη ε πινπνίεζε κηαο ζπλζεηηθήο εξγαζίαο πνπ έγηλε ζηα πιαίζηα ελόο 

παλεπηζηεκηαθνύ καζήκαηνο θαη ηέινο ηα επξήκαηα ζρεηηθά κε ηηο αληηιήςεηο ησλ 

θνηηεηώλ πάλσ ζηε ιεηηνπξγηθόηεηα θαη ηελ επρξεζηία ηνπ wiki, ηελ ππνζηήξημε πνπ 

έιαβαλ από ηνπο δηδάζθνληεο, ηε ζπλεξγαζία θαη ηελ αιιειεπίδξαζε αλάκεζά ηνπο 

θαη ηέινο ηνλ ζρεδηαζκό θαη ηα καζεζηαθά απνηειέζκαηα ηεο ζπλζεηηθήο εξγαζίαο. 

 

2. Σα εθπαηδεπηηθά ραξαθηεξηζηηθά ησλ wikis 

Έλα wiki ζπλδπάδεη ηα ραξαθηεξηζηηθά ελόο δηθηπαθνύ ηόπνπ θαη ελόο 

πξνγξάκκαηνο επεμεξγαζίαο θεηκέλνπ, παξέρνληαο έηζη ζηνπο ρξήζηεο ηνπ ηηο 
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δπλαηόηεηεο ηνπ αλαγλώζηε αιιά θαη ηα πξνλόκηα ηνπ ζπγγξαθέα. Τν θηιηθό 

πεξηβάιινλ ησλ wiki ηα θαζηζηά έλα εύρξεζην ζπγγξαθηθό εξγαιείν, κε ην νπνίν νη 

θνηηεηέο κπνξνύλ εύθνια λα δεκηνπξγήζνπλ ή λα ηξνπνπνηήζνπλ πεξηερόκελν, ελώ 

παξάιιεια κπνξνύλ λα ελζσκαηώζνπλ πνιπκεζηθό πεξηερόκελν όπσο εηθόλα, ήρν 

θαη βίληεν. Οη αιιαγέο γίλνληαη άκεζα νξαηέο, θαζώο δεκνζηνπνηνύληαη ακέζσο κεηά 

ηελ θαηαρώξεζή ηνπο ζηνλ ρώξν ηνπ wiki. Σηα wikis ππάξρεη επίζεο ε δπλαηόηεηα 

ηεο θαηαγξαθήο ηνπ ηζηνξηθνύ ηεο δεκηνπξγίαο θάζε ζειίδαο πνπ πεξηέρνπλ. Κάζε 

θνξά πνπ θάπνηνο αλαζεσξεί ην πεξηερόκελν κηαο ζειίδαο ηνπ wiki θαη θαηαρσξεί ηηο 

αιιαγέο πνπ θάλεη, ηόηε ελεκεξώλεηαη θαη ε ζειίδα ζε κηα λέα, ηελ ηξέρνπζα, 

έθδνζε. Η πξνεγνύκελε έθδνζε απνζεθεύεηαη επίζεο. Απηό ζπκβαίλεη από ηελ αξρή 

ηεο δεκηνπξγίαο κηαο ζειίδαο δεκηνπξγώληαο κε απηόλ ηνλ ηξόπν έλα ηζηνξηθό πνπ 

πεξηέρεη όιεο ηηο εθδόζεηο ηεο ζειίδαο θαη ηηο αιιαγέο πνπ έρνπλ γίλεη. Έηζη νη 

δηαθνξεηηθέο εθδόζεηο κηαο ζειίδαο κπνξνύλ λα ζπγθξηζνύλ κεηαμύ ηνπο ώζηε λα 

εληνπηζηνύλ: νη δηαθνξέο αλάκεζα ηνπο, πόηε ζπληειέζζεθαλ θαη από πνηνλ. Όκσο ην 

πην ζεκαληηθό πιενλέθηεκα ησλ wikis είλαη όηη θάζε κέινο κπνξεί λα ζπλεηζθέξεη 

ζπλεξγαηηθά πξνζζέηνληαο ή ηξνπνπνηώληαο πεξηερόκελν, αληαιιάζνληαο απόςεηο 

κε άιια κέιε.  

Τα παξαπάλσ εθπαηδεπηηθά ραξαθηεξηζηηθά ησλ wikis δηθαηνινγνύλ ηα απμεκέλν 

εξεπλεηηθό ελδηαθέξνλ, πνπ θαηαγξάθεηαη ηα ηειεπηαία ρξόληα, ζρεηηθά κε ηηο 

δπλαηόηεηεο πνπ έρνπλ λα ππνζηεξίμνπλ ηε δηδαζθαιία θαη λα βειηηώζνπλ ηε 

κάζεζε (Larusson & Alterman, 2009, Parker & Chao, 2007, Wheeler & Wheeler, 

2009). Θεσξνύληαη απνηειεζκαηηθά πεξηβάιινληα ππνζηήξημεο ηεο ζπλεξγαζίαο, 

εηδηθά ζε καθξνπξόζεζκα έξγα ή νκαδηθέο δξαζηεξηόηεηεο όπνπ απαηηείηαη έλαο 

θνηλόο ρώξνο ζηνλ νπνίν κπνξνύλ λα γίλνπλ εηθνληθέο ζπλαληήζεηο, αληαιιαγή 

πεξηερόκελνπ, ζπδεηήζεηο θαη, γεληθόηεξα, ε δηαρείξηζε ελόο καζήκαηνο. 

Έηζη θεξδίδνπλ ην εθπαηδεπηηθό θαη παηδαγσγηθό ελδηαθέξνλ θαη παξνπζηάδνληαη ζαλ 

έλα ηζρπξό εξγαιείν πνπ κπνξεί λα πξνζθέξεη ζε καζεηέο δπλαηόηεηεο: 

 ζπκκεηνρήο, πξνβιεκαηηζκνύ θαη δεκηνπξγίαο θνηλόηεηαο 

 κάζεζεο κέζα από ζπλεξγαζία θαη αιιεινδηδαζθαιία 

 αλαθιαζηηθήο θαη ζπλεξγαηηθήο δεκηνπξγίαο πεξηερόκελνπ θαη θαηά ζπλέπεηα 

ζπλεξγαηηθήο θαηαζθεπήο ηεο γλώζεο 

 επέθηαζεο ηεο κάζεζεο εθηόο ησλ νξίσλ ηεο ηάμεο επηηξέπνληαο ζηνπο 

καζεηέο λα έρνπλ πξόζβαζε θαη λα ζπκκεηέρνπλ ρσξίο πεξηνξηζκνύο ρώξνπ 

θαη ρξόλνπ 

 ζπκκεηνρήο ζε δξαζηεξηόηεηεο κεηθηήο κάζεζεο θαη ζε ζπλεξγαηηθέο 

δξαζηεξηόηεηεο πνπ ίζσο δελ είλαη δπλαηόλ λα πξαγκαηνπνηεζνύλ κέζα ζηνλ 

ρώξν κηαο ηάμεο 

Τα wikis έρνπλ ρξεζηκνπνηεζεί κε πνιινύο θαη δηαθνξεηηθνύο ηξόπνπο θαη ζηόρνπο 

ζε εθπαηδεπηηθά πιαίζηα. Η βηβιηνγξαθία έρεη αλαδείμεη πνιιέο ηέηνηεο ρξήζεηο, νη 

νπνίεο κπνξνύλ λα ηαμηλνκεζνύλ ζηηο αθόινπζεο θαηεγνξίεο: α) ζαλ εξγαιείν 

δηαρείξηζεο καζήκαηνο (Wheeler et al., 2008, Zorko, 2009, Bradley et al., 2010), β) 

εξγαιείν ζπλεξγαηηθήο γξαθήο (Forte & Bruckman., 2007, Wheeler & Wheeler, 

2009), γ) πεξηβάιινλ αλάπηπμεο ζπλζεηηθήο εξγαζίαο (Molyneaux & Brumley, 2007, 

Chao, 2007), δ) ειεθηξνληθόο θάθεινο (Schaffert et al., 2006), ε) εξγαιείν ζπιινγήο 

θαη δηαρείξηζεο δεδνκέλσλ (Hoffmann, 2008) θαη ζη) εξγαιείν παξνπζίαζεο 

(Phillipson, 2008). Ωζηόζν πνιιέο εθπαηδεπηηθέο εθαξκνγέο ησλ wikis ζπλδπάδνπλ 

δύν ή πεξηζζόηεξεο από ηηο πξνεγνύκελεο ρξήζεηο.  
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3. Ο ζρεδηαζκόο ηεο δξαζηεξηόηεηαο wiki 

3.1 Πιαίζην καζήκαηνο 

Τν εξγαζία wiki πνπ παξνπζηάδεηαη ζηελ έξεπλα πινπνηήζεθε ζηα πιαίζηα ηνπ 

καζήκαηνο «Δηζαγσγή ζηηο ηερλνινγίεο Πιεξνθνξίαο θαη Δπηθνηλσληώλ», ηνπ 

ρεηκεξηλνύ εμακήλνπ ηνπ πξώηνπ έηνπο ζπνπδώλ, ζην Τκήκα Κνηλσληθήο θαη 

Δθπαηδεπηηθήο Πνιηηηθήο ηνπ Παλεπηζηεκίνπ Πεινπνλλήζνπ, ην Αθαδεκατθό έηνο 

2010-11. Τν κάζεκα είλαη ππνρξεσηηθό θαη ν γεληθόο ζθνπόο ηνπ καζήκαηνο είλαη νη 

θνηηεηέο λα απνθηήζνπλ θαη λα εληζρύζνπλ βαζηθέο γλώζεηο θαη δεμηόηεηεο ρξήζεο 

εθαξκνγώλ ησλ ΤΠΔ, πνπ είλαη απαξαίηεηεο ζηηο ζπνπδέο ηνπο θαη ζηελ 

επαγγεικαηηθή ηνπο ζηαδηνδξνκία. Τν κάζεκα δνκείηαη ζε εβδνκαδηαίεο ελόηεηεο, 

δηαξθεί δεθαηξείο εβδνκάδεο θαη ππνζηεξίδεηαη από Σύζηεκα Γηαρείξηζεο Μάζεζεο 

(πιαηθόξκα Claroline). 

Τν πξώην κέξνο ηνπ καζήκαηνο, δηάξθεηαο έμη εβδνκάδσλ, πεξηιάκβαλε πξόζσπν κε 

πξόζσπν δηδαζθαιία θαη ηελ πινπνίεζε εξγαζηώλ ζην εξγαζηήξην ππνινγηζηώλ. Σην 

δηάζηεκα απηό νη θνηηεηέο αλέπηπμαλ ηερληθέο γλώζεηο θαη δεμηόηεηεο ρξήζεο 

ινγηζκηθώλ εθηειώληαο κηα ζεηξά από αηνκηθέο εξγαζίεο πνπ ππνβάιινληαλ ζην 

Σύζηεκα Γηαρείξηζεο Μάζεζεο.  

Σηε ζπλέρεηα, νη θνηηεηέο πινπνίεζαλ ηε ζπλζεηηθή εξγαζία wiki, από ηελ 7
ε
 σο ηελ 

12
ε
 εβδνκάδα ηνπ εμακήλνπ. Φσξηζκέλνη ζε νκάδεο ησλ 4-5 αηόκσλ, θιήζεθαλ λα 

δηαπξαγκαηεπηνύλ έλα ζέκα πνπ εληάζζεηαη ζην κάζεκα θαη λα δεκηνπξγήζνπλ από 

θνηλνύ έλα wiki. Παξάιιεια δεκηνπξγήζεθαλ βνεζεηηθέο ελόηεηεο πνπ πεξηείραλ α) 

βαζηθή βνήζεηα θαη νδεγίεο αλάξηεζεο θεηκέλνπ, πιηθνύ θαη δεκηνπξγίαο 

ππεξζύλδεζκσλ, β) έλαο πίλαθαο κε ηα πξαγκαηηθά νλόκαηα ησλ θνηηεηώλ θαη ηα 

νλόκαηα ρξήζηε πνπ είραλ, ηαμηλνκεκέλα αλά νκάδεο, γ) ρξήζηκεο πεγέο γηα ηελ 

αξρηθή ηνπο επαθή κε ηα ζέκαηα επέιεμαλ, δ) κηα ελόηεηα πνπ ιεηηνπξγνύζε ζαλ 

νδεγόο, γηα ηνλ ηξόπν παξνπζίαζεο ησλ ζειίδσλ ηνπο θαη ε) κηα ελόηεηα κε ηα «λέα 

ηνπ wiki» ζηελ νπνία αλαξηηόληαλ ρξήζηκεο πιεξνθνξίεο, λέεο νδεγίεο ή άιια 

ζηνηρεία 

 

3.2 Σν πεξηβάιινλ ηνπ wiki 

Από ηα πνιιά δηαζέζηκα πεξηβάιινληα wiki επηιέρζεθε ην Wikispaces (2011) θαζώο 

είλαη ηδηαίηεξα απιό ζηε ρξήζε, επηηξέπνληαο εθηόο από ηε γξαθή θεηκέλνπ ηελ 

ελζσκάησζε πνιπκεζηθώλ ζηνηρείσλ όπσο εηθόλα θαη βίληεν, αιιά θαη ηκεκάησλ 

θώδηθα HTML. Η ππεξεζία ηνπ Wikispaces δηαηίζεηαη δσξεάλ γηα Αθαδεκατθή 

ρξήζε θαη έρεη ήδε ρξεζηκνπνηεζεί ζηελ έξεπλα (Grant, 2008, Bradley et al., 2010,). 

Δπίζεο δελ απαηηεί ηελ εγθαηάζηαζε ζε server, ελώ επηηξέπεη ζηνλ δηαρεηξηζηή ηνπ 

ηελ θιήζε ζπγθεθξηκέλσλ αηόκσλ θαη ηε καδηθή δεκηνπξγία ρξεζηώλ, ρσξίο 

αξηζκεηηθό πεξηνξηζκό. Κάζε ζειίδα πνπ δεκηνπξγείηαη, ελζσκαηώλεη πεξηνρή 

ζπδήηεζεο, δηεπθνιύλνληαο ηελ αληαιιαγή απόςεσλ αλάκεζα ζηνπο θνηηεηέο ελώ ην 

πεξηβάιινλ είλαη απαιιαγκέλν από δηαθεκίζεηο. Αθόκα παξέρεηαη ε δπλαηόηεηα 

ειέγρνπ ηνπ ηζηνξηθνύ δεκηνπξγίαο θάζε ζειίδαο, επνκέλσο θαη ηνπ ειέγρνπ ηεο 

ζπκβνιήο θάζε θνηηεηή ζην πεξηερόκελν ή ηελ ζπδήηεζε, επηηξέπνληαο ζηνπο 

θνηηεηέο λα γίλνπλ θύξηνη ηνπ δηθνύ ηνπο wiki ρσξίο εμσηεξηθέο παξεκβάζεηο θάηη 

πνπ ηνπο ελζαξξύλεη λα ζπκκεηέρνπλ θαη λα ζπλεξγάδνληαη ζπκβάιινληαο ζηελ 

εξγαζία ηεο νκάδα ηνπο. 

 

3.3 Η κηθηή δνκή ηεο ζπλζεηηθήο εξγαζίαο ζην wiki 

Φξεζηκνπνηώληαο κηα πξνζέγγηζε πνπ βαζίδεηαη ζηε κάζεζε κέζα από ζπλζεηηθέο 

εξγαζίεο, ην wiki είρε ζαλ ζθνπό λα εκπιέμεη ηνπο καζεηέο ζε κηα ζπλεξγαηηθή 
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ζπγγξαθηθή δξαζηεξηόηεηα κεγάιεο θιίκαθαο. Μέζα από ηε δξαζηεξηόηεηα απηή νη 

βαζηθνί ζηόρνη ήηαλ: 

 ε ζπιινγή γλώζεσλ από δηάθνξεο ζεκαηηθέο ελόηεηεο πνπ αθνξνύλ ηηο 

ΤΠΔ σο αληηθείκελν θαη ηελ επίδξαζε ησλ ΤΠΔ ζηελ θαζεκεξηλή δσή ζε 

ηνκείο όπσο ε εθπαίδεπζε, ε εξγαζία, ε θνηλσλία ή ε δηνίθεζε 

 ε αλάπηπμε δεμηνηήησλ ΤΠΔ όπσο ε αλαδήηεζε, ε αμηνιόγεζε θαη ε 

δηαρείξηζε πιεξνθνξηώλ θαη ε επηθνηλσλία κέζα ζε πεξηβάιινλ αζύγρξνλεο 

ζπδήηεζεο (forum) 

 ε ππνζηήξημε ηεο ζπλεξγαηηθήο δξάζεο θαη ε αλάπηπμε ηεο αλαθιαζηηθήο 

ζθέςεο ζηνπο θνηηεηέο 

Τν βαζηθό ραξαθηεξηζηηθό ελόο εθπαηδεπηηθνύ wiki είλαη ε δπλαηόηεηα ησλ 

θνηηεηώλ λα απνηεινύλ κέιε κηαο θνηλόηεηαο κάζεζεο, όπνπ ζπλεξγαδόκελνη 

κπνξνύλ αζύγρξνλα λα νινθιεξώζνπλ κηα θνηλή καζεζηαθή εξγαζία. Βαζηζκέλνη 

ζηηο ηδέεο ηεο απζεληηθήο κάζεζεο (Herrington & Kervin, 2007), ην wiki ζρεδηάζηεθε 

θαη νινθιεξώζεθε ζε κηα πεξίνδν έμη εβδνκάδσλ, ελώ ε ζπκκεηνρή ησλ θνηηεηώλ 

ήηαλ ππνρξεσηηθή. Αθνινπζήζεθε ε θηινζνθία ηεο κηθηήο κάζεζεο θαη πεξηιάκβαλε 

δηαιέμεηο ζηελ αίζνπζα, ζπλαληήζεηο αλάκεζα ζηνπο δηδάζθνληεο θαη ηνπο θνηηεηέο, 

αηνκηθέο εξγαζίεο ζην εξγαζηήξην ππνινγηζηώλ, θαζώο θαη on-line ζπιινγηθή 

εξγαζία όπσο: αλαδήηεζε πιεξνθνξηώλ, ειεθηξνληθή επηθνηλσλία θαη αληαιιαγή 

ηδεώλ αλάκεζα ζηνπο θνηηεηέο θαη δηακνίξαζε θνηλνύ πεξηερόκελνπ. 

 

3.4 Η εμέιημε ηεο εξγαζίαο 

Μεηά ην πξώην κέξνο ηνπ καζήκαηνο, δηάξθεηαο έμη εβδνκάδσλ, δεκηνπξγήζεθαλ 11 

νκάδεο, ζηηο νπνίεο νη 47 θνηηεηέο θαηαλεκήζεθαλ ηπραία. Κάζε νκάδα επέιεμε λα 

αλαπηύμεη κηα ζπγθεθξηκέλε ζεκαηηθή ελόηεηα  δεκηνπξγώληαο  αληίζηνηρα ηηο 

ζειίδεο πνπ επηζπκνύζαλ κέζα από ζπλεξγαζία ησλ κειώλ ηνπο. Οη θνηηεηέο 

ελζαξξύλζεθαλ λα ρξεζηκνπνηνύλ ηηο ζειίδεο ζπδήηεζεο ώζηε εθεί λα απνθαζίδνπλ 

γηα ην πεξηερόκελν πνπ ζα αλαπηύζζνπλ ή λα αληηκεησπίζνπλ από θνηλνύ πηζαλά 

πξνβιήκαηα. Παξάιιεια είραλ δηθαηώκαηα πξόζβαζεο ζηηο ζειίδεο θαη ησλ άιισλ 

νκάδσλ, κόλν όκσο γηα λα δνπλ ην πεξηερόκελν θαη όρη λα επέκβνπλ ζε απηό. Οη 

θνηηεηέο ήηαλ αηνκηθά ππεύζπλνη γηα ηνλ πξνγξακκαηηζκό, ην ζρεδηαζκό, ηε 

ζπγγξαθή, ηε ζπδήηεζε θαη ηνλ ζρνιηαζκό ησλ ζειίδσλ ηεο νκάδαο ηνπο. Δπίζεο 

γλώξηδαλ όηη ε ζπλεξγαζία θαη ε ελεξγή ζπκκεηνρή ηνπο ζην wiki ζα επεξέαδε ζε 

πνζνζηό 20% ηελ ηειηθή ηνπο βαζκνινγία. Οη δηδάζθνληεο παξείραλ βνήζεηα θαη 

αλαηξνθνδόηεζε ζρεηηθά κε ηελ εξγαζία ηνπ wiki, δηεπθνιύλνληαο ηελ επηθνηλσλία 

θαη ελζαξξύλνληαο ηνπο θνηηεηέο λα κνηξάδνληαη ηηο γλώζεηο ηνπο ζαλ θνηλόηεηα. Η 

πνξεία αλάπηπμεο ηνπ wiki δηαξζξώζεθε ζε ηέζζεξηο θάζεηο, σο εμήο: 

Δβδνκάδα 7
ε 

(δηδ.): Σην μεθίλεκα ηεο ζπλζεηηθήο εξγαζίαο νη θνηηεηέο είραλ γηα 

πξώηε θνξά ζε επαθή κε ηα wiki. Οη πεξηζζόηεξνη θνηηεηέο γλώξηδαλ ηε Wikipedia, 

είδαλ όκσο γηα πξώηε θνξά άιινπο ηύπνπο wiki κέζα από παξαδείγκαηα, ώζηε λα 

θαηαλνήζνπλ θαιύηεξα ηη είλαη wiki θαη πσο κπνξεί θάπνηνο λα ζπκκεηέρεη ζε απηό. 

Σηνπο θνηηεηέο γλσζηνπνηήζεθαλ νη καζεζηαθνί ζηόρνη, νη εκεξνκελίεο θαη νη 

θάζεηο αλάπηπμεο ηνπ wiki ελώ δόζεθαλ νδεγίεο γηα ηνλ ηξόπν ιεηηνπξγίαο ηνπ 

πεξηβάιινληνο θαη ηε ρξήζε ησλ εξγαιείσλ ζπδήηεζεο θαη ζπγγξαθήο. Οη θνηηεηέο 

θιήζεθαλ λα ζπδεηνύλ, ηόζν ζηελ αίζνπζα θαη ην εξγαζηήξην, όζν θαη ζηηο ζειίδεο 

ζπδήηεζεο ηνπ wiki, ζρεηηθά κε βαζηθά ζέκαηα όπσο ε δνκή ηνπ wiki, ηηο επζύλεο 

ηνπο θαη πηζαλέο πεγέο πνπ ζα ρξεζηκνπνηνύζαλ. Ο βαζηθόο ζθνπόο ήηαλ λα 

δεκηνπξγεζεί έλαο ρώξνο πνπ ζα ππνζηήξηδε ηελ παξνπζία ησλ θνηηεηώλ ζην wiki, 

ηε ζπλεξγαζία αλάκεζά ηνπο θαη ηελ απνδνηηθή αμηνπνίεζε ησλ ραξαθηεξηζηηθώλ 

ηνπ wiki. 
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Δβδνκάδεο 8-10 (δηδ.): Αξρηθά νη θνηηεηέο δεκηνύξγεζαλ ηε βαζηθή δνκή ηνπ wiki. 

Μέζα από ηε ζπδήηεζε, πνπ ζπλερηδόηαλ θαη ζε απηό ην ζηάδην, έιαβαλ απνθάζεηο 

γηα ην πιηθό, ηηο πεγέο θαη ηηο αλαθνξέο πνπ ζα ρξεζηκνπνηνύζαλ. Παξάιιεια 

δεκηνπξγνύζαλ ην πεξηερόκελν ζηηο ζειίδεο ηνπ wiki. Δπηπιένλ αηνκηθά ζπλέρηζαλ 

λα αλαδεηνύλ πιεξνθνξίεο ζρεηηθέο κε ηε ζεκαηηθή ελόηεηα ηεο νκάδαο ηνπο 

εξγαδόκελνη θπξίσο από ην ζπίηη ηνπο. Γόζεθαλ θαηεπζπληήξηεο γξακκέο κε ζθνπό νη 

θνηηεηέο λα απνθύγνπλ πηζαλή ινγνθινπή αληηγξάθνληαο πεξηερόκελν από ηνλ ηζηό 

θαη λα εζηηάζνπλ ζηε ζπδήηεζε, ηελ αληαιιαγή ηδεώλ θαη ηε ζπλεξγαζία θαηά ηε 

ζπγγξαθή ηεο εξγαζίαο ηνπο. Οη θνηηεηέο θιήζεθαλ λα επεμεξγάδνληαη ηνπιάρηζηνλ 

κηα θνξά ηελ εβδνκάδα ην πεξηερόκελν ηεο εξγαζίαο ηνπο, ελώ ηνπο δεηήζεθε λα 

ζπλεηζθέξνπλ ζηελ εξγαζία κέζα από ηε ζπδήηεζε θαη ηελ ηξνπνπνίεζε ή επέθηαζε 

ηνπ πεξηερόκελνπ πνπ είραλ δεκηνπξγήζεη απηνί ή ηα άιια κέιε ηεο νκάδαο ηνπο. 

Δβδνκάδεο 11-12 (δηδ.): Οη θνηηεηέο εζηίαζαλ ηελ εξγαζία ηνπο ζηε βειηίσζε ηεο 

πνηόηεηαο ησλ ζειίδσλ ηνπο. Έηζη αζρνιήζεθαλ κε ηελ πξνζζήθε θαη ηελ 

ηξνπνπνίεζε ηνπ πεξηερόκελνπ ησλ ζειίδσλ ηνπο. Παξάιιεια πξνέβεζαλ ζε 

γξακκαηηθή θαη ζπληαθηηθή επεμεξγαζία, δηνξζώλνληαο ιάζε πνπ ππήξραλ ζηηο 

ζειίδεο ηνπο, ελώ εθάξκνζαλ κηα εληαία κνξθνπνίεζε ζηηο ζειίδεο ηνπο. Τέινο ζην 

ζηάδην απηό νη θνηηεηέο δεκηνύξγεζαλ ππεξζπλδέζκνπο πξνο ζειίδεο άιισλ νκάδσλ 

πνπ δνύιεπαλ ζην wiki ηεο ζπλζεηηθήο εξγαζίαο ώζηε λα δεκηνπξγεζεί έλαο πιήξεο 

δηθηπαθόο ρώξνο από ην νπνίν κπνξνύλ λα αληιήζνπλ αμηόπηζηεο πιεξνθνξίεο 

ζρεηηθέο κε ην πεξηερόκελν κε ην κάζεκά ηνπο. 

Κιείζηκν ζπλζεηηθήο εξγαζίαο: Καηά ην θιείζηκν ηεο ζπλζεηηθήο εξγαζίαο ζε κηα 

ζπλάληεζε ζηελ αίζνπζα δηδαζθαιίαο έγηλε ε παξνπζίαζε ησλ wiki θάζε νκάδαο. 

Αθνινύζεζε ζπδήηεζε ζρεηηθά κε ην wiki, ηε ζπλεξγαζία αλάκεζα ζηνπο θνηηεηέο, 

ηα καζεζηαθά απνηειέζκαηα, ζέκαηα αμηνιόγεζεο θαη ηα ζπκπεξάζκαηα από ην 

θιείζηκν ηεο ζπλζεηηθήο εξγαζίαο. 

 

4. Μεζνδνινγία ηεο έξεπλαο 

4.1 ηόρνη θαη εξεπλεηηθά εξσηήκαηα 

Πνιιέο έξεπλεο παξνπζηάδνπλ επξήκαηα πνπ αθνξνύλ ηηο απόςεηο ησλ θνηηεηώλ 

απέλαληη ζηα wikis ζαλ εξγαιεία ζπλεξγαηηθήο κάζεζεο, (Bradley et al., 2010, 

Wheeler et al., 2008, Hemmi et al., 2009, Kear et al., 2010, Zorko, 2009, Thomas et 

al., 2009). Σηελ παξνύζα έξεπλα γίλεηαη κηα πξνζπάζεηα επέθηαζεο ησλ επξεκάησλ 

απηώλ θαζώο ππνζέζακε όηη ζα κπνξνύζακε λα πξνζθέξνπκε ρξήζηκεο πιεξνθνξίεο 

γηα: α) ηελ εθηίκεζε ησλ απνηειεζκάησλ ηεο ζπλζεηηθήο εξγαζίαο ζην wiki, β) ηε 

ζρεδίαζε θαη πινπνίεζε κειινληηθώλ καζεζηαθώλ ζπλεξγαηηθώλ δξαζηεξηνηήησλ, 

γ) ηελ παξνρή ρξήζηκσλ πιεξνθνξηώλ γηα ηελ ππνζηήξημε ηεο εκπινθήο ησλ 

θνηηεηώλ ζε κηα ζπλζεηηθή εξγαζία. 

Η έξεπλα ζρεδηάζζεθε κε ζθνπό λα εμαρζνύλ πιεξνθνξίεο πνπ ζα βνεζήζνπλ ζηελ 

θαηαλόεζε ησλ αληηιήςεσλ ησλ θνηηεηώλ γηα: α) δπζθνιίεο πνπ αληηκεησπίδνπλ 

θαηά ηε ρξήζε ηνπ wiki ζαλ ηερλνινγηθό ρώξν θαη ζαλ ρώξν ζπλεξγαζίαο, β) νη 

αλάγθεο ηνπο γηα on-line ή πξόζσπν κε πξόζσπν ππνζηήξημε ώζηε λα έρνπλ κηα 

απνηειεζκαηηθή ζπκκεηνρή ζην wiki, γ) νη αληηιήςεηο θαη νη πεπνηζήζεηο ηνπο 

ζρεηηθά κε ηα καζεζηαθά απνηειέζκαηα ηεο ζπλζεηηθήο εξγαζίαο ζην wiki. Τα 

εξεπλεηηθά εξσηήκαηα πνπ ζέζακε είλαη: 

1. Πνηεο δπζθνιίεο αληηκεησπίδνπλ νη θνηηεηέο όηαλ ρξεζηκνπνηνύλ έλα 

πεξηβάιινλ wiki; 

2. Πνηεο είλαη νη απόςεηο ησλ θνηηεηώλ γηα ηελ ππνζηήξημε από ηνπο 

δηδάζθνληεο; 
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3. Πώο αληηιακβάλνληαη νη θνηηεηέο ηα απνηειέζκαηα ηεο εκπινθήο ηνπο ζηελ 

εξγαζία wiki; 

 

4.2 Σν κέζν 

Γηα ηελ έξεπλα ρξεζηκνπνηήζεθε έλα αλώλπκν ειεθηξνληθό εξσηεκαηνιόγην πνπ 

δεκηνπξγήζεθε κε ην εξγαιείν Form ηνπ Googledocs. Τν εξσηεκαηνιόγην πεξηείρε 

44 πξνηάζεηο κε δειώζεηο ζρεηηθέο κε αληηιήςεηο γηα ην wiki πνπ αθνξνύζαλ ηελ 

δηεμαγσγή ηεο ζπλζεηηθήο εξγαζίαο, ηε ιεηηνπξγηθόηεηα ηνπ πεξηβάιινληνο, ηελ 

ζπλεξγαζία αλάκεζα ζηνπο θνηηεηέο, ηε βνήζεηα ησλ δηδαζθόλησλ θαη ηα καζεζηαθά 

απνηειέζκαηα ηεο ζπλζεηηθήο εξγαζίαο. Ο ζρεδηαζκόο ηνπ εξσηεκαηνιόγηνπ έγηλε κε 

βάζε έξεπλεο γλσζηέο από αληίζηνηρε βηβιηνγξαθία, θαζώο θαη ηηο παξαηεξήζεηο θαη 

ηελ εξεπλεηηθή εκπεηξία ησλ δηδαζθόλησλ. Φξεζηκνπνηήζεθε κηα πεληάβαζκε 

θιίκαθα Likert, (1 = Γηαθσλώ απόιπηα, 5 = Σπκθσλώ απόιπηα) ζηηο 44 πξνηάζεηο, 

νη νπνίεο είραλ ηαμηλνκεζεί ζε ηέζζεξηο βαζηθνύο άμνλεο. 

 ηε ιεηηνπξγηθόηεηα θαη ηελ επρξεζηία ηνπ wiki ζαλ ηερλνινγηθό ρώξν, 

 ην wiki ζαλ ρώξνο ζπλεξγαζίαο θαη αιιειεπίδξαζεο κε ηνπο ζπκθνηηεηέο, 

 ηελ on-line θαη ηελ πξόζσπν κε πξόζσπν βνήζεηα θαη ηηο θαηεπζπληήξηεο 

γξακκέο πνπ έιαβαλ νη θνηηεηέο από ηνπο δηδάζθνληεο, 

 ηνλ ζρεδηαζκό ηεο ζπλζεηηθήο εξγαζίαο θαη ηα καζεζηαθά απνηειέζκαηά ηεο. 

Δθηόο από απηέο ηηο πξνηάζεηο ππήξραλ επηά εξσηήζεηο αλνηθηνύ ηύπνπ ζρεηηθέο κε 

ηνλ ζρεδηαζκό, ηελ νξγάλσζε θαη ηε δηαρείξηζε ηεο ζπλζεηηθήο εξγαζίαο. Δπίζεο 

ζπιιέρζεθαλ δεκνγξαθηθά ζηνηρεία γηα ηνλ πιεζπζκό ησλ θνηηεηώλ πνπ 

ζπκκεηείραλ ζηελ ζπλζεηηθή εξγαζία, θαζώο θαη ζηνηρεία ζρεηηθά κε ηελ πξν ηεο 

εξγαζίαο ζρέζε ησλ θνηηεηώλ κε ην πεξηβάιινλ ησλ εθαξκνγώλ ΤΠΔ. 

 

4.3 Γείγκα θαη δηαδηθαζία 

Η έξεπλα πνπ παξνπζηάδεηαη δηεμήρζε ηξεηο εβδνκάδεο κεηά ηελ νινθιήξσζε ηεο 

ζπλζεηηθήο εξγαζίαο. Τν δείγκα πεξηιάκβαλε όινπο ηνπο θνηηεηέο, 47 άηνκα, 7 

άλδξεο θαη 40 γπλαίθεο, πνπ πήξαλ κέξνο ζηελ εξγαζία. Οη πεξηζζόηεξνη από απηνύο 

ήηαλ ειηθίαο 18-20 εηώλ, ελώ 10 ήηαλ κεγαιύηεξνη από 20. Ήηαλ εμνηθεησκέλνη κε ηε 

ρξήζε ειεθηξνληθώλ ππνινγηζηώλ θαη ην Γηαδίθηπν θαζώο 46 αλέθεξαλ όηη είραλ 

ππνινγηζηή ζην ζπίηη θαη 41 ζύλδεζε ζην Internet. Μόλν 4 από απηνύο όκσο 

αλέθεξαλ όηη είραλ πξνεγνύκελε εκπεηξία ζπγγξαθήο ζε wiki. 

Πξηλ απαληήζνπλ νη θνηηεηέο ην εξσηεκαηνιόγην ελεκεξώζεθαλ γηα ηε κνξθή ηνπ 

θαη δέρηεθαλ ηηο απαξαίηεηεο νδεγίεο. Έκαζαλ όηη νη ηαπηόηεηέο ηνπο δελ ζα 

ρξεζηκνπνηεζνύλ θαη δελ ζα παξνπζηαζηνύλ ζηελ αλάιπζε, ελώ νη απαληήζεηο ηνπο 

δελ ζα είραλ επίπησζε ζηελ αμηνιόγεζή ηνπο. Τνπο δεηήζεθε επίζεο λα απαληήζνπλ 

κε εηιηθξίλεηα ελώ δηεπθξηλίζζεθε όηη δελ ππάξρεη ζσζηή ή ιαλζαζκέλε απάληεζε. Ο 

ξόινο ησλ δηδαζθόλησλ ήηαλ ε απνζαθήληζε πηζαλώλ παξαλνήζεσλ πνπ ζα 

κπνξνύζαλ λα εκθαληζηνύλ ζπκπιεξώλνληαο ην εξσηεκαηνιόγηνπ. 

 

4.4 Η πνξεία δεκηνπξγίαο κηαο ζειίδαο 

Οη θνηηεηέο άξρηζαλ λα δεκηνπξγνύλ κηα ζειίδα ζπλερίδνληαο ηελ θεληξηθή ζειίδα 

ηεο ζεκαηηθήο ηνπο ελόηεηαο πνπ δεκηνύξγεζαλ νη δηδάζθνληεο, (Σρήκα 1α). Πεξηέρεη 

ηέζζεξηο πεξηνρέο: α) ηελ πεξηνρή ηνπ θείκελνπ, β) κηα ιίζηα κε ηνπο όξνπο πνπ ζα 

αλαπηπρζνύλ, γ) ηηο παξαπνκπέο ζηηο πεγέο πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ θαη δ) ηα νλόκαηα 

ησλ θνηηεηώλ πνπ επηκειήζεθαλ ηε ζεκαηηθή ελόηεηα. Σηε ζπλέρεηα άξρηζαλ λα 

πξνζζέηνπλ λέν πεξηερόκελν, ην νπνίν ζε θάζε λέα έθδνζε ζεκεηώλεηαη κε πξάζηλν 

ρξώκα, ελώ ην δηαγεγξακκέλν ζεκεηώλεηαη κε θόθθηλν ρξώκα, (Σρήκα 1β). Σε 
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επόκελν ζηάδην έρνπλ πξνζζέζεη πεξηερόκελν εηθόλα, θαη έρνπλ δεκηνπξγήζεη 

ππεξζύλδεζκνπο ζε άιιεο ζειίδεο ηεο ελόηεηαο πνπ επηκεινύληαη (Σρήκα 1γ). 

 

 

 
 

Σρήκα 1: α) Η αξρηθή θαηάζηαζε κηαο ζειίδαο, δεκηνπξγεκέλε από ηνπο δηδάζθνληεο 

β)  Σύγθξηζε κηαο από ηηο πξώηεο εθδνρέο ηεο ζειίδαο κε ηελ αξρηθή ηεο κνξθή 

γ) Σύγθξηζε κηαο "πξνρσξεκέλεο" εθδνρήο κε ηελ πξνεγνύκελε εθδνρή 

 

5. Απνηειέζκαηα 

5.1 Η ζπκκεηνρή ησλ θνηηεηώλ θαη ην πεξηερόκελν  

Οη θνηηεηέο αζρνιήζεθαλ κε ην wiki όρη κόλν από ην εξγαζηήξην αιιά θαη ζε ρξόλν 

θαη ηόπν έμσ από απηό. Οη πεξηζζόηεξνη δήισζαλ όηη δνύιεπαλ από ην ζπίηη ηνπο θαη 

επηζθέπηνληαλ ην wiki 3 κε 4 θνξέο ηελ εβδνκάδα. 
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Τα ζηνηρεία πνπ εμάρζεθαλ από ην wiki θαηά ηελ πεξίνδν Γεθεκβξίνπ 2010 θαη 

Ιαλνπαξίνπ 2011 αθνξνύζαλ: 

 Δπεμεξγαζίεο ζειίδσλ, εηζαγσγή ή αιιαγή πεξηερόκελνπ, θαη ζηνηρεία 

ζρεηηθά κε θείκελν, εηθόλεο θαη βίληεν 

 Μελύκαηα ζηηο ζειίδεο ζπδήηεζεο, εξσηήζεηο, απαληήζεηο, λέεο ηδέεο ή 

ζρόιηα γηα ηελ επεμεξγαζία ζειίδσλ. 

Σηελ αλάιπζε ησλ παξαπάλσ δελ εκθαλίδνληαη ην ζέκα θαη ε ηαπηόηεηεο ησλ 

νκάδσλ. Σην wiki δεκηνπξγήζεθαλ 423 ζειίδεο νη νπνίεο εθηόο από ην θείκελν 

πεξηείραλ πνιπκεζηθό πεξηερόκελν, πην ζπγθεθξηκέλα: 208 θσηνγξαθίεο θαη 7 βίληεν. 

Σεκεηώζεθαλ 707 ζεκαληηθέο επεμεξγαζίεο ζηηο ζειίδεο πνπ δεκηνπξγήζεθαλ θαη 

δεκνζηεύζεθαλ 725 κελύκαηα ζηηο ζειίδεο ζπδήηεζεο (Πίλαθαο 1). Με ηνλ όξν 

ζεκαληηθέο επεμεξγαζίεο πεξηγξάθνληαη αιιαγέο πνπ έρνπλ επηθέξεη ζεκαληηθέο 

ηξνπνπνηήζεηο ζην πεξηερόκελν, δελ ζπκπεξηιακβάλνληαη αλάκεζά ηνπο αιιαγέο πνπ 

αλαηξέζεθαλ, νξζνγξαθηθέο δηνξζώζεηο, αιιαγέο ζηε κνξθνπνίεζε ή άιιεο 

ζπληνκόηαηεο αιιαγέο. Δθηόο από ηα παξαπάλσ, 42 κελύκαηα δεκνζηεύζεθαλ ζηε 

ζειίδα βνήζεηαο ελώ ζηάιζεθαλ θαη 13 κελύκαηα ζηνπο δηδάζθνληεο κέζσ 

ειεθηξνληθνύ ηαρπδξνκείνπ. 

 
Πίλαθαο 1: Οη ελέξγεηεο ησλ θνηηεηώλ θαηά ηε δηάξθεηα ηεο ζπλζεηηθήο εξγαζίαο 

 

Οκάδα 

Wiki 
ειίδεο 

εκαληηθέο 

επεμεξγαζίεο 

Μελύκαηα 

θνηηεηώλ 

Μελύκαηα 

δηδαζθόλησλ 

G1 11 27 12 3 

G2 41 80 60 7 

G3 22 25 19 3 

G4 45 88 39 2 

G5 15 37 48 1 

G6 34 51 50 1 

G7 17 24 82 2 

G8 40 88 87 5 

G9 94 124 148 6 

G10 71 114 123 3 

G11 33 49 57 2 

ύλνιν 423 707 725 35 

 

Σηε ζπλέρεηα παξνπζηάδνληαη ηα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο ζρεηηθά κε ηνπο εμήο 

άμνλεο:  

α) ιεηηνπξγηθόηεηα θαη επρξεζηία ηνπ wiki 

β) βνήζεηα θαη ππνζηήξημε από ηνπο δηδάζθνληεο  

γ) ζπλεξγαζία κεηαμύ ησλ θνηηεηώλ κέζσ ηνπ wiki 

δ) νξγάλσζε θαη καζεζηαθά απνηειέζκαηα. 

 

5.2 Λεηηνπξγηθόηεηα θαη επρξεζηία ηνπ wiki 

Σύκθσλα κε ηηο απαληήζεηο ζηα εξσηήκαηα ε πιεηνλόηεηα ησλ θνηηεηώλ εθθξάδεηαη 

ζεηηθά γηα ην πεξηβάιινλ ηεο εξγαζίαο. Αξρηθά θαίλεηαη λα είλαη δύζπηζηνη γηα ην αλ 

ζα κπνξέζνπλ λα δνπιέςνπλ κε άλεζε ζην πεξηβάιινλ ηνπ Wikispaces, όκσο ηειηθά 

θαίλεηαη λα κέλνπλ ηθαλνπνηεκέλνη από ηελ επρξεζηία ηνπ πεξηβάιινληνο (κέζε ηηκή 

3,62). Οη απαληήζεηο ησλ θνηηεηώλ ζην αλ ρξεηάζζεθαλ βνήζεηα είλαη νπζηαζηηθά 

νπδέηεξεο (κέζε ηηκή 3,13) θαζώο δελ αληηκεηώπηζαλ ηδηαίηεξεο ηερληθέο δπζθνιίεο, 

ελώ θαίλεηαη όηη έκεηλαλ ηθαλνπνηεκέλνη από ηε ιεηηνπξγηθόηεηα ηνπ ρώξνπ 

ζπδήηεζεο αιιά θαη από ην εξγαιείν γξαθήο θεηκέλνπ (κέζε ηηκή 3,85-3,91). 
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Πίλαθαο 2: Οη απόςεηο ησλ θνηηεηώλ γηα ηε ιεηηνπξγηθόηεηα  

θαη ηελ επρξεζηία ηνπ πεξηβάιινληνο ηνπ wiki 

 
 Ερωτήσεις Mean SD 

q1 Στθν αρχι τθσ εργαςίασ πίςτευα ότι δεν κα μπορζςω να δουλζψω με 
άνεςθ ςτο περιβάλλον τθσ εργαςίασ του Wikispaces. 

3,62 1,19 

q2 Ο χειριςμόσ του Wikispaces ιταν εφκολοσ για μζνα. 3,62 1,18 
q3 Χρειάςτθκα βοικεια για να ξεπεράςω τεχνικζσ δυςκολίεσ ςτο χειριςμό 

του περιβάλλοντοσ του Wikispaces. 
3,13 1,48 

q4 Γενικά είμαι ικανοποιθμζνοσ από τθν ευκολία χριςθσ του 
περιβάλλοντοσ του Wikispaces. 

3,77 1,04 

q5 Είμαι ικανοποιθμζνοσ από τθ λειτουργικότθτα του χϊρου ςυηιτθςθσ 
(discussion) ςτο περιβάλλον ςτο Wikispaces. 

3,85 1,13 

q6 Είμαι ικανοποιθμζνοσ από το εργαλείο ςυγγραφισ κειμζνου (editor) 
του Wikispaces. 

3,91 1,11 

q7 Κατά τθν εργαςία μου ςτο wiki αντιμετϊπιςα δυςκολίεσ που 
απαιτοφςαν ιδιαίτερεσ τεχνικζσ γνϊςεισ. 

2,36 1,30 

 

5.3 Βνήζεηα θαη ππνζηήξημε 

Από ηηο απαληήζεηο ησλ θνηηεηώλ ζηα εξσηήκαηα ηνπ άμνλα απηνύ πξνθύπηεη όηη νη 

θνηηεηέο είλαη ηθαλνπνηεκέλνη από ηε βνήζεηα θαη ηε καζεζηαθή ππνζηήξημε ζηα 

πιαίζηα ηεο εξγαζίαο ηνπο (κέζε ηηκή ζηα εξσηήκαηα από 3,34-4,30). Φαίλεηαη όηη 

ζεσξνύλ ρξήζηκεο ηελ ελόηεηα: «Τα Νέα ηνπ Wiki» θαη ηελ ελόηεηα πνπ ηνπο δόζεθε 

σο Υπόδεηγκα. Γειώλνπλ όηη ιάκβαλαλ ηελ έγθαηξε αληαπόθξηζε ησλ δηδαζθόλησλ 

όηαλ αλέθεξαλ ηελ ύπαξμε θάπνηνπ πξνβιήκαηνο. Δπίζεο ζεσξνύλ απαξαίηεηεο ηηο 

νδεγίεο πνπ έιαβαλ θαηά ηηο δηαιέμεηο ηνπ καζήκαηνο, νη νπνίεο ήηαλ πην 

απνηειεζκαηηθέο ζε ζύγθξηζε κε ηηο γεληθέο νδεγίεο πνπ είραλ αλαξηεζεί ζην wiki. 
 

Πίλαθαο 3: Οη απόςεηο ησλ θνηηεηώλ γηα ηελ ππνζηήξημε πνπ δέρζεθαλ από ηνπο δηδάζθνληεο 

 
 Ερωτήσεις Mean SD 

q8 Οι οδθγίεσ των διδαςκόντων που είχαν αναρτθκεί ςτο wiki ιταν 
επαρκείσ. 

4,17 0,88 

q9 Η ενότθτα τα Νζα του wiki ιταν χριςιμθ για τθν εξζλιξθ τθσ εργαςίασ 
μου 

3,78 1,03 

q10 Έπαιρνα ζγκαιρα βοικεια από τουσ διδάςκοντεσ, όταν ανζφερα κάποιο 
πρόβλθμα ςτθν περιοχι Βοικειασ του wiki. 

4,30 1,07 

q11 Η ενότθτα που μασ δόκθκε ωσ υπόδειγμα με βοικθςε να καταλάβω τι 
ζπρεπε να κάνω ςτο wiki. 

4,09 1,09 

q12 Πιςτεφω ότι οι οδθγίεσ για τθν εργαςία wiki που δόκθκαν ςτο 
κεωρθτικό μζροσ του μακιματοσ ιταν απαραίτθτεσ. 

4,22 0,92 

q13 Πιςτεφω ότι οι οδθγίεσ για τθν εργαςία wiki που δόκθκαν ςτο 
κεωρθτικό μζροσ του μακιματοσ ιταν πιο αποτελεςματικζσ από τισ 
γενικζσ οδθγίεσ που αναρτικθκαν ςτο wiki. 

3,34 1,29 

 

5.4 πλεξγαηηθή κάζεζε θαη αίζζεζε θνηλόηεηαο  

Με βάζε ηηο απαληήζεηο ησλ θνηηεηώλ ζηηο επηά αλνηθηέο εξσηήζεηο νη απαληήζεηο 

ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ ησλ θνηηεηώλ κπνξνύλ λα ηαμηλνκεζνύλ ζηνπο ηέζζεξηο 

βαζηθνύο άμνλεο ηεο έξεπλαο ελώ πεξηέρνπλ ζεηηθά ζηνηρεία, αξλεηηθά ζηνηρεία θαη 

πξνηάζεηο – ηδέεο γηα άιιεο αληίζηνηρεο κειινληηθέο δξαζηεξηόηεηεο. Αθνινπζνύλ 

επηιεγκέλεο ραξαθηεξηζηηθέο απαληήζεηο πνπ δίλνπλ ζεκαληηθά ζηνηρεία γηα ηελ 

εκπεηξία ησλ θνηηεηώλ κε ην wiki. 



6th International Conference in Open & Distance Learning - November 2011, Loutraki, Greece - PROCEEDINGS 

 

 

 

SECTION B: applications, experiences, good practices, descriptions and outlines, educational activities, issues for 

dialog and discussion 

101 

Οη θνηηεηέο γηα ηε ζπλεξγαζία ζηνλ ρώξν ηνπ wiki πηζηεύνπλ όηη επηηεύρζεθε ζε 

θάπνην βαζκό θαζώο:  

«είρα ζπλεξγαζία κε θάπνηα κέιε ηεο νκάδαο γηαηί κε όια δελ είλαη δπλαηό λα 

ππάξρεη θαιή ζπλεξγαζία»,  

κέζα από απηή κπόξεζαλ λα αληηκεησπίζνπλ θάπνηεο δπζθνιίεο:  

«κνπ άξεζε πσο ν έλαο έιπλε ηηο δπζθνιίεο θαη ηηο απνξίεο ησλ ζπλαδέιθσλ ηνπ»  

θαη ηειηθά λα δεκηνπξγήζνπλ ζπλεξγαηηθά:  

«κνπ άξεζε πεξηζζόηεξν ε αίζζεζε όηη δεκηνπξγνύζακε θάηη όινη καδί θαη ζηγά-

ζηγά ην δηακνξθώλακε ιακβάλνληαο ππ' όςε καο ηελ γλώκε θάζε κέινπο»,  

νηθνδνκώληαο λέα γλώζε θαη πεξηερόκελν:  

«κνπ άξεζε πεξηζζόηεξν απηή ε αίζζεζε όηη "ρηίδεηαη" ε ζειίδα», «κέζα από ηε 

ζπλεξγαζία ηεο νκάδαο βγήθε έλα σξαίν απνηέιεζκα πνπ κπνξνύζαλ λα δνπλ θαη 

άιινη εθηόο παλεπηζηεκίνπ».  

 

Η αζύγρξνλε κνξθή επηθνηλσλίαο κέζα από ηηο ζειίδεο ζπδήηεζεο θαίλεηαη λα 

δπζθνιεύεη θάπνηνπο θνηηεηέο:  

«νξηζκέλεο θνξέο δελ έπαηξλα έγθαηξα απάληεζε ζηηο εξσηήζεηο πνπ έθαλα ζηελ 

ππόινηπε νκάδα θαη έπαηξλα ηειηθά κόλε κνπ απόθαζε γηα ην ηη λα θάλσ»,  

ελώ άιινη πηζηεύνπλ όηη ππήξραλ κέιε πνπ δελ ζπλεξγάδνληαη καδί ηνπο ζην βαζκό 

πνπ επηζπκνύζαλ:  

«ήηαλ θνπξαζηηθό ην γεγνλόο όηη πνιιά άηνκα από ηηο νκάδεο δελ 

ζπλεξγαδόληνπζαλ θαη δελ έδεηρλαλ ην απαηηνύκελν ελδηαθέξνλ κε απνηέιεζκα λα 

γίλεηε πην δύζθνιε ε ζπλεξγαζία θαη ε εθηέιεζε ηεο εξγαζίαο».  

 

Δπίζεο κεξηθνί θνηηεηέο δελ θαίλεηαη λα είλαη ηθαλνπνηεκέλνη από ηε δπλαηόηεηα 

πνπ είραλ λα επηζθέπηνληαη ηηο ζειίδεο άιισλ νκάδσλ:  

«ην γεγνλόο όηη επηζθέπηνληαλ νη άιιεο νκάδεο ηελ ζειίδα καο θαη έθαλαλ 

παξαηεξήζεηο. Θα πξνηηκνύζα λα έβιεπε κόλν ε νκάδα κνπ ηελ ζειίδα καο θαη όρη 

λα έρνπκε ζρόιηα αξλεηηθά ή ζεηηθά από άιινπο ζπκθνηηεηέο»  

 

Κάπνηνη θνηηεηέο πξνηείλνπλ λα ζπλαληηόληαη όινη καδί από θνληά:  

«θαηά ηελ δηάξθεηα ηεο εξγαζίαο λα ζπλαληηόκαζηε θάπνηεο θνξέο κε ηα κέιε ηεο 

νκάδαο θαη λα αληαιιάζνπκε απόςεηο γηα ηελ εξγαζία, λα ιύλνπκε απνξίεο θαη λα 

δηνξζώλνπκε ηπρόλ ιάζε θαη ζηε ζπλέρεηα λα ζπλερίδνπκε ηελ εξγαζία καο 

θαλνληθά»,  

ή ζην εξγαζηήξην:  

«ε ζπλεξγαζία λα γίλεηαη θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ εξγαζηεξίνπ, ώζηε λα ππάξρεη κηα 

κνξθή ζπγθέληξσζεο θαη ''εμαζθαιηζκέλεο'' νκαδηθόηεηαο». 

 

5.5 Οξγάλσζε θαη Μαζεζηαθά απνηειέζκαηα 

Φαίλεηαη λα θπξηαξρνύλ νη ζεηηθέο απόςεηο γηα ηα καζεζηαθά απνηειέζκαηα: 

«έκαζα πνιύ ελδηαθέξνληα πξάγκαηα γηα ην ζέκα πνπ καο είρε αλαηεζεί, άληιεζα 

γλώζεηο, αληάιιαμα απόςεηο κε ηνπο ζπκθνηηεηέο κνπ, έκαζα λα αθνύσ θαη 

δηαθνξεηηθέο απόςεηο από ηε δηθή κνπ θαη λα θξίλσ θαηά πόζν είλαη ζσζηέο» 

«κνπ άξεζε πεξηζζόηεξν ην όηη θαηάιαβα πώο κπνξώ λα ρξεζηκνπνηώ ηέηνηνπ 

είδνπο δηθηπαθνύο ρώξνπο θαη λα ζπκκεηέρσ ελεξγά ρσξίο λα αληηκεησπίδσ 

πξνβιήκαηα» 

 

Δπίζεο είλαη ηθαλνπνηεκέλνη ηόζν από όηη γλώξηζαλ έλα λέν ηξόπν ζπλεξγαζίαο: 
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«ηέζεθαλ νη βάζεηο ελόο λένπ ηξόπνπ ζπλεξγαζίαο (κέζσ ειεθηξνληθνύ ππνινγηζηή 

θαη από ηνλ ρώξν καο) πνπ γηα ηνπο πεξηζζόηεξνπο ήηαλ ε πξώηε θόξα» 

όζν θαη από ην ζπλνιηθό απνηέιεζκα: 

«ε ζειίδα κνπ κπνξνύζε λα ζπγθξηζεί κε ηελ θαλνληθή Wikipedia» 

 

Υπάξρνπλ θάπνηα ζέκαηα πνπ δελ ηθαλνπνίεζαλ ηνπο θνηηεηέο όζνλ αθνξά ην 

ζρεδηαζκό ηεο δξαζηεξηόηεηαο όπσο ε ηπραία δεκηνπξγία νκάδσλ:  

«δελ κνπ άξεζε ην όηη νη νκάδεο δελ έγηλαλ από επηινγή ησλ θνηηεηώλ αιιά από 

αιθαβεηηθή ζεηξά»,  

ελώ άιινη δελ έκεηλαλ ηθαλνπνηεκέλνη από ην ζέκα:  

«δελ κνπ άξεζε ην ζέκα ηεο εξγαζίαο θαζώο δελ ήηαλ πξώηε κνπ επηινγή»  

 

Δπίζεο θαζώο δελ έρνπλ όινη νη θνηηεηέο πξόζβαζε ζην δηαδίθηπν από ην ζπίηη ηνπο 

ππάξρεη ε αληίζηνηρε δπζθνιία: 

«δελ κνπ άξεζε ην όηη δπζθνιεπόκνπλ πνιιέο θνξέο θαζώο δελ είρα Internet ζην 

ζπίηη γηα απηό δελ είρα ηε δπλαηόηεηα λα εξγάδνκαη ηόζν ζπρλά όζν ηα ππόινηπα 

κέιε ηεο νκάδαο κνπ».  

 

Οη θνηηεηέο πξνηείλνπλ: 

«νη νκάδεο λα γίλνληαη αλάινγα κε ηηο επηζπκίεο ησλ θνηηεηώλ» 

ελώ ζα ήζειαλ λα ππάξρεη: 

«θάπνην ζπγθεθξηκέλν σξάξην γηα ηελ επεμεξγαζία ηεο εξγαζίαο καο» 

ρσξίο λα είλαη ππνρξεσηηθή ε ζπκκεηνρή: 

«κε ππνρξεσηηθόηεηα ηεο εξγαζίαο γηα πεξηζζόηεξν ελδηαθέξνλ» 

 

6. πκπεξάζκαηα 

Οη απαληήζεηο ησλ θνηηεηώλ, πξνζθέξνπλ ρξήζηκεο πιεξνθνξίεο γηα ηελ θαηαλόεζε 

ησλ ηδηνηήησλ, ησλ πιενλεθηεκάησλ θαη ησλ κεηνλεθηεκάησλ πνπ παξνπζηάδνπλ ηα 

wikis σο εξγαιεία ζπλεξγαηηθήο κάζεζεο. Η αλάιπζε ησλ απαληήζεσλ επηβεβαίσζε 

ζπκπεξάζκαηα ηεο ππάξρνπζαο βηβιηνγξαθίαο ( Bradley et al, 2010, Hemmi et al, 

2009, Wheeler et al, 2008, Woo et al 2011) ζηα νπνία νη ζπκκεηέρνληεο ζηάζεθαλ 

ζεηηθά απέλαληη ηόζν ζηε εκπεηξία ζπλεξγαζίαο πνπ είραλ κέζα από ην wiki όζν θαη 

ζηα καζεζηαθά απνηειέζκαηα. Η πιεηνςεθία ησλ θνηηεηώλ ηνπ δείγκαηνο ζεσξεί όηη 

ην wiki είλαη έλα εύθνιν θαη απνηειεζκαηηθό εξγαιείν, αλαθέξνληαο όηη: α) έκεηλαλ 

ηθαλνπνηεκέλνη από ηελ επρξεζηία θαη ηε ιεηηνπξγηθόηεηα ηνπ πεξηβάιινληνο, β) ε 

εξγαζία κέζα από ην wiki δηεπθόιπλε ηελ αιιειεπίδξαζε θαη ηε ζπλεξγαζία κε ηνπο 

ζπκθνηηεηέο ηνπο, γ) βνεζήζεθαλ καζεζηαθά κέζα από ηελ ελαζρόιεζή ηνπο κε ην 

wiki. 

Παξά ην γεγνλόο όηη νη πεξηζζόηεξνη θνηηεηέο δελ είραλ πξνεγνύκελε αληίζηνηρε 

εκπεηξία, ε παξνπζία ηνπο έδεημε απμεκέλν ελδηαθέξνλ γηα ηελ εξγαζία θαη πξνζπκία 

ζπκκεηνρήο. Σε γεληθέο γξακκέο αμηνιόγεζαλ ζεηηθά ην wiki θαζώο θαη ηελ 

ππνζηήξημε πνπ έιαβαλ από ηνπο δηδάζθνληεο. Αλ θαη δελ δήισζαλ όινη νη θνηηεηέο 

όηη ην wiki είλαη κηα εύθνιε ζηε ρξήζε ηερλνινγία, νη πεξηζζόηεξεο δπζθνιίεο 

αληηκεησπίζηεθαλ κε επηηπρία κέζα από ηελ on-line ππνζηήξημε, ηηο ζειίδεο 

βνήζεηαο, ηε ζπδήηεζε θαη ηηο απαληήζεηο δηδαζθόλησλ θαη ζπκθνηηεηώλ. Απηό 

έξρεηαη ζε αληίζεζε κε ηα απνηειέζκαηα ηεο Zorko (2009), ε νπνία δηαπίζησζε όηη 

ην κεγαιύηεξν κέξνο ηεο επηθνηλσλίαο αλάκεζα ζηνπο θνηηεηέο έγηλε πξόζσπν κε 

πξόζσπν, ή κέζα από άιια νηθεία ζε απηνύο, e-mail θαη MSN messenger. 

Η έξεπλα έδεημε επίζεο όηη νη θνηηεηέο ελεξγνπνηνύληαη όηαλ ζπκκεηέρνπλ ζε κηα 

θνηλόηεηα πνπ κνηξάδνληαη ηηο ηδέεο ηνπο θαη θαηαζθεπάδνπλ από θνηλνύ ηε γλώζε. 
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Φξεζηκνπνηώληαο κηα πξνζέγγηζε κηθηήο κάζεζεο ζηελ πινπνίεζε κηαο 

δξαζηεξηόηεηαο wiki θαίλεηαη λα δεκηνπξγείηαη κηα πνιιά ππνζρόκελε ελαιιαθηηθή 

ιύζε γηα ζπλεξγαηηθέο δξαζηεξηόηεηεο ζηελ ηξηηνβάζκηα εθπαίδεπζεο. Τα 

απνηειέζκαηα επηβεβαίσζαλ κηα πξόζθαηε κειέηε ζηελ νπνία ρξεζηκνπνηήζεθαλ 

αζύγρξνλεο online ζπδεηήζεηο (Koh et al., 2010) όπνπ ε on-line κάζεζε πνπ 

βαζίδεηαη ζε ζπλζεηηθέο εξγαζίεο κπνξεί λα παξέρεη ηηο επθαηξίεο ζε θνηηεηέο λα 

θαηαζθεπάζνπλ γλώζε ζε πξνρσξεκέλν επίπεδν. Γηαπηζηώλεηαη ινηπόλ όηη κε θαιά 

ζρεδηαζκέλεο δξαζηεξηόηεηεο wiki κπνξνύλ νη δηδάζθνληεο θαη νη εθπαηδεπόκελνη λα 

αμηνπνηήζνπλ απνδνηηθά πόξνπο θαη λα θαηαζθεπάζνπλ γλώζεηο κέζα ζε έλα λέν 

πεξηβάιινλ κάζεζεο. 

Οινθιεξώλνληαο ε παξνύζα έξεπλα πξνηείλεη όηη έλα wiki κπνξεί λα εθαξκνζηεί 

απνηειεζκαηηθά κέζα ζε έλα πιαίζην κηθηήο πξνζέγγηζεο θαη ππνζηεξίδεη ηε 

ζπλεξγαηηθή κάζεζε ησλ θνηηεηώλ. Δίλαη απαξαίηεηε ε ππνζηεξηθηηθή παξνπζία 

ησλ δηδαζθόλησλ είηε κέζα από βνεζεηηθέο ελόηεηεο ζηνλ ρώξν ηνπ wiki, είηε κέζα 

από πξόζσπν κε πξόζσπν δηεπθξηλήζεηο. Βέβαηα ρξεηάδεηαη πεξαηηέξσ έξεπλα γηα λα 

νξηζηνύλ αλαιπηηθόηεξα: ζέκαηα ζρεδηαζκνύ, νη αλάγθεο ησλ θνηηεηώλ γηα 

ππνζηεξηθηηθέο ελέξγεηεο, νη κνξθέο αμηνιόγεζεο θαη ην επξύηεξν εθπαηδεπηηθό 

πιαίζην πνπ επεξεάδεη ηελ απνηειεζκαηηθόηεηα ησλ wikis ζηηο εθπαηδεπηηθέο 

πξαθηηθέο. Αλακθίβνια, είλαη εππξόζδεθηεο επνηθνδνκεηηθέο θξηηηθέο θαη 

ζπδεηήζεηο γηα ηνλ εληνπηζκό πηζαλώλ πξνβιεκάησλ θαη αδπλακηώλ ζε απηή ηελ 

πξνζέγγηζε κηθηήο κάζεζεο. 
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