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Πεπίληψη 

H αλαηξνθνδόηεζε αλαθέξεηαη ζηελ πιεξνθνξία πνπ δίλεηαη ζηνπο καζεηέο, 

ζρεηηθά κε ηελ απόδνζή ηνπο, από θάπνηα εμσηεξηθή πεγή, όπσο ν δάζθαινο, ν 

ειεθηξνληθόο ππνινγηζηήο, ε κία βηληενηαηλία. Όηαλ ε αλαηξνθνδόηεζε είλαη 

γεληθόινγε θαη ζεηηθή αλαθέξεηαη θη σο έπαηλνο. Σθνπόο ηεο κειέηεο ήηαλ ε κεξηθή 

αλαζθόπεζε ηεο βηβιηνγξαθίαο πάλσ ζηελ απνηειεζκαηηθόηεηα ηνπ επαίλνπ ζηε 

κάζεζε. Αλαζθνπήζεθαλ κειέηεο πξαγκαηνπνηνύκελεο ζε ζρνιηθέο ηάμεηο ηελ 

πεξίνδν 1995-2010. Σε αξθεηέο κειέηεο βξέζεθε όηη ν έπαηλνο έρεη κεησκέλε 

επίδξαζε πάλσ ζηελ απόδνζε ηνπ καζεηή θαη ηνύην γηαηί (α) ν έπαηλνο δελ 

πεξηιακβάλεη πιεξνθνξίεο πνπ ζπληεινύλ ζηε κάζεζε θαη (β) κπνξεί λα θαηεπζύλεη 

ηελ πξνζνρή ηνπ καζεηή ζηνλ ίδην ηνπ ηνλ εαπηό θαη ηαπηόρξνλα λα ηνλ 

απνκαθξύλεη απ’ ηε δηδαθηηθή δξαζηεξηόηεηα θαη θαη’ επέθηαζε απ’ ηε δηαδηθαζία 

ηεο κάζεζεο. Επνκέλσο, πξνηείλεηαη λα ρξεζηκνπνηείηαη ζπνξαδηθά θαη λα 

απνθεύγεηαη όηαλ είλαη γεληθόινγνο θαη πεξηνξίδεηαη κόλνλ ζε ζεηηθά/επράξηζηα 

ζρόιηα. Παξ’ όι’ απηά, ηα ζεηηθά ζρόιηα δελ πξέπεη λα ζεσξεζνύλ σο αλνύζηα θη 

αλώθεια θαζώο κπνξνύλ λα ζπκβάιινπλ ζηε δεκηνπξγία ελόο πην αλζξώπηλνπ θαη 

δεζηνύ θιίκαηνο κεο ζηελ ηάμε. Σ’ αληίζεζε κε ηε δηαδεδνκέλε αληίιεςε όηη ν 

έπαηλνο, πνπ επηθεληξώλεηαη ζηελ πςειή ηθαλόηεηα ή ζηελ επίηεπμε σο απόξξνηα ηεο 

επθπΐαο θαη ησλ έκθπησλ ηθαλνηήησλ ηνπ καζεηή, βνεζάεη ζηελ παξαθίλεζή ηνπ γηα 

επηηπρία, κία ζεηξά από έξεπλεο έδεημαλ όηη απηή ε κνξθή επαίλνπ κπνξεί λα έρεη 

αξλεηηθά απνηειέζκαηα ζηελ επηηπρία, ζηελ απηνεθηίκεζε, ζηελ επηκνλή, θαη ζηελ 

ηθαλνπνίεζε απ’ ηε ζπκκεηνρή ζε κία δξαζηεξηόηεηα. Αληίζεηα, ν έπαηλνο πνπ 

επηθεληξώλεηαη ζηελ πξνζπάζεηα, ζηελ απόθηεζε γλώζεο θαη δεμηνηήησλ κπνξεί λα 

επεξεάζεη ζεηηθά απηνύο ηνπο παξάγνληεο.  
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Ειζαγωγή 

Η αλαηξνθνδόηεζε αλαθέξεηαη ζηελ πιεξνθνξία πνπ δίλεηαη ζηνπο καζεηέο 

ζρεηηθά κε ηελ απόδνζή ηνπο. Όηαλ ε αλαηξνθνδόηεζε είλαη γεληθόινγε ή 

ζπγθεθξηκέλε θαη ζεηηθή αλαθέξεηαη θη σο έπαηλνο. Μεξηθά παξαδείγκαηα γεληθνύ 

επαίλνπ είλαη ηα αθόινπζα: Μπξάβν, πνιύ θαιά, ζπγραξεηήξηα, ηέιεηα, έμνρα! 

Παξαδείγκαηα ζπγθεθξηκέλνπ (εηδηθνύ) επαίλνπ είλαη νη αθόινπζεο πξνηάζεηο: 

«Μπξάβν Γηάλλε πνπ άθνπγεο ηελ ώξα πνπ κηινύζα!», «Σ’ επραξηζηώ Μαξία πνπ 

πεξίκελεο ηε ζεηξά ζνπ γηα λ’ απαληήζεηο!» θαη «Καηεξίλα, κ’ άξεζε πνπ ζήθσζεο ην 

ρέξη ζνπ πξηλ πάξεηο ηνλ ιόγν!». 



1480 
 

Ο έπαηλνο είλαη έλα ηζρπξό εξγαιείν γηα ηνπο εθπαηδεπηηθνύο. Όηαλ 

ρξεζηκνπνηείηαη απνηειεζκαηηθά ζηελ ηάμε, κπνξεί λα απμήζεη ηηο θνηλσληθέο θαη 

αθαδεκατθέο επηδόζεηο ησλ καζεηώλ θαζώο θαη λα βειηηώζεη ην θιίκα ηεο ηάμεο 

(Thompson, Marchant, Anderson, Prater, & Gibb, 2012). Ο γεληθόο έπαηλνο κπνξεί λα 

εληζρύζεη νξηζκέλνπο καζεηέο, αιιά ε πην ηζρπξή κνξθή επαίλνπ είλαη ν έπαηλνο πνπ 

θαηεπζύλεηαη εηδηθώο ζε ζπκπεξηθνξέο ελόο καζεηή. Ο ζπγθεθξηκέλνο έπαηλνο 

κεηαδίδεη ζηνπο καζεηέο ζπγθεθξηκέλά, ζεηηθέο κελύκαηα πνπ ππνδειώλνπλ ηελ 

έγθξηζε ηεο θνηλσληθήο ή αθαδεκατθήο ζπκπεξηθνξάο ηνπ.  Με ιίγα ιόγηα ν έπαηλνο 

απνηειεί ζηξαηεγηθή δηαρείξηζεο ζπκπεξηθνξάο πνπ επηηξέπεη ζηνπο καζεηέο λα 

γλσξίδνπλ αθξηβώο ηη θάλνπλ ζσζηά (Sutherland, Wehby, & Copeland, 2000). 

 

Τι μοπθή παίπνει ο έπαινορ; 

Ο έπαηλνο είλαη έλαο δηαθξηηηθόο ηξόπνο ελίζρπζεο ζπγθεθξηκέλσλ, επηζπκεηώλ 

ζπκπεξηθνξώλ ησλ καζεηώλ. Απηή ε ζηξαηεγηθή δηαρείξηζεο ζπκπεξηθνξάο 

δηαθνξνπνηείηαη κε βάζε ηελ ειηθία ησλ καζεηώλ, ην γλσζηηθό ηνπο επίπεδν, ην 

πεξηβάιινληεο δηδαζθαιίαο θαη ηελ θνπιηνύξα ηνπ ζρνιείνπ. Η ρξήζε ηνπ επαίλνπ 

κπνξεί λα απμήζεη ηνλ ρξόλν ελεξγνύο ζπκκεηνρήο ησλ καζεηώλ θαη λα κεηώζεη ηηο 

αλεπηζύκεηεο ζπκπεξηθνξέο. 

 

Έπαινορ και απόδοζη 

Γιαηί είναι ζημανηικόρ ο ειδικόρ έπαινορ; 

Πεξηζζόηεξα από 30 ρξόληα έξεπλαο έρνπλ δείμεη ν έπαηλνο είλαη κηα 

απνηειεζκαηηθή ζηξαηεγηθή δηαρείξηζεο γηα ηελ ελίζρπζε ηεο θαηάιιειεο 

ζπκπεξηθνξάο ησλ καζεηώλ (Allday, Hinkson-Lee, Hudson, Neilsen-Gatti, Kleinke, 

& Russel, 2012). Επηπιένλ, κπνξεί λα βειηηώζεη ηελ αθαδεκατθή απόδνζε ηνπο 

(Sutherland & Wehby, 2001). Όηαλ εθαξκόδεηαη κε ζπλέπεηα θαη ζσζηά, ν έπαηλνο 

απμάλεη ηνλ δηδαθηηθό ρξόλν θαη ηηο αθαδεκατθά νξζέο αληηδξάζεηο ησλ καζεηώλ. 

Παξάιιεια κπνξεί λα κεηώζεη ηνλ ρξόλν πνπ αλαιώλεη ν δάζθαινο ζηελ 

αληηκεηώπηζε αλεπηζύκεησλ ζπκπεξηθνξώλ. Απηό κπνξεί λα νδεγήζεη ζηε 

δεκηνπξγία ελόο ζεηηθνύ θαη παξαγσγηθνύ καζεζηαθνύ πεξηβάιινληνο όπνπ νη 

καζεηέο γλσξίδνπλ ηη πξνζδνθά ν δάζθαινο από απηνύο (Thompson, Marchant, 

Anderson, Prater, & Gibb, 2012). Τέινο ν έπαηλνο δύλαηαη λα ρηίζεη ηελ εκπηζηνζύλε 
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ησλ καζεηώλ αθξηβώο γηαηί ιακβάλνπλ έπαηλν γηα ηηο ελέξγεηεο ηνπο θαη ηα 

επηηεύγκαηά ηνπο. 

 

Έπαινορ για ηην πποζπάθεια ή για ηην ικανόηηηα; 

 Σε αληίζεζε κε ηε δηαδεδνκέλε αληίιεςε όηη ν έπαηλνο πνπ επηθεληξώλεηαη 

ζηελ πςειή ηθαλόηεηα θάπνηνπ βνεζάεη ζηελ παξαθίλεζή ηνπ γηα επηηπρία, κηα ζεηξά 

από έξεπλεο έδεημαλ όηη απηή ε κνξθή επαίλνπ κπνξεί λα έρεη αξλεηηθά 

απνηειέζκαηα ζηελ επηηπρία, ζηελ επηκνλή θαη ζηελ ηθαλνπνίεζε από ηε ζπκκεηνρή 

ζε κηα δξαζηεξηόηεηα, ελώ αληίζεηα ν έπαηλνο πνπ επηθεληξώλεηαη ζηελ πξνζπάζεηα 

καζεηώλ κπνξεί λα επεξεάζεη ζεηηθά απηνύο ηνπο παξάγνληεο (Corpus&Lepper, 

2007· Mueller&Dweck, 1998;Dweck, 2006). Καη δελ είλαη ιίγνη απηνί πνπ ζπληζηνύλ 

ηνλ έπαηλν ηνλ επηθεληξσκέλν ζηελ πξνζπάζεηα παξά ζηελ ηθαλόηεηα ηνπ καζεηή 

(Good&Brophy, 2008· Sheridan, 2010· Shute, 2008), θαζώο ην κήλπκα πνπ κπνξεί 

λα πεξάζεη ν δάζθαινο κέζα από απηή ηε κνξθή επαίλνπ είλαη όηη ε πξνζπάζεηα 

νδεγεί ζηε κάζεζε θαη ηελ απόδνζε θαη όηη ηα ιάζε είλαη έλα ζεκαληηθό θνκκάηη ηεο 

καζεζηαθήο δηαδηθαζίαο. Οη Hattie θαη Timperley (2007) ζεκεηώλνπλ όηη όηαλ ν 

έπαηλνο ηνπ δαζθάινπ πξνζαλαηνιίδεηαη ζηελ πξνζπάζεηα, ηε ζπκκεηνρή, ή ηηο 

δηαδηθαζίεο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ πξαγκάησζε, ηόηε κπνξεί λα απνηειέζεη 

παξάγνληα εληζρπηηθό ηεο απηνεθηίκεζεο. Απηό κε ηε ζεηξά ηνπ κπνξεί λα έρεη 

θάπνηνλ αληίθηππν ζηελ άζθεζε θαη ηα απνηειέζκαηα λα είλαη κεγαιύηεξα. 

Επηπξόζζεηα, νη Good θαη Brophy (2008) ηνλίδνπλ όηη ν έπαηλνο κπνξεί λα είλαη 

απνηειεζκαηηθόο όηαλ απνηειεί κηα απζόξκεηε αληίδξαζε ζε έλα επίηεπγκα ηνπ 

καζεηή θαη όρη κηα πξνζπάζεηα ηνπ δαζθάινπ λα ειέγμεη ηνλ καζεηή ή όηαλ 

επηθεληξώλεηαη ζηελ πξνζπάζεηα, ζηελ απόθηεζε γλώζεο θαη δεμηνηήησλ θαη ζε άμηα 

ιόγνπ επηηεύγκαηα παξά ζηελ επίηεπμε σο απόξξνηα ηεο επθπΐαο θαη ησλ έκθπησλ 

ηθαλνηήησλ ηνπ καζεηή.  

  

Η επίδπαζη ηος γενικού επαίνος 

Σε κηα εθηελέζηαηε κεηα-αλάιπζε εξγαζηώλ πάλσ ζηελ επίδξαζε ηεο 

αλαηξνθνδόηεζεο ζηελ απόδνζε (Kluger&DeNisi, 1996) βξέζεθε όηη ν γεληθόινγνο 

έπαηλνο έρεη κεησκέλε επίδξαζε πάλσ ζηελ απόδνζε. Σην ίδην ζπκπέξαζκα 

θαηέιεμαλ θαη νη Hattie θαη Timperley (2007). Σε δύν κεηα-αλαιύζεηο πνπ 

δηεμήγαγαλ νη Wilkinson [1981, εηιεκκέλν από Hattie θαη Timperley (2007)] θαη 
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Kluger θαη DeNisi [1998, εηιεκκέλν από Hattie θαη Timperley (2007)] βξέζεθε όηη ν 

έπαηλνο έρεη κηθξή, αλ όρη θαζόινπ, ζρέζε κε ηελ επίηεπμε ηνπ καζεηή, ελώ αληίζεηα 

ε απνπζία επαίλνπ έρεη κεγαιύηεξε επίδξαζε ζηελ επίηεπμε. Απηό δελ απνηειεί 

έθπιεμε θαζώο ν γεληθόινγνο έπαηλνο δελ πεξηιακβάλεη πιεξνθνξίεο πνπ ζπληεινύλ 

ζηε κάζεζε. Η Shute (2008) ζπληζηά λα ρξεζηκνπνηείηαη ν γεληθόο έπαηλνο 

ζπνξαδηθά θαζώο κπνξεί λα θαηεπζύλεη ηελ πξνζνρή ηνπ καζεηή ζηνλ ίδην ηνπ ηνλ 

εαπηό θαη ηαπηόρξνλα λα ηνλ απνκαθξύλεη από ηελ όπνηα άζθεζε ή γεληθόηεξα από 

ηε δηδαθηηθή δξαζηεξηόηεηα θαη θαη’ επέθηαζε από ηε δηαδηθαζία ηεο κάζεζεο. Εθ 

παξαιιήινπ, νη Good θαη Brophy (2008) πξνηείλνπλ λα απνθεύγεηαη ν έπαηλνο πνπ 

είλαη γεληθόο θαη πεξηνξίδεηαη κόλνλ ζε ζεηηθά/επράξηζηα ζρόιηα. Πξνο απνθπγή 

παξεμεγήζεσλ, όκσο, ηα ζεηηθά ζρόιηα απηνύ ηνπ ηύπνπ δελ πξέπεη λα ζεσξεζνύλ σο 

αλνύζηα θαη αλώθεια θαζώο κπνξνύλ λα ζπκβάιινπλ ζηε δεκηνπξγία ελόο πην 

αλζξώπηλνπ θαη δεζηνύ θιίκαηνο κέζα ζηελ ηάμε (Siedentop, 1991). 

 

Έπαινορ και ζςμπεπιθοπά 

Ο έπαηλνο ηεο ζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο ηνπ καζεηή κπνξεί λα εληζρύζεη 

απνηειεζκαηηθά θαηάιιειεο καζεζηαθέο ζπκπεξηθνξέο όπσο ε εζηίαζε ζηε 

δηδαθηηθή δξαζηεξηόηεηα θη ε ππαθνή ζηηο νδεγίεο πνπ δίλεη ν δάζθαινο θαη λα 

πεξηνξίζεη ηα πξνβιήκαηα ζπκπεξηθνξάο όπσο ε θνπβέληα κέζ’ ζηελ ηάμε, ε 

απεηζαξρία θη ε δηάζπαζε ηεο πξνζνρήο (Keller, Brady, &Taylor, 2005· Myers, 

Simonsen, &Sugai, 2011· Partin, Robertson, Maggin, Oliver, &Wehby, 

2010· Sutherland, Wehby, &Copeland, 2000). 

 

Έπαινορ και μαθηηέρ 

Ο Sheridan(2010) ηνλίδεη όηη ηα παηδηά πνπ επαηλνύληαη πνιύ είλ’ ηδηαίηεξα 

επαίζζεηα ζηελ απνηπρία θη έρνπλ πεξηζζόηεξεο πηζαλόηεηεο λα ηα παξαηήζνπλ 

κπξνζηά ζε κηα πξόθιεζε. Μαζεηέο πνπ επαηλνύληαη ζπρλά γηα κηθξά επηηεύγκαηα, 

ληώζνπλ όηη ν δάζθαινο δελ έρεη εκπηζηνζύλε ζηηο ηθαλόηεηέο ηνπο (Miller&Hom, 

1997· Thompson, 1997). Επηπιένλ, νη αλαζθαιείοκαζεηέο ρξεηάδνληαη πην πνιύ ηνλ 

έπαηλν θαηά ηε δηαδηθαζία δηόξζσζεο ηεο εθηέιεζεο κηαο δεμηόηεηαο απ’ απηνύο πνπ 

έρνπλ εκπηζηνζύλε ζηνλ εαπηό ηνπο (Nottingham, 2010· Shute, 2008). Τέινο, 

καζεηέο δεκνηηθνύ ζρνιείνπ πξνηηκνύλ ηνλ ηδησηηθό απ’ ηνλ δεκόζην έπαηλν θη 

επίζεο πξνηηκνύλ λα επαηλνύληαη γηα ηα επηηεύγκαηά ηνπο παξά γηα ηελ θαιή ηνπο 

ζπκπεξηθνξά (Elwell&Tiberio, 1994· Sharp, 1985). 
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