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MHMEPIAHYH

To televtaio ypovio, otnv EAMgvikn Aevtepofabuia Exraidevon, Exovv sioayOsi vées uébodor kot o100ktika
UETO. TTN O100.0KAAI0, OLaPOP@V YvwaTik®Y aviikeyuévav. Eva tétolo péoo eivar to Exmoidevtino Aoyiouiké. H
XPHon TOVS amOTEAEL Hio TPOOoTAOEID. TPOGEYYITNG TV JIOAKTIKWDV GTOX WV Tov Avalvtikod Ilpoypiuuotog kot
ovtoypovis altomoinang twv Teyvoloyiwv Inpopopiog kor Emixorvaviov(TIE) otny exmoidevtixny mpdlr.
O1 TTAo1 EKTaI0EVTIKOD AOYIGUIKOD EYOVV TAEOV JOKIUOGTEL OPKETE, KA1 EIVOL OTOPOITHTH UIO. AVATPOPOIOTHON
OO TOVG EKTOLOEVTIKOVG, UE OKOTO TV EMOVOACYEILOT, ETEKTOOH Kol Pelticooh Tovg. Avti i diodikaocio Tpémel
va YIVEL UE KEVIPIKO YVOUOVA TIG OLOOKTIKES AVAYKES TOV TPOKVOTTOVY ard 10 Avotvtiko Ilpdypouuo kor tig
POaoIKES OpYES TYEDIAOHS EKTOLOEVTIKDV EPOPUOYDV, OGOV APOPA. TH OOUN KOL OPYAVWOH TOVG, TIG OVVATOTHTES
eAEYYOD, OVATPOPOIOTNONGS KoL OAANAETIOPATNS 1] KAl TO OYedloous twv obovav. Etor avth n yevid. Aoyiouikaoy
Qo amoteléoel éva 1oyVPO EPYOAEIO GTA XEPIO TWV EKTOLOEVTIKMV YIO. UL TLO OTOTEAEGUOTIKY Otoaokolia. To
«Aoyiopuiko Awuctowvy eivar pio. 61010, TEPITTWATN, OTOD OLEPEDVODUE TIC OVVATOTHTES YIO ETXOVACTYEOLAOT],
EMEKTOON Kol PEATIOON TOV, DOTE TO AOYIOUIKO OVTO, POCIGUEVO GTIC OPYES GYEOIOONS TITAWY EKTOIOEVTIKOD
Aoyiouikod koi otig onuovtikotepes Bewpies padnong, vo. mpoopéper ™y kalvtepn ovvarn ollomoinon Twv
ovvarotjtwv twv TIIE, yio ) onuiovpyio. evog mAovaiov kai eAkvotikod uobnoiaxod mepipailoviog yio
d1dackorio tov uabnuatos Metadoon Aedouévaov & Aikroa H/Y.

AEEEIX KAEIAIA: Exnoidcvtikd Aoyiouiko, Booikes Apyéc Zyedioons Exmoidevtikov
Aoyiopuron, Aidaxtikoi Xroyor, Aoyiouko Auctdwv

EIZATQI'H

2m Aevtepofdba Exmaidevon axorovbeiton éva mpdypoppo omovddv pe mAnBmpa
pobnudtov mov oyetifovral e 10 yvooTkd avtikeipevo g ITAnpopopikng, og eninedo Pacikmv
N €WIKOV YVOCEWV, KATOW LE MO TPOKTIKO YOPOKTAPO TOL GTOYEDOLY OTNV ATOKTNON
ovyKekplévev  delottov  amd Tovg pafntég ko KAamolwa meplocotepo  Bewpntikd. H
OVTIKELEVIKT] SVOKOAIN TOAADV OO aLTA Ta LobM AT, £YKELTOL OTO YEYOVOG OTL AGYOAOVVTOL LIE
évvoleg, HOVTEAD KOl AEITOVPYiEG, adlOPOVEIS Yoo TOVg pobnTég ol omoiol kaAovvTal va Tig
KOTOVONGOLV UEGO amd TNV TOPUd0CLaKT S1d0oKoAio 1OV amd POV TG Epyetal o€ avTifeon e To
TEPLEYOUEVO EVOC YVOOTIKOD OVTIKEIUEVOL OV aAAGCEL kot eEeMOOETOL GE TPAYLOTIKO YPOVO.
‘Etol 0dnyodpacte og AVGEC mOv amd T QOGN TOVG E€ival 7O KOVTO GTO OVTIKEIUEVO NG
IMmpoeopikng, t yprion dnradn tithewv Exmaidevtikod Aoyiopukov (E.A.), yio Tig evotnteg mov
o povctalovy T peyaAdTepn SucKkoAin Kot Tov 1) eumElpio deiyvel 6TL N TOPASOCIOKT SOAUCKAAI
pe dtiheén Ko ypnon wivaka 1 Spaveldv, dev eival apKeT ACTE Ol LOONTES VO TIC KATAVOTGOVY
TApog (AovBpnc & Nidppov, 2003). Avtoi ov tithot E.A. gvtaccoviot 610 guplitepo S180KTIKO
Kot pafnclokd meptpdiiov Aapfdavovtog vwoyn tig pefddovs d1daoKoAiog Kot TOVG CUUUETEYOVTES
oTN OWOKTIKY dpacTnpOTNTe pHabNTéc Kot divovv oTOV EKTOdELTIKO TNV gukopio va
TEWPOANOTIOTEL e EVOALOKTIKG Today@ytkd povtéda 6mov ot padntég mailovv évav mo evepyo
poro ot pdonon, TopaTNPOVING, avakaAdTTovVTaS, eEdyovTtog cvumepdopata, kepdifovtag véa
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yvoon oAl Kor gAéyyoviag avtd mov MoM EEpovv. Enuepa, ot TITAOL TOL AGYOAOVVTIOL PE TO
yvootikd avrtikeipevo g [IAnpopopiknig kot mov éxovv dtavepndel ota oyoleia, sival ot €&ng:
TPITQN, AEAYZX, ITAnpogopwkr Mpvaciov kot Aoyopikd Awtomv. Ot cuykekpipévol Tithot
E.A. elvar kotd kOplo AOYo €QUPUOYEG TPOGOUOIMONG KOl OTTIKOTOINGNG, OTOTEAODUEVOL ATTO
eKTadELTIKOVG  HiKpOKoopovg. [Ipocpépovv éva mepiBdAiov paOnong mov EMITPEMEL GTOVG
HoONTEC VO TOpaTNPOVV, VO EPOPUOLOVV HOVTEAN KOl VO, OVOKOADTTOUV OYEcElG HeTa&D TouG.
[Micw omd ovt v mpocéyylon Ppioketar 1 enowkodopotiky Bewpia (Ipnyopiddov, 2000)
oOLP®VA pe TNV omola, 1 Labnomn dev gival 1 TaBNTIKN EIG0YOYT Kot AmobKEVOT| TANPOPOPLDV
oALG pio evepyn dwdikacio tng dnpovpyiag g yvoons. Méoa og éva tétoto mhaicto, to E.A.
pmopel va divel To KatdAAnAa epediopata oty dadikacio KOTACKELG OO TOV £YKEPUAO MOTE
pafntig va KAver Ty yvoon KTpa Tov. AnAadr| dev «tpoceépety amid TAnpopopiec, oAl divet
gpebiopata Kot Agttovpyel ¢ cOUPOLVAOG OGOV aEopd TN STVTMGN TOL TPOPANUATOS KoL TN
Ao tov.

EXEATAZMOX EKITATAEYTIKQN AOT'TEMIKQN

O anoteheopatikog oyedlacpog E.A. Baciletol o ekteveic épeuvec Tov a@opovV SLAPoPovg
oYEO100TIKOVG TOPAYOVTESG, OTTMG 1) SOUN KoL OPYAVAOOCT MG EKTULOEVTIKNG EPOPIOYNG, O ELEYYOG
g nabnong, N avatpooddtnon, n aAAnAeniopaot, o oxedlocpds 006vg Kot o oxedoopos E.A.
vy tov [oykoco Iotd. Enpoviikd poko oe avtd, o Taiovy T0 YVOOTIKO OVTIKEIIEVO, TO
eminedo kot M nAkia Tov padnTy, Kabmg Kot ot 6tdyotl Tov Avarvtikov [Ipoypdppatog Xmwovddv.

AOMH KAI OPTANQXH THX 'YAHX

H opydveoon tg OAng oyxetiletor dpeca pe TO YVOOTIKO OVTIKEILEVO KOl TO AVOALTIKO
pdypoppa. Mio vreppecikn doun pe deopovg Kot KOpPove pmopel va amotehécel £va KOAO
TPOTO 0pYdvmons Tev evotntev Tov E.A. mov emitpénet otovg pobntég va kdvouv cuoyeTIcrons
OVAUESH OTIG EVVOLEG KOl TIG AELTOVPYIEG WE TIG Omoleg aoyoAovVTAL YTAPYOLV Tpels Pacikol
Tpomot doung vaepuécmv (Jonassen, 1992): a) H ghebbepn doun, 6mov ot decpoi kat ot kouPfot
glvan Toyaio torobetuévol Kot cuvdEovTal ETEdN 0 Evag TEPLEYEL KATOL0 Avapopd GToV GALOV, B)
H epapycn dopnj, 6mov 1 mAnpogopia givarl opyovopévn He TPOTO TETOLO DOTE Ol YEVIKEG EVVOLEG
Vo 6TAVE GTOSIKG GE TO EOIKEG KOL O YPNOTNG TPEMEL VOL KIVEITOL TPOG TOL WAV 1) TPOG TAL KATM
Yo va €xel TpOSPacmn o€ GLYYEVEIC £VVOLEG KOL Y10 VoL OEL SEVTEPEVOVTEG 1] TPMTEVOVIEG EVVOLEG
avtiotowya, Kot y) H dopn dikrdov, 6mov 1 VAN opyavovetot o€ opddes kOUPv Tov o kabévag
OVOTTTOGOEL [0, EVOTNTA Kot dEGHOVE, eV KABE opdda eivol TpooPactun amd omolodNTOTE GAAT
HEGQ GTO GUGTNUAL.

"EAEI'X0OX THX MAGHXHX

"‘Eva onuavtikd otoryeio yo éva E.A. etvon o éheyyog g pabnong, mpotedwv mapdyoviog
0710 oYedloUd OadPACTIKNG HABNoNg YTl EMTPENEL 6TOVG UAONTEC VO TPOGOPUOGOLY TN
pobnolokn eumepio ®ote vo TOPLALEL OTIC MPOCHOTIKEG TOVG IKAVOTNTEG, OVAYKES Ko
evolapépovto. To veppéso AOy® TG APYLTEKTOVIKNAG TOVG SOUNG LITOPOVV VO, TPOCPEPOLY EAEYYO
g pabnong oe peydro Pabud kot Eva dtopkrn d1dAoyo petald tov pabnt kot tov cvotiuatog. H
TOGOTNTA KOl 0 TOTOG TOV €AEYYOV €5OPTATOL OO TOL YOPUKTNPIOTIKA TOV pobntov (MAio kot
YVOOTIKEG IKOVOTNTES) OAAG Kot TO TTeplexOUevo Kot T evon g VANG (Poncelet & Proctor, 1993).
Ortav amartodvior vynAd emineda padnong 1 6tTav 1o avTiKeipevo givarl dyvmoto, toTe amnotteiton
LEeYOADTEPOG EXEYYOG OO TO CVGTNILO, GE AVTIOETEC TEPUTTOGELS EVOEIKVLTOL AVENUEVOS ELEYYOG
amd to pofnt.
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AAAHAENIAPAXH, MTAOHI'HXEH, ANATPO®OAOTHXIH

To mo onpavTikd YapaKTPLoTiKo evog vreppestkod E.A., gival 1o otoryeio g avénpévng
oAnAenidpaong peta&d tov padnt) kot tov pécov. ‘Eva E.A. mpocpépel aAlnienidpacn otovg
ypnoteg Otav mAnpoi og wovomomtikd Pobud ta e€ng (Orr et al., 1994): diver dvvatdtnTa
oAAnAenidpaong tovddyiotov kdbe Tpelg ¢ téooeplg 00dveg, TOPOLGIAlEL TV VAN G HIKpA
KOUUATIO GTO OTOl0. EUTEPIEXOVTIOL EPMTNOELG, KPLTIKEG OKEYELG KOl TEPIANYN, TEPLEYEL TOMAES
EPWTNOELG GE TOKTA YPOVIKG SLOGTHUATA Ol OTT0ieC OUMG OeV JUKOTTOVV TN SOAKTIKN por), {nTd
oo TOVG HLOBNTEG v €QApUOGOLY OTL EHaBov avTi Vo TO GOUVILOVEDOLV Kol 0 GYESUGUOS TOV
EMITPEMEL GTO LOONTN VO AvoKaADTTEL LEGM EVEPYNG dlepebivnong.

H avatpo@odotnon, oniadn n minpogopia mov divetor oto padnt) ond to E.A. oyxeticd pe
TNV KOTOAANAGTNTO TOV AVTIOPAGE®Y TOV, £ival amapaitnTn Yo v EVIGYVGEL TNV 6MOTN £nidoom
Ko vo, ootpéyet tn davOaopévn (Gagné et al., 1988) kot cuvdéetan otevd pe v aAinienidpaon.
Awxpiveron og dVo TOmovG, ecmTepik (intrinsic) ko eEwyevng (extrinsic). H ecmtepikn oyetileton
He v TAonynon Kot v aArnienidpacn evog E.A. kot n e§@yevic e TV avaTpo@oddTnon Tove
oV €nidoon Tov YPNOTN, dlakpiveTal de og Tpelg katnyopieg: o) EmPefoiwtikn, n omoio amhd
EMKVPDVEL AV pio amdvtnon givar cowot 1 Adbog, B) Twotg andvinong, énov didetal 1 6OOTN
amdvinon, kot y) EreEnynpoatuen, 6mov étav n ardvinon gival AavBacpévn, n cwotn tpoPaiietat
pe kdPe dvvatny Aemtopépela. Bombntikég mpog 1o pobntn givar 1 mEPInT®ON TG OWOOTNG
OAVINOTG KOl 1 EMEENYNLUOTIKY YOIl Ol GOVINOCES TOV TOTOV CWGTO-AGO0C dev TOV divovv
TANpoPopia yio To TG va. dtopBdcet v emidoon Tov. H avatpopoddtnon mpémnet va givor dpeon
petd and kébe amdvinon N o€ TEPIMTOON AVOCKOTNONG VANG, Hmopel va divetar HETd amd TNV
anmdvinon pg opddag epotioswv. Eivar aropaitnmn ywo v enadnbgvon cooTtdV anaviicewy,
VO og TEPTOGELS AdBovg, Ba mpémel va doBovv mAnpogopieg oTovg pHabnTéc Yo tov TpdTO L
tov onoio Ba tig dropbdoovv 1 vrodei&elg (Jonassen & Hannum, 1987 ko Orr et al., 1994).

TyeTIkd pe TV TAoNyNoN Kol avaAoyo LE TOV TOmo decUdV TTov emitpénel To E.A., o ypiiotg
0o mpémel va pmopel vo. KAVEL AVOGKOTNGT TOL LOVOTOTION 7OV aKOoAOVONGE, va €xel Gpeon
npocPaon oe omotodnmote kOUPo, va yatel yio mAnpogopieg pe AEEEI-KAEOLA KaL EVPETNPLO, VO,
ol ) ddpBpwon g VANG péca omd ¥apTeg TAONYNONG Kot Tivakeg, vo €xel T dvvatdtnra
gupeiag dmoyng tov kOpPov otov omoio Ppicketon PAETOVTOG TOLG TOPATAELPOVS KOUPOVG
(Shneiderman & Kearsley, 1989). 'Eva E.A., Ba wtpénel va tpowbei tnv aliniemidpaon pécm g
monynong, pe kovumd omwe (Tessmer et al., 1989): Bonfsiog yio 51081k06TIKEG TANPOPOPIES,
Amdvinong epotoenv, [Awochplo, AVOCKOTNONG TOV OTOXOV Mg evotntag, Xapt
mEPLEXOUEV@V, ZOvTouNGg emokonnong 1 Ewoaywyng pag evotntag, Mevod yo enavo@opd 6to
apyké pevod, EEGdov amd 1o mpdypappa, IlepiAnyng yo v mepidnyn 1 T0. GUUTEPACLLOTO HLOG
evonTOG, AVOoKOmNoNg TUNUATOV pog evotntoc, Kotaypoaeng oyxdAiov omd Tovg YpnoTe,
Hopadetypota, Avvatodtra petdfacng otnv mponyoduevn i enduevn o0ovn g id10g evotntag,
Kovumi yio tpdoPacn oto emndpevo pddnpo pog cuveyelog.

EXEATAZMOX OOONHX

O tpoéMog Tapovcioong TG TANpopopiag oe Eva E.A. eivar onpoavtikds. Oo wpémnel va yivetol
LE TET010 TPOTO DOTE VO TPOKAAEL TO oM TN KoL va Tov divel kivnTpa ot dtadikacio KaTdkTnong
Ko avakAnong g yvoong. Lyetileton pe 6o yeyovorta (Gagné et al., 1988): v ayypoldtion g
TPOGOYNG TOL pabnt Kot T di€yepon g avaxkAinong. Yépyovv moAlol yoyoAoykol Topdyovteg
7OV TPENEL VoL AApPAvovTol LT OV KATE TO GYEdAGHO, Omws 0 DPdptog TG Mviung, N Avtiinyn
kot M IIpocoyn (Preece et al., 1994). Ot oyeduaotikég odnyieg Ba mpémer va AdPovv vdyn 1o
TEPLEYOLEVO, T YOUPAUKTNPLOTIKA TOV EKTALOEVOLEVMV, TO 6100 Tov E.A. Ko to mepidAiov oto
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onoio avtd Ba gpappootei. Or onpavtikdtepeg eivon (Tufte, 1990, Clarke, 1992, Cox & Walker,
1993, Mcateer & Shaw, 1995):

Xpnfion tov yopov: H cdpwon pag 006vng yivetor cuvibog pe katedbovon mive aplotepd-
Kato 0e&d. To Tave HEPOG avamaploTd TV apyn VO EYYPAPOL Kol TO KAT® To Téhoc. To pdtt
€YEL TNV TAOT VO KIVEITOL TPMOTAL 0 £VOL PEYAAO OVTIKEILEVO KOl VOTEPO GE €va UIKPO, GE €va
KvoOUEVO Kot VOTEPE GE £V GTATIKO, GE €VOL U1 CUUUETPIKO KOl HETA 0 Ve GUUUETPIKO, GE
Koo duvaTo YPMLLO KOl VOTEPH GE EVOL LOVLVTO, GTO XPDLO. OPYLIKE KoL DOTEPO GTO AGTPO-UADPO.

Keiuevo - Xpoua: Tw v emitevén eviaiog Lopeng KEWEVOVL TPOTEIVETAL XPIoN TNG 100G
YPOUHOTOGEPAS Yo KABE EexmploTd oTOXEl0 TOL KEWWEVOD, EVD Ol EMKEPUAIdEG Ba mpémer va
elvat oto emdpevo péyedog and 1o KuPIiwg KEHLEVO Kt e SL0pOPETIKO YpdLLo 1] 6TUA 0td avtod. To
péyebog g apddag Ba mpéner va etvonr 8-10 AéEeig. Tmv mepimtmon peyddov Kewévov etvar
npotipdtepo va yopiletar oe mepiocdtepec amd pio 006ves, yati n xpnon KLVAOUEVNS UTAPOG
AOGTA TV TPOGOYN Tov avayvootr. H emloyn tov ypodpatog yo 1o keipevo Ba mpémetl va £xet
®¢ otdyo TN peylotonoinon g avtifeong petald Tov KEWEVOD KOl TOV (OVTOV, VA O 0PLOpdg
TOV JUPOPETIKAOVY YpoudTOV o€ kKibe 006vn de o mpénel va Eemepvad ta 6.

Ipagiké — Eixovec: H ypion €KOVOV Kol YPOUPIKOV CUUTANPDOVEL OTOTEAEGHOTIKA TO
keipevo, fonbdvtag Tovg patntég va katardpfovv kat v Bopodviat avtd tov peretovyv. O fabuog
avtifeong peto&h TOV YPOPIKAV Kot Tov @ovtov Ba mpémel va givar avénuévog. Omotodnmote
YPaeKo N ewdva Oa Tpémel vo tomobeteiton dimha oT0 Keiplevo To 0moio vrootnpilet.

Kivobuevy Eixova - Bivieo: H ypfion ¢ Kivovpevng eIKOVOG EVOEIKVLTAL Yo TV gvioyvon
oxécev Kot cuvdéoemv HeTaEh evvoldv. TIoAAEg Kivodpeveg eucoves oty o 006vn Eyovv ®¢
arotélecpo ™ ovyyvorn tov ypnotn. To Pivieo Ba mpémel va ypnoyomoteitor yio TNV enideln
GLGKELMOV KOl UNYOVICUAV Gg Kivon 1 Yo va Tapovctdcsl Tpaylatikés Kataotdoels. H ypron
TOL Y10 T1] LETAO0GT aPNPNUEVOVY Kol GIAMOCOPIKMV EVVOLOV Ba TPEMEL VL ATOQEVYETAL.

Hyoc: Otav pia minpogopia givatl akovotikn (Labfpato povcikng 1 EEvav YAGomV) TOTE M)
¥PoN TOL NYoL givor amapaitntn. O Nyoc umopel vo. ypnoonombel yio va ayporoticer Ty
TPOGOYN TOV YPNOTN GE TANPOPOPIES OV TOPOVGLALOVTOL LE KEILEVO 1] YPAPIKO TPOGHIOOVTUC
01601 LOTO. AUEGOTNTOC.

YXEATAXMOZX I'TA TON TATKOXMIO IXTO

Oca avagépdnkav 1d1, pmopodv vo €QappocTodV Kot oty mepintoon mov 10 E.A.
napovotaletor pécom tov Ilaykdopiov Iotod. Emomnpovikéc kol sumelpikéc €pguveg yio v
Tapayoyn oyedlaotik®mv odnyuwv (Lynch, 2000 kar T'ewpyiadov, 1998), cvykiivouv ota eéng: H
TOYOTNTO EVOG CLUGTNLATOS KOl O YPOVOG OV TEPLEVEL O YPNOTNG YO VO OOVINGCEL, Elval TOAD
ONUOVTIKOL TOPAYoVTES. O TPEMEL VO ATOPEVYETOL 1] XPNON LEYOA®V YPAPIK®V Kot PBivteo S10TL
ypewdlovtal moAy xpdvo yuo va «katéfouvvy pe amotélespo va ekvevpilovv to pabnty kot va
napepmodilovy ™ podnotakn dadikacia.. Evag diktvakdg tOmog xmpig Tomikong deopovg 0dnyel
o€ ad1E£000 yL avtd givor omapaitnt 1 dmapén decpdV TPOog 0 KOpLo puevod. To mTAGTOC TMV
TPOYPAUUAT®OV TAONYNoNG 610 Aadiktvo kot to péyebog tng 006vng tov ypnotm, mpémel va
Aoppavetor voyn dote vo pn ypeldletal va ypnotporotovvtal oploviieg Awpideg KOAONG,
kivnon mov odnyel ot kabvotepnoelg Kot ekvevpiopd. ‘Evo cuvolo otolygiov Ommg o
TUTOYPOUPIKOG GYESUOUOG, TPEMEL VO TOPOLCLALeTaL opodpopee Kot pe otafepdTnTa Yo va
TPocdidel €va YopaKTPO OAOKANPOUEVOL TPOYPAUHOTOG M evOTNnTag TANpogopioc. Mia
tonofeoio mpémer va eivor gvéhiktr, vo divel dvvatotnta mpdoPacng o€ GAla onueio TG,
TponyoveEVa Kot emOpeva, kafng kot TpocPacn pe AEEelS - KAewdd péom punyavadv avalnmong
mwvakov mepleyopévov. H dopn Ba mpémel va givor kabapn, omAn kot ovTOmOSEKTN OGTE Ol
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padntéc va ypnotponotovv to E.A. yopic eEotepkn fonbeia. Ta kdpla epyareio mhionynons fa
PENEL v glvor TUUO TOL TTEPIPAAAOVTOG OlEMAPNG YLO. YPRYOPN XPNON TOL GLGTHLOTOG.
Efwtepkoi deopol kot KovaAla emkowvaviag (MAektpovikd toyvdpopeio, kKAT.) Bo mpémel va
avoiyovv o€ véo mapdbvpo yio vo, enttpémovy 6Tovg nabntég va doviedovy tavtdypova oto E.A.
K0l G€ KATO10 KAVAAL ETKOVOVIOG.

TO EKITAIAEYTIKO AOTIEMIKO «AOT'TEMIKO AIKTYQN»

To E.A. «Aoyicpukd Awtdov» vy TV TPOGOUOI®OT SIKTVOKAV CUCTNUATOV Kot
Aertovpyldv, etvar mapdywyo Tov mpoypdlupatos Aaéptg g evépyelog Odvooetag. Apopd 6to
paOnpo Metddoon Aegdopévov & Aiktva H/Y T & II, mov diddoketon otnv B’ Téén tov 1%
Kbrkhov katr oty A’ Téaén tov 2°° Kbdkhov tov Topéa IMAnpogopikng kar Aiktdov tov T.E.E.,
aAAG pmopel va ypnotporomdel kot yioo dAha pabnpata 60mwg Baowkéc Ymnpeoieg Awdiuctiov,
Eopoppoyéc H'Y, Epappoyég ITAnpogopicng, [oivpéoa - Alktva kKAm.. Amoteleiton and 1€60epig
evomnTeg, pe otdyo v vroPfondnon g TPOKTIKNG e&doknong kat eEotkeimwong Tov Hodntodv e
Bootkég EVVOLES TOL AVTIKEIUEVOL TMV SIKTOMV EMIKOWVOVING OESOUEVQOV:

Enwowavia dedopévov (modem): Tlpocopoidverar 1 Aettovpyio g Sopdpemong Kot m
dial-up ocbvdeon VIWOAOYIOT HE GMOUAKPLOUEVO GOOTNUO UE XPAOT HOVIEW, HE SLVOTOTITA
petafoing pubpov petadoong dedopévav kat Bopvov.

Eninedo OSI: Ontikomolovvtal Aettovpyieg Kot TPMTOKOAAN VANPECIOV ALOSIKTOOV OTMG
http, ftp, e-mail, kot pe docvvdeon pe tov gumnpetnty péow diktoov LAN N péow povtepn. H
TPOGOLOIMGT TNG OVTOAAAYNG TOV dEJOUEVOV HETAED ELMNPETNTN Kot TEAATY), TPOYLLOTOTOLEITOL
pe pio kovoora mionynong peta&d tav emmédmv OSI.

Agrtovpyieg petayoyng: Ilpocopowdvovtal ot Tpdmot dpopoAdyNnong g mAnpoeopiag ota
OKTLOKA HOVTEAD HETAY®YNG KUKAMUOTOS, HETAYMOYNG TOKETOL VONTOD KUKADUOTOS Kot
LETOY@YNG 0VTOOVHVALOV TAKETOV.

Tomxa Aixrvo.: Tlpocopowdvovtar dvo tomot (Ethernet, token ring) ditocvvdeong SikTO®V Ko
ot Pacikég apyég Aettovpyiag Kot dpopordynong TAnpoeopiag ota diktva avtd. Aivovtal miong
oTolyEln OmMOTIUNONG SIKTVWV.

MMAPATHPHXEIX ATIO THN MEXPI TQPA XPHXH TOY E.A.

A7d 10 oyolKko €10¢ *01-"02 (AovBpng & Nidppov, 2003) péypt oNpepa, TPOUYLOTOTOU O KAV
EPYAOTNPLOKEG OOACKAAIEG OTA TAPATAV® AVTIKEINEVa, PACIGUEVES GE POAAN SPACTNPLOTATAOV LE
10 E.A. TTopoAn 1 Betikn 61d0m TV HLOBNTOV Kot To. evOOppLVTIKE 0TOTEAEGHOTO OGOV APOpd
TNV KOTOVONOT TOV EVVOILDYV, Topotnpnonke pio advvapioo d1puovpyiog CUGYETICUOV AVALEST
otg évvoleg. Ot poBntég dev édwoav ) Ofovoa onpocic oe Oépata mov dev eupavifovrav
AETMTOUEPMG, EMKEVIPOVOVTAS HOVOV o€ ovtd mov avoivoviav oe Pdboc. Ta «kevd» oto
Aoylopikd  koaAOEONKav pe emmALOV OVOAVLGOTN OTA QUAAO OpACTNPOTATOV Kol HE YPNoN
Awdiktvaxdv Tnyov yio tpocopoinor pe Java applets. H ooykpion tov E.A. pe 11g Aodiktookég
7nyéG, 0ONYNOE OTO GUUMEPUGHO OTL NTAV GYETIKA TOAVTAOKO cav mepiBdilov demapnc. Extdg
a6 to. amotehéopara omd ™ ypnon tov E.A. and tovg pobntég, vanpEe kot Evag evoereyng
€leyy0g TOv omd TOVG OOAOKOVTEG, TOL OMOKAALWE OlQOPO. OMUEID. UN  OVOUEVOLEVNG
CUUTEPLPOPAS TOV, TOL VTOJEIKVOOLV KOTO0 KOTOOKELOOTIKO AdBog, M onueion Omov ot
TAnpoopieg dev ekppdlovtar pe Kotavontd tpomo. Ilpofinuo dnuovpyeitor kot omd v
TOPOVGIOGT KATOU®V EVVOLDV LE TPOTO SLOPOPETIKO OO TO OYoAKO Piiio pe amotéhecpa va
dnpovpyovvtar mapavonoels and tovg padntés. Evdsiktikd mapdderypo To mbavd cuumépocua
6t 10 cvotnua UNIX ypnowonotel poviého OSI otig diktvakég Asttovpyieg tov, avti yio TCP/IP
Kat 6t 0 PuBpog Exmopmng cvuninter pe v Iepiodo Exmopmng kan oyt pe t Zoyvotnto.
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[apott o1 vedpyovoeg Evotnreg Tov E.A., KoAdmtouv éva onuavtikd koppdtt g YAnS mov
npoPrénel T0 Avalotikd Ipodypappo, 10 Aoyiopikd AKTO®OV GTEPEITUL MG TOAD OTUOVTIKNAG
duvatdTTOG: Vo 0oEL 6TOVG HaONTEG iol oeaipikn ekdve TG EVvolag TV AIKTO®OV Kol TOVL
TPOTOV LE TOV 0moio oLVOLOVTOL Kol cLVEPYALOVTOL TO. GVTIKEIINEVO TMV EMUEPOVS EVOTNTMV
TPOKELEVOD Vo, Aettovpynoet éva Alktvo. Ot Evotnteg dev cuvdéovtor peta&hd toug, 00Te Kav 6€
onpeia Tov ot EVVOLES TOL TPOYLLATEVOVTAL, Ba TO eméTpemay, av Oyt Ba To EMEBUAAAY, APAPOVTOG
£tol TN SLVVOTOTNTO Yo OMUIOVPYiO. CLCYETICU®Y avipecsa oe Bépata mov Tapovolalovial o
neplocotepa amd éva onpeia g Epappoyng. To EA eivat mpocavatoiiopévo oe dpactnpotnreg
TPOGOLOIMONG KOl OTTIKOTOINGoNG, aprvovtag Atyovs Pabiovg ekevbepiog oto pabnti. H doun
Kot opyévmon g VANG elvar Kotd PAcn yYpopuikn, evd oty kdbe evotnta £yel akolovbnOel
EMIONG YPOLLUKY] OOUT, LLE OMOTEAECO VO UMV VIAPYEL GOONG WOV tepapylog Tav evvoidv. H
aAAnienidpacn pe to cvoTNHa mePopileTol 6€ EUPAVION UNVLUATOV OV 0POPOVV GTN GMOTY|
xpon tov Aoywopkod. O pabntig mepropiletor 6e TOPATNPNT POVOUEVEOV KOl AELTOLPYLOV
KkaBdg T0 Aoyiopikd otepeitor Suvatottov AAMNAETIOpacng kol Avatpo@odotnong, OTmg ovTég
oplotnKov Katd TV TEPLYpaen Tov oyedlacuov evog E.A. ko anmovowdler n dvvatdtnra yio
aflorloynon g enidoong tov podnt. To wovumid [Thonynong mepropilovial oto AmOAHTMOG
Bookd, evd amovcldlovy KOLUMIE Yo YAMGGAPLO, Yo VO, KOVEL O HaONTAG VOCKOTNGoT TOV
OTOYOV LOG EVOTITAG, Y10 ETICKOTNGOTN 1 EI0OYOYN HOG EVOTNTIC, Y10 TEPIANYT 1] GUUTEPAUCLLOTO
LG EVOTNTOGC, Y10, TV GVOCKOTNGON TUNUATOV HOG EVOTNTOG, Yo TV KOTOYPOQT TOV GYOAM®OV 1
Kovpmd yuo tapadeiypata. Eniong arovoidlovv evieddg to video kot o fyoc.

EKITAIAEYTIKOI XTOXOI THX EIIEKTAXHXE TOY AOT'IEMIKOY AIKTYQN

O enavaoyedacpnog kot 1 enéktacn tov Aoyiopikod Awktdov, propel va faciotel o pia wo
Aertovpykn dopn koL opydvmon g VANG, doTe Vo KOAOTTEL PeyaAdTEPO KOUUATL VANG 7OV
npoPrémetar amd 0 Avaivtikd TIpoypappo Kot vo KOTo@EPEL Vo dMGEL 6TOVG HobNTéEG pia
oQaIPIKn €kova g £vvolag Tov Aktoov. Mia tétota opydveoon umopei va gival pio top-down
Tapovciacn Tov yvwotikol avtikeévov (Kurose & Ross, 2005), 1 omoia puopei va Egkiviost pe
évvoleg MON olkeleg 6TOVG HOBNTEG Kol TAVED TOVG VO, SOUNOCEL TO OTEPEN TN VEQ YVMDGT TTOL
avTIoTOlYEl 08 EMPEPOVG SOOKTIKODS GTOYOVG, JATNPOVING TAVTOXPOVO Kol TNV aicnon g
0AOTNTOG, CUVEXEWNG KoL oUVdeoNC TV enmédmv. To Eekivnua piag tétolog avaivong propei va
yivel pe to otkegio mapdderypo Tov AtdktdHov, 6mov ot podnTéc otadiakd Ba Epbovv oe emapn e
Baowkég Evvoleg ommg [pmtoxoAila, Yanpeoieg, Teyvikég Metaywyng kot [lohvmAeiog, To dopukd
otoleia. €vog SIKTVOL OTMG KOUPOL, PO WETASOONG, GUCKEVEG dlovvVdeEoNS, Tig HeBddOLS
Stapdpemong Kot kodkomoinong, kKAn. Kabe pia and avtég t1g évvotec, Ba Aettovpyel cav kKOpPog
ov Ba mapéyetl Eva peyaAdTepo enimedo avaAvong, avaAoya e TNV EMUEPOVS OOAKTIKN EVOTNTO
OALG Kot B0l GUVOEETOL [LE TOL TPOTYOVUEVA LE KOTAAANAOVG SEOUOVG EELTNPETOVTAG TANP®S TV
avaykn dnpovpyiog cvoyeticpumy. ‘Etol o pabntig 0o pmopet va kivnBel kdbeta yio v yvopioet
pio véo évvoto adAd kot optlovTia yio va cUVOVAGEL 101 YVOGCTEG Vvoleg 6€ £va eVINio TAAIG1O.
Mia tétolo opyavmon evvoel ektog amd T dladikacio TG cvvleong, Kol TIC GLYKPIGELS UeTaEy
AELTOLPYLOV 1} VAOTOIGEWDV.

MMPOTAZEIX EITANAXXEAIAXMOY, BEATIQXHY KAI EITIEKTAXHX TOY E.A.

ZOUE®VO LLE TOVG TAPATAV®D GTOYOVG, O EMAVACYEOAGUOG TOV AOYIGHKOV AKTO®V Ba Tpémet
va Baciotel og pio opydvoon mov Ba cuvovalet v lepapykn dopn pe ™ dopr Atctoov. H top-
down opydvwon tng VAng dev pmopei vo Bewpndei 6TL EpyeTon og avtibeon pe 10 AvoAvTiKO
[pdypoppa o omoio mpoteivel éva mo YpappKd TpOTO TAPOVSIaoNg TG, aeoD 1 doun AKTOOL
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EMTPENMEL OVl TAGO OTYU TNV €MAOY) ToL emBuuntod TPOMOL AVATTVENG TOV EMUEPOVS
SIOOKTIKDV OVTIKELLEV@DV.

o dvvatdmra AAnAemidpaong, 6o mpémer va evoopotmbovv oto E.A. cvvropeg
TOPOVCLAGELG TNG VANG OTIC 0oieg Oo EUTEPIEXOVTOL EPMTNHOELS, KPITIKEG OKEWELS KOL TEPIANYELG.
Yyetkd pe MV AvOTpo@OdOTNON, TPOTEIVETAL 1) XPNON EPMTACEDV KOTA TN dadikacio g
pnabnong. Ot kotnyopieg mov evdeikvovral gival o ZOOGTAG AmAvVINOTG, OOV dideTal 11 COOTNH
amdvinon, ko Exeénynpotikn, 6mov otav 1 omdvinon sivar Aavlaopévn, Tpofaiietal 1 6mOTY
pe Aemtopépeta. EmpPaiietar dpeon avatpo@odotnon petd and kabe omdvinomn Tov pabntm, evo
OTNV TEPIMTOOT OVAGKOTNONG VANG, 1] AVOTPOPOJOTNON UTOPEL VoL STVETOL LETA OO TNV OTAVTINOT)
oG opados epoToemv N va dlvetar évo PeTOPOAAOLIEVO TOGOOTO emtuyiog UEXPL TNV
OAOKANP®ON TG Oopdadog. Xe mepmtdoels Aavlacuévev amavtioemv mpémnet va do0ovv
TApoopieg N vodeiEels oTovg LabNTES Yo Tov TpoTo Le Tov omoio Ba Tig dtopBdcsovv. Mmopel
emiong va 800l 1 duvatdnta Pobroidynons Kot 1 SuvatdTa EIGOYOYNAS VEOV EPMTICEDV GTO
ocbomuo amd tovg dbdokovieg. Ocov agopd tv mhonynon, Oa mpémer vo mpootebodv Ta
onpovtikotepa Kovpumid mhonynong mov avagépdnkoy mopoamdve Kot To, 0roia amovstdlovy.

O oyedacpog TV vIapyoviav obovav umopel va Bewpndel tkavomomtikds, Bo mpémel dpmg
v ovafempndel péca oTo YEVIKOTEPO TANIGIO TOL EMAVOGYESIOGHOD TOV AOYICUIKOD (OTE, 1
pocOnkn véwv obBovav va unv emPapbvel Tov Mo VIAPYOVTE EOPTO UVAUNG, aVTIANYNG Kot
TPOGOYNG TOL pabnTr. Mmopel va ypnoipomondei y0g yio Vo Aty HOADTIGEL TNV TPOCOYN KoL Vo
Tpocddoel aroOpata apecdTrac. Kokd eivar opmg, va gpeaviletor pe to poAo TG €MAOYNG,
dMAadn ot 1dteg TANpoPopieg va mapovctdlovtar Kot pe GAA Héca (KEILEVO, EIKOVA KTA.) Kot Oyt
g avaykadtntog. Ot dpot mov ypnoonotel To E.A. Ba mpémet va cupmintovv pe v oporoyia
0V oxoAkov PBiiiov ywuti Stapopetikd 1n dnpovpyio cVYXLONG Kol TOPUVONCEMY OO TOLG
padntéc, Ba etvan avamod@evKT.

e oyéon pe Tig vdpyovoeg Evotnreg, Oa npénetl va emonuaviovv ta €ERG: Ty evoTNTo. TG
Emwowoviag Aedopévav o mpénet va avagepBoiv ektdg omd to PSTN dnpocto diktvo, kot GhAeg
teyvoroyieg ayung, ommg ISDN kot ADSL. H mapovsiacn tng Aettovpyiog g Alapdpemong Oa
TPEMEL VO TAPOVOLOOTEL 0 €va 7o €upy TAOIC0 (oTe va amopevybel m ocvvhong aAld
AavBoaopévn amoyn Tov LaNTOv 0Tt SIOUOPP®OT Eival LOVO 1 LETATPOT OVOAOYIKMDY CTLATMV
og YNOQWKAE kol 10 avamodo. Avtd pmopel va yivel pe koppovg — mopadsiypoto 6mov Oa
depevvdrtar Adyov yépn 1 Awpdpewon onudtov ot Padopovia, otnv Tniedpaon, kin.. H
emidpacn tov Bopvfov pmopel eKTOC 0md TOOTIKG, VO LeAETNOE] KOl TOCOTIKG [LE TNV ELGOYOYT|
mg évvolag tov Adyov Enpatog mpog ®dpvPo kot mapdAinio vo eppavifovrar kot GAlot
apdyovieg mov emdpovV oe €va onua, Onwg e£ooBivnon, TapapOpE®O, KAT.. TV evotnTa
Enineda OSI, pio amdn Adon yo va Eemepaoctel 10 mpoPAnua dnpovpyiog mapavonong oOtL to
ovotuo UNIX ypnowomnotel poviédo OSI otig diktvakég Aettovpyieg Tov, avri v TCP/IP, eivon
N Ymoapén piog devtepng kovodrag mov Oa mapovotdlet Tic avrtiototyeg Asttovpyieg Tov Moviélov
TCP/IP, mopdhAnAa pe ovt t@v Asttovpyidv OSI. Etnv evotnto Aegttovpyieg Metoywyng,
puopovv va. evoouat®bodv evdtreg mov oyetifovral e TIg TOmoA0Yieg SIKTO®V, KOl TUTIKEG
€Qapuoyég TV Pacik@v poviédav, otmg diktva IP, ATM, kot miepavikd diktva. Emiong o
TPEMEL VO, EMOVEEETACTEL O TPOTOG EUPAVIONG TNG TANPOPOPING TOL aVTIGTOLKEL GE KGBe KOpPO
OTIS OLAQOPEG TEPMTMOGELG OPOROAOYNoNG. TEALOG, GTNV EVOTNTO TOMIK®Y SIKTO®V, EOIKA GTNV
evomta Ethernet, 6o mpémel va e&orerpfel o kivdvuvog dnpuovpyiog mapavonong 6tt o PuBudg
Exmopnng cvunintet pe v [epiodo Exmopnng kot oyt pe ) Zvyvotnra. Eniong ivatl anapaitnto
va tpootefovv Pacikég Evvoleg Omwg Xpovobupideg, Aviyvevon DPépovrog, péBodog tov Avaducon
AlkyopBpov ExBetikng Amoyng, Kabmg kot 1 Agttovpyio ™G Avoyvopiong ZVyKPOUGEDY. XTNV
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evomta tov Token Ring Ba mpémer va eleyyfel n mbavdtta KoTookevaoTikov AdBovs oto
onueio GuVeYoVG TEPLPOPAS TOV KOVTTOVIOD d1EAEVLONG, 6tav ot kKopPot tonobetnBolv oe Tuyaisg
0¢0g1¢ 6TO OAKTOALO KO Oyl GUVEYOLEVO.

Mo v enéktaon tov E.A. mpoteiveton dmuiovpyic €VOTHTOV TOL EVIOCOOUEVES GTO
ouvovacpd lepapyikng kot Atktvaknig dopng, 6o OAOKANPMOGOLVY TV TOPOVGINGT) TOV YVOCTIKOV
avtikeyévov: i) Actpuata kot Evedpparta péoca petddoons. H evotnra avt propel va svioydei
og éva mhoiclo top-down opydvoong tov poviédov IInyn — Méoo Metddoong - Aékng, oe
oLVOLOGHO pE TNV evoTnTa TG Atopopewong. ii) Lto {610 mAaiclo gvidocovTol ot EVOTNTEG
Kwdwomnoinong, Zeiplokng LeTtddoomng, ZuyypovicHEVOD Kot AGUYYpOVIGTOL TPOTOV HETAOOONG, M
avigvevon kot 1 dopbwon ceoiudrov. iii) Teyvikég Tolvmie&iog Empepiopod Xpdvov ko
Yvuyvétrag. iv) TomoAoyleg Evovppotov kot AcVppotov diktvwv, Tomkov kot Evpelog
Ieproyng, v) Tty evOTNTO TOTIK®V JIKTO®V gvidocovtat to. tpoture. ALOHA ko Token Bus,
koBdg ko To TpdTLTTO VYNAGY Emddcewv Fast Ethernet, Gigabit Ethernet, 100base-VGANyLAN
kot FDDI. H evémrta avt) uropel va Ppioketar oto 1010 eninedo epopyiog e pio avrictoym yio
npdtumo diktowv Evpeiag Tlepoyng, omwg X.25, FR, TCP/IP, ISDN. vi) Xvokevéc drocivdeong
diktvov onwg Eravoinmteg, I'épupec, Apoporoyntés, Metaywyovg, kAt Kat Asitovpyieg tovg. H
EVOTNTO OVTH UTOPEl Vo CUVOEETAL LE TNV TPONYOLUEVT] OAAG Kot pe v evotnta Teyvikmdv
Metoyoyng, pe kowd onueio tnv évvown g ApopoAdynong. vii) v evotnta tov poviepn
pmopovv va mpootebodv cuokevég ommg o IlohvmAéktng (ovvdeon pe TV EVOTNTO TNG
MoivmAeiog), n Kapta Awktdov kon o Atovopéag (Hub). viii) Télog, dAAn pio evotnta mov propel
va evtayBei oto Aoyiopiko, eivat avtn g Atayeipiong AkToov.

LYMIIEPAZIMATA

Eivar yeyovdg 0611 10 meplexdpevo Tov yvootikol avtikelévov g IIAnpogopikng
dwpopedvetar péca omd TG omoutnoelg kot efedifelg g 101G TG EMOTNUNG KOl TV
TEYVOAOYIDV TTOV TTpokLITOLY amd ovth). Eva EA, akdpa mepiocdtepo éva vreppecstkd EA, pmopei
Vo amoTeAECEL VoL TTOAD XPNGILO Kot duvopikd mepiBdilov pabnong mov Oa mpokaieil To padnty
va mepapotiletar, vo dnuovpyel kot «va  pobaivel kdavovtagy (Mercer, 1998), gpocov
axoAovdncel toug kavoveg oyediacpod EA kol Toug cuvOLAcEL LE TIC GOYYPOVEG TOLOOYMYIKES
avTIANYeLS Kot Bewpieg PaONoNG, OTMG AVTH TOV ETOIKOSOUNTIGLOV.

Ot tithot E.A. mapéyovtag mhodoto Kot EAKVOTIKG pobnotakd meptpdiiova, dvot&av véoug
dpopovg oe oyéon pe TNV ToPAdOclaKy OdackaAio Kot £60CaV KIVITPO GTNV EKTOIOELTIKN
KOWOTNTO Y10, KOLVOTOWiES Kot Tepapatiopovs. ‘Exet €pfet mAéov 1 dpa va Pedtiobovv, va
emexTafovV Kol Vo VITAPEOLY VEN, TPOKELEVOD VO, GUVEYIOTEL e emttuyia 1) S1ElodLGT TOVG GTNV
oyoMkn TéEn oe cvvdvoopd pe TV kaAdTepn Svvarh a&lomoinon TV JUVOTOTHTMV TOV
npoceépovy ot T.ILE..
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